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Resumo. A fisioterapia pedidtrica é uma drea de extrema importancia que tem
o seu foco na saude das criangas. Apesar de o fisioterapeuta ter ganhado maior
espago na area da saude, ele ainda enfrenta dificuldades. Uma das dificuldades
encontrada é conciliar a boa gestdo da clinica com o atendimento de qualidade
e customizado. O aplicativo iFisio vem com a proposta principal de ajudar esses
profissionais na boa gestdo de seu negocio e também de oferecer uma
plataforma ludica e educativa para os pacientes evoluirem brincando, mesmo
fora das sessoes presenciais. O iFisio foi desenvolvido em flutter e é um
aplicativo de gerenciamento de clinicas fisioterapicas com o foco na evolugdo
do paciente pediatrico e encontra-se disponivel em:
https://github.com/lummymaria/ifisio.

Abstract. Pediatric physiotherapy is an extremely important area that focuses
on children's health. Although the physiotherapists have gained more space in
the health field, they still have some difficulties. One of the difficulties is to
reconcile a good management of the clinic with the quality and customized
physiotherapist service. The iFisio application comes with the main purpose to
help these professionals in the proper management of your business and also to
offer a fun and educational platform for patients evolve playing even outside the
classroom sessions. IFisio was developed in Flutter and is a physiotherapy
clinic management application with focus on pediatric patient evolution and is
available at: https://github.com/lummymaria/ifisio.

1. Introducao

Na década de 80, com o surgimento de tecnologias que demandavam a intervengao de
uma equipe multidisciplinar em pacientes criticos, o fisioterapeuta comegou a integrar
ativamente as equipes de terapia intensiva, ganhando espago e importancia na area da
saude (DAVID et al., 2013). Dentro da grande area da fisioterapia, a fisioterapia pediatrica
¢ de extrema importancia, uma vez que, segundo a Organizagdo Mundial da Satde
(OMS), a satde das criangas deve ser uma das preocupacdes primarias de qualquer
sociedade (AZEVEDO e GUSMAO, 2016). A atividade fisica ¢ essencial ndo s6 para a
promogdo da satde da crianga como também por apresentar estimulo ao crescimento e
desenvolvimento. Neste contexto, a fisioterapia pediatrica realiza-se a partir da avaliagao,
do planejamento e da execugdo de um programa de reabilitacdo baseado nas limitagdes,
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necessidades e interesses de cada paciente (SILVA et al., 2017).

Desta forma, seria interessante o desenvolvimento de um aplicativo que além de
apresentar as caracteristicas e funcionalidades de gestdo de uma clinica de fisioterapia
também apresentasse uma funcionalidade para as criancas com atividades interativas e
ludicas (gamificadas) capazes de incentivar o desenvolvimento das criangas mesmo fora
do periodo das sessdes. Sabendo da necessidade enfrentada pelos fisioterapeutas e
também da importancia de atividades ludicas para o desenvolvimento dos pacientes
(criangas), a proposta deste trabalho foi o desenvolvimento de um aplicativo movel para
gerenciar uma clinica de fisioterapia acoplado a uma sessdo contendo atividades ludicas
capazes de auxiliar no desenvolvimento e tratamento dos pacientes de forma motivadora.

2. Referencial teorico

A fisioterapia pediatrica, ¢ de extrema importancia ndo somente para a saude e o
desenvolvimento das criangas como também para a sua insercao atuante na sociedade.
Atualmente, os principais recursos utilizados na pratica da fisioterapia pediatrica sdo:
hidroterapia, equoterapia, cinesioterapia. Entretanto, diversos estudos apontam a
importancia da conciliagdo dessas atividades com o tratamento utilizando atividades
ludicas. O atendimento fisioterapéutico ja conta com diversos materiais € equipamentos
que podem ser utilizados de forma ludica, como bola, rolo, espelho, plano inclinado,
andador e prancha de equilibrio. Entretanto, na pediatria pode-se somar ainda brinquedos,
brincadeiras e jogos como recursos terapéuticos capazes de tornar a fisioterapia mais
atrativa e eficaz para a criangca (CARICCHIO, 2017; SILVA et al., 2017). Mais
recentemente, t€ém-se desenvolvido tecnologias com finalidade terapéutica, a denominada
gameterapia, que, por meio de jogos eletronicos desenvolvidos especialmente para a
reabilitagdo, proporcionam ao paciente um recurso ludico e motivador como forma de
tratamento. Com relacdo a ludicidade, ha muito ja se reconhece sua relevancia para essa
faixa etaria. Psicologos, psicanalistas, pediatras, enfermeiros, pedagogos, socidlogos e
antrop6logos da infancia utilizam-se do brincar como uma ferramenta essencial, capaz de
melhor entender e atender a crianga (SILVA et al., 2017; DAVID et al 2013).

Comprovacdes cientificas t€ém sido buscadas pela neurociéncia moderna para
entender as respostas do cérebro infantil as experiéncias a ele fornecidas, quer sejam as
positivas, quer sejam as negativas. Nesse contexto, deduz-se, entdo, o quanto ¢ importante
que a Fisioterapia Pediatrica contemple além dos aspectos fisicos e patoldgicos. Isso
porque a realidade mostra o quanto ¢ imprescindivel a todos os profissionais da saude
entender do comportamento, das emogdes, da realidade social e de tudo mais que cerca a
crianca a ser tratada, como forma de melhor atuar nesse contexto (AZEVEDO e
GUSMADO, 2016; SILVA et al., 2017; DAVID et al., 2013). Aliar o ladico ao tratamento
revela-se como uma condi¢do inerente ao atendimento fisioterapéutico pediatrico, vez
que este ¢ um dos elementos centrais para o adequado desenvolvimento infantil. Além
disso, cabe também ao fisioterapeuta conscientizar pais € responsaveis quanto a
relevancia do brincar para a crianca (AZEVEDO e GUSMAO, 2016; SILVA et al., 2017;
DAVID et al., 2013).

Apesar de toda a importancia que o fisioterapeuta tem na saude e no bem-estar
social de seus pacientes, o fisioterapeuta autobnomo ainda enfrenta diversas dificuldades
em seu dia-a-dia. Ao conversarmos com a fisioterapeuta pediatrica Luana Froes Aquino,
percebemos o quao fundamental e facilitador seria o desenvolvimento de uma aplicacao
que garantisse a organiza¢do e o gerenciamento de seus atendimentos e pacientes de
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forma “user friendlly”. Além disso, da importancia de uma aplicacdo ser para dispositivos
moveis e de possivel acesso durante seus atendimentos domiciliares.

Alguns aplicativos e softwares ja desenvolvidos estdo no mercado com a proposta
de ajudar tais profissionais visando: (i) Armazenamento na nuvem, como o DropBox™;
(i1) Agendamento de consultas online e prontudrio eletronico, como o iClinic; (ii1) Gestao
financeira, como o Guia de Bolso. Entretanto, até o presente momento, nenhum aplicativo
tem como proposta auxiliar na gestao de clinicas fisioterapicas, visando facilitar nao
somente os agendamentos de consultas e atendimentos, mas também a gestao financeira.
Além disso, nenhum aplicativo atual vem com a proposta de uma plataforma ludica e
educativa para os pacientes evoluirem, brincando, mesmo fora das sessdes presenciais.

Dados levantados pela pesquisa anual da Fundacao Getulio Vargas (FGV) na area
de Tecnologia da informac¢ao (TI) indicam que em junho de 2020 havia cerca de 424
milhdes de dispositivos digitais em uso no Brasil. Destes, 190 milhdes eram
computadores e 234 milhdes, smartphones. A densidade per capta desses dispositivos que
era de 50% em 2010 esta atualmente em 200%, ou seja, 2 aparelhos para cada habitante
(MEIRELLES, 2020). Portanto, existe uma tendéncia de aumento do nimero desses
artefatos, que cada vez mais se incorporam na rotina, desde o entretenimento até o
trabalho.

Desta forma, existe uma crescente necessidade de desenvolvimento de
ferramentas que possam auxiliar as pessoas em seu cotidiano, que utilizem a computagao
em nuvem e que sejam responsivas, adaptando-se as necessidades dos usudrios, podendo
ser acessadas por computadores e principalmente por dispositivos moveis, como
smartphones. Esses atributos permitem escalabilidade, ndo investir em infraestrutura
propria, seguranga, evitar desperdicio de tempo com implementacdo e instalacdo de
softwares complexos e também acessos em qualquer local, a qualquer hora e por varias
pessoas (usudrios) simultaneamente. Estes sdo requisitos indispensaveis para
profissionais, como fisioterapeutas, que trabalham em uma mesma equipe e realizam
diversos atendimentos domiciliares, além dos na clinica (SOUFISIO, 2019; SOUFISIO,
2020).

3. Metodologia

3.1. Técnicas de elicitacao de requisitos

Requisitos sdo defini¢des das funcdes que o sistema deve possuir, dos servigos que deve
oferecer ou das restricdes sob as quais deve funcionar. Devem refletir as necessidades do
cliente (SOMMERVILLE, 2011). A técnica de elicitacdo adotada nesse trabalho foi a de
entrevista semiestruturada. A entrevistada foi a fisioterapeuta Luana Froes Aquino
formada pelo Centro Universitario Bardo de Maud (2014-2018). Durante sua graduagao,
ela realizou projetos de iniciacdo cientifica e de extensao universitaria e atualmente cursa
Especializagdo em Fisioterapia Neurofuncional Adulto e Infantil também pelo Centro
Universitario Bardo de Maua.

Durante a entrevista foram exploradas uma série de questdes pré-definidas, sobre
as quais a entrevistada pode discorrer livremente, além de questdes que foram surgindo
durante a discussao. Isso possibilitou que ndo se fugisse do tema e a0 mesmo tempo que
fosse possivel desenvolver uma ampla compreensdo das necessidades do usuario. Os
requisitos levantados estao disponiveis em: https://github.com/lummymaria/ifisio.
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3.2. Modelos de contexto e de interacao

Em um estagio inicial da especificacdo de um sistema, ¢ interessante decidir os limites do
sistema. Isso significa trabalhar com os stakeholders para decidir qual funcionalidade
deve ser incluida no sistema e o que ¢ fornecido pelo ambiente do sistema. Em alguns
casos, a fronteira entre um sistema e seu ambiente ¢ relativamente clara. Em outros casos,
existe mais flexibilidade, e, durante o processo de engenharia de requisitos, vocé decide
0 que constitui a fronteira entre o sistema e seu ambiente (SOMMERVILLE, 2011).

Dentre os modelos de contexto e interacdo, neste trabalho optamos pelo uso de
desenvolvimentos dos diagramas de atividades, diagrama de caso de uso e diagrama de
classe, incorporados 8 UML (SOMMERVILLE e SAWYER, 1997; SOMMERVILLE,
2011). Todos os diagramas foram desenvolvidos utilizando a ferramenta Astah UML
(ASTAH, 2020). O Astah UML foi utilizado por ser uma ferramenta projetada
especificamente para UML que fornece todos os recursos necessarios - sem ser muito
complicada. Além disso, o Astah ¢ uma ferramenta simples de aprender e usar, permitindo
a construcdo de diagramas UML.

Os diagramas de atividades foram destinados a mostrar as atividades que
compdem um processo de sistema e o fluxo de controle de uma atividade para a outra
(SOMMERVILLE, 2011). A modelagem de caso de uso foi usada para apoiar a elicitacdo
de requisitos por ser uma modelagem que toma um cenario simples que descreve o que o
usudrio espera de um sistema (SOMMERVILLE e SAWYER, 1997; SOMMERVILLE,
2011). Os diagramas de classe sao usados no desenvolvimento de um modelo de sistema
orientado a objetos para mostrar as classes de um sistema e as associagdes entre essas
classes (SOMMERVILLE, 2011).

3.3. Flutter integrado ao Firebase

O Flutter foi selecionado para o desenvolvimento da aplicagcdo por ser uma ferramenta
orientada ao design e os widgets sdo os seus blocos basicos, ordenados hierarquicamente
em camadas. Assim, elementos estruturais, elementos de estilo e aspectos de layout sao
definidos por meio de widgets. Além disso, o Flutter possui desempenho superior em
relacdo a outras solugdes por utilizar compilacdo AOT (4head of Time) e “recarga a
quente” (hot reload) (CLARK, 2020). Por fim, o Flutter permite desenvolver de forma
nativa aplicacdes para celular (Android e 10S), web e desktop a partir de uma tinica base
de codigo a custos reduzidos (FLUTTER, 2020).

J& o Firebase foi escolhido por ser uma plataforma formada por uma série de
servicos que sdo disponibilizados como um Backend as a Service (BaaS). O Firebase
fornece uma ampla variedade de recursos, componentes que auxiliam no
desenvolvimento e servicos como: o Cloud Messaging, o Authentication, o Firestore ¢ a
integracdo com o Google Analytics (FIREBASE, 2020). Neste trabalho, optamos pela
utilizacao do Firebase Cloud Firestore como banco de dados devido a: (i) facilidade de
integracdao com o Flutter; (i1) versatilidade dos tipos de dados que podem ser inseridos na
aplicag¢do; (iii) produtividade ao fornecer um modelo de dados de acordo com
necessidades do aplicativo, resultando em menos codigo para escrever, depurar e evoluir
em comparacao ao modelo tradicional relacional; e (iv) escalabilidade por ser um BaaS.

3.4. Figma como ferramenta de prototipaciao

Neste trabalho, a ferramenta Figma foi escolhida para o desenvolvimento de design
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grafico, prototipagem de interface do usudrio e desenvolvimento orientado a experiéncia
do usuario (FIGMA, 2020) . A ferramenta foi escolhida por ser um Cloud Software ¢
possuir Multiplayer Editing e Version Control (NIGRI, 2020) . Desta forma, ndo ha
necessidade de realizar instalagdes demoradas e complicadas e perder tempo salvando e
exportando arquivos, além de ndo importar o sistema operacional utilizado (NIGRI,
2020). Ja o Multiplayer Editing permite que varias pessoas vejam e editem o arquivo ao
mesmo tempo ou de forma assincrona, facilitando o trabalho em equipe, mesmo em times
a distancia (Figma, 2020). Por fim, o version control permite resolver os problemas
gerados por diferentes versdes de um mesmo arquivo e a falta de um registro tnico das
decisdes pelo fato de a edicdo ocorrer na nuvem (NIGRI, 2020).

Além de todos esses beneficios, o Figma foi escolhido por apresentar uma versao
gratuita e que possibilita a prototipacao de interfaces fiéis aos requisitos da aplicagao.

Foram utilizados elementos textuais e imagens disponiveis pela comunidade de
apoio para o design dos prototipos das telas (BANKS, 2020; LING, 2020; PIQO, 2020;
VECTEEZY, 2020; GEMAYEL, 2020; MACMENAMIN, 2020).

4. Resultados

4.1. Elicitacido de requisitos e documentacio

O documento de elicitagdo de requisitos para o aplicativo desenvolvido neste trabalho
esta disponivel no GitHub do projeto e pode ser visualizado pelo link:
https://github.com/lummymaria/ifisio/blob/master/ DOCUMENT0%20DE%20REQUIS

ITOS.pdf.

A documentacdo do aplicativo e os documentos UML foram desenvolvidos
utilizando a ferramenta Astah UML. Para o aplicativo desenvolvido neste trabalho,
optamos por desenvolver os diagramas de: Atividade para o usuario fisioterapeuta,
Atividade para o usuério responsavel, Caso de Uso e Classe, disponiveis no GitHub por
meio do link: https://github.com/lummymaria/ifisio.

4.2. Aplicativo iFisio

O aplicativo 1Fisio tem duas propostas principais. A primeira € auxiliar no gerenciamento
de uma clinica de fisioterapia, proporcionando maior facilidade e comodidade a
profissionais Fisioterapeutas. A segunda proposta ¢ oferecer uma série de atividades
ludicas adequadas e customizadas a cada paciente, permitindo que os mesmos, quando
acompanhados de seus responsaveis, possam se exercitar brincando. Desta forma, o iFisio
vem com a proposta de ser uma aplicagdo para o profissional fisioterapeuta, mas que tem
também o foco no bem-estar e desenvolvimento dos pacientes.

O aplicativo conta com uma tela inicial contendo o logo da iFisio (Figura 1A), e
esta tela apresenta dois botdes. O botdo login direciona o usudrio a tela de login (Figura
1B) e o botao “Sobre o App” leva o usudrio a uma tela que descreve o objetivo deste
trabalho (Figura 1C).

A tela de login (Figura 1B) apresenta dois campos de preenchimento. No campo
“Login” o usuario devera inserir seu /ogin previamente criado e no campo “Senha” a
senha relativa ao /ogin correspondente. Depois de inserido o /ogin e a senha, o usudrio
deverd clicar no botdo “Entrar” e caso o login ¢ a senha inseridos sejam validos, o
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aplicativo direcionara o usudrio para a tela de menu principal. O sistema de autenticagdo
de login foi realizado pela integracdo do Flutter ao Firebase (Authentication).

A) B) Q)

Desenvolvedoras:
Amanda Macedo Jaria
Lummy Maria Oliveira Monteiro

Figura 1. A) Tela inicial contendo o logo iFisio; B) Tela de login; C) Tela com uma breve
descricio do projeto
Fonte: Autoria propria

4.2.1 Implementacio do Aplicativo iFisio

Nesta primeira versao o aplicativo conta com 17 telas implementadas. Esta versdao tem
como objetivo principal o gerenciamento da clinica de fisioterapia e conta com telas para:
realizar cadastros, realizar agendamentos e visualizar os arquivos da clinica. Estas telas
foram implementadas em Flutter, integrado ao Firebase e o codigo encontra-se disponivel
em: https://github.com/lummymaria/ifisio.

O menu principal (Figura 2A) apresenta dois botdes na barra superior e trés
botdes na tela. Na barra superior, o botdo “Back” retorna o usuério a tela acessada
imediatamente antes da atual, e o botao “Voltar” retorna o usuario a tela de login. Na tela,
o botdo “Cadastrar” direciona o usudrio ao menu de cadastros (Figura 2B), o botao
“Agendamentos” direciona o usudario a tela de agendamento de consultas (Figura 2C), e
o botdo “Arquivos iFisio” leva o usudrio a tela de arquivos armazenados da clinica (Figura
2D).

O “Menu de Cadastros” (Figura 2B) apresenta 5 botdes na tela e dois botdes na
barra superior. Na barra superior, o botdo “Back™ retorna o usudrio a tela acessada
imediatamente antes da tela atual, e o botdo “Menu” retorna o usuario a tela “Menu
principal”. Na tela, o botdo “Cadastro de Pacientes” direciona o usuario a uma tela para
cadastrar pacientes (Figura 3A), o botdo “Cadastro de Responséveis” direciona o usuario
a uma tela para cadastrar os responsaveis (Figura 3B), o botdo “Cadastro de
Fisioterapeutas” direciona o usudrio a uma tela para cadastrar os fisioterapeutas (Figura
3C), o botao “Cadastro de Atendimentos” direciona o usuario a uma tela para cadastrar
os atendimentos (Figura 3C), e o botdo “Cadastro de Procedimentos” direciona o usuario
a uma tela para cadastrar os procedimento (Figura 3E). Todas as telas de cadastro (Figura
3A-E) apresentam os campos de preenchimento necessarios para o cadastro do item
relacionado. Além disso, as telas de cadastro contam com trés botdes inferiores com as
funcionalidades de: finalizar o cadastro (botdo cadastrar), limpar os campos ja
preenchidos (botdo limpar) e visualizar os demais itens ja cadastrados na sessdo (botao



IT Workshop de Tecnologia da Fatec Ribeirdao Preto — Vol.1 —n.2 — dez/2020

Visualizar Itens Cadastrados). As telas de cadastro de atendimento e procedimentos estao
integradas ao Firebase cloud. Desta forma, cada item cadastrado ¢ armazenado
dinamicamente no banco de dados.

A)

B)

Q)

I o[« wrermomm @ o[l ¢t .
= +
e e
=
e
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Cadastro de Procedimentos
ey A ? v
it

Figura 2. A) Tela Menu; B) Tela Menu de Cadastros; C) Tela Agendar uma Consulta; D)
Tela Arquivos iFisio
Fonte: Autoria prépria

A) € Cadastro do Pacients a ¢ n C)

€  Cadastro de Fisioterapeuta a ¢ n

Figura 3. A) Tela Cadastro de Pacientes; B) Tela Cadastro de Responsaveis; C) Tela
Cadastro de Fisioterapeuta; D) Tela Cadastro de Atendimentos; E) Tela Cadastro de
Procedimentos

Fonte: Autoria prépria

A tela de agendamento (Figura 2C) apresenta os campos de preenchimento
necessarios para o agendamento de uma consulta. Além disso, a tela conta com dois
botdes inferiores com as funcionalidades de finalizar o agendamento (botdo “Finalizar
Agendamento”) e limpar os campos ja preenchidos (botao “Limpar”).

A tela “Arquivos iFisio” (Figura 2D) apresenta 5 botdes na tela e dois botdes na
barra superior. Na barra superior, o botdo “Back” retorna o usudrio a tela acessada
imediatamente antes da tela atual, e o botdo “Menu” retorna o usuario a tela “Menu
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principal”. Na tela, o botdo “Pacientes Cadastrados” direciona o usuério a uma tela
contendo uma lista de todos os pacientes cadastrados bem como todas as informagdes do
paciente (Figura 4A), o botdo “Responsaveis Cadastrados” direciona o usuario a uma tela
contendo uma lista de todos os responsaveis cadastrados bem como todas as informagdes
do Responsavel (Figura 4B), o botao “Fisioterapeutas Cadastrados” direciona o usudrio a
uma tela contendo uma lista de todos os fisioterapeutas cadastrados bem como todas as
informacdes do fisioterapeuta (Figura 4C), o botdo “Atendimentos Cadastrados”
direciona o usuario a uma tela contendo uma lista de todos os atendimentos cadastrados
bem como todas as informacgdes do atendimento (Figura 4D) e o botao “Procedimentos
Cadastrados” direciona o usudrio a uma tela contendo uma lista de todos procedimentos
cadastrados bem como todas as informagdes de procedimento (Figura 4E).

A) faseals e Q) D) « Atondsmontos Cadastrados

e
. a Fisioterapeutas Cadastradas « AN o .

@ Amanda Jaria
- Codigo 10

@ Lummy Monteiro
- Codigo 11

Figura 4. A) Tela de Pacientes Cadastrados; B) Tela de Responsaveis Cadastrados; C) Tela
de Fisioterapeutas Cadastrados; D) Tela de Atendimentos Cadastrados; E) Tela de
Procedimentos Cadastrados

Fonte: Autoria préopria

4.2.2 Prototipos para o Aplicativo iFisio

Além das telas ja implementadas e descritas no topico anterior, alguns prototipos
foram desenhados utilizando a ferramenta Figma (FIGMA, 2020).

Com a finalidade de facilitar a comunicacao entre responsaveis e fisioterapeutas,
uma perspectiva para a proxima versdao do aplicativo ¢ a adi¢do de um canal de
comunicagdo entre o fisioterapeuta e o responsavel diretamente dentro do aplicativo.
Nesse protdtipo, mostrado na Figura 5A, existe o menu superior com as opgdes de voltar
a tela anterior ou a0 menu principal e o campo de mensagens com um botdo de envio.

Além dessa perspectiva, deseja-se adicionar ao aplicativo atividades lidicas com
a finalidade de ajudar no desenvolvimento dos pacientes fora dos horarios de consulta.
As atividades deverdo ser previamente selecionadas pelo fisioterapeuta, que, com o
conhecimento de cada caso, indicara a atividade adequada a cada paciente. Essa etapa de
atribuicdo de atividades pode ser vista no prototipo apresentado na Figura 5B. Nessa tela,
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além do menu superior com as op¢des de voltar a tela anterior ou a0 menu principal, o
fisioterapeuta pode selecionar um paciente (dentro de uma lista ou por busca), pesquisar
uma atividade (dentro de uma lista ou por busca textual) e selecionar as atividades que
deseja, que passardo a ficar marcadas com um sinal de check. Quando uma atividade ¢
selecionada, ¢ habilitado o botao de edi¢do (icone do lapis) que permite que o profissional
determine o nimero de séries e de repeti¢des de cada atividade. Apds concluir a atribui¢do
¢ s0 clicar no botao “atribuir” para que seja enviada uma notificacdo aos responsaveis.

Selecione o Paciente

Bom dia! Gostaria de Q v
saber se a clinica possui
estacionamento proprio.
Pesquise Atividades
Q v
Sim, possuimos, na parte
da frente =)
Selecione Atividades
Aguardamos vocés!
Agachamento o @
Alongamento Bragos
Alongamento Pernas O @
Alongamento Pescogo o @®

Séries.

[ @
Repetices: @6 | @

Figura 5. A) Protoétipo da Tela Chat; B) Prototipo da Tela Atribuir Atividades
Fonte: Autoria propria

O responsavel sera capaz de acessar essas atividades, como mostrado na Figura
6A. Essa tela foi desenvolvida pensando nas criangas, sendo ludica, interativa, colorida e
com sons. Nela, as atividades sao apresentadas como um caminho de um jogo de tabuleiro
no qual o paciente avangara conforme for concluindo as atividades.

Ao selecionar cada atividade, clicando no botdo de estrela correspondente, entra-
se em uma nova tela com detalhes dessa atividade, como mostrado na Figura 6B. Essa
tela tem um icone de estrela indicando em qual atividade se esta atualmente, um desenho
ilustrativo da atividade a ser desenvolvida, com o seu nome como legenda, um botao
verde para marcar a conclusdo, um botdo “instrugdes” que apresenta um texto explicativo
e um botdo “video” que abre um link do YouTube com uma gravagdo de como funciona
a atividade. Assim, ao finalizar todas as atividades, o fisioterapeuta conseguird
acompanhar o desempenho e a evolucao do paciente.

Conforme foi ressaltado, o aplicativo visa contemplar tanto a area fisioterapéutica,
focada no paciente, quanto a de gestdo. Portanto, também foram desenvolvidos protétipos
das telas de controle financeiro e administrativo. As trés seguintes telas t€m um menu
superior com o seu titulo e um botdo para voltar a tela anterior € ao menu principal.

A primeira tela ¢ a de despesas cadastradas (Figura 7A) que permite que o
fisioterapeuta acesse os registros dos gastos incorridos nos seus processos. O primeiro
campo apresenta o codigo do lancamento (definido automaticamente), seguido pela
descricdo da despesa, seu valor, data de vencimento, data de pagamento, situacao do
pagamento e forma de pagamento. O usudrio pode, a partir dai, editar esse registro (botao
alterar despesa) ou cadastrar um novo registro (botdo cadastrar nova despesa).



IT Workshop de Tecnologia da Fatec Ribeirdao Preto — Vol.1 —n.2 — dez/2020

A proxima tela (Figura 7B) apresenta o faturamento por paciente em um
determinado periodo selecionado pelo usudrio. Nela € possivel ver um grafico que ordena
os faturamentos do maior para o menor com os nomes dos respectivos pacientes, € na
parte inferior, uma lista com os valores monetarios de cada um deles. Essa visdo auxilia
o fisioterapeuta a analisar quais clientes estdo lhe proporcionando uma maior entrada e,
portanto, devem ser fidelizados, a0 mesmo tempo em que também mostra os com menores
participagdes que podem ter uma oportunidade de crescimento.

Realizar Atividades )] Atividade 1

Figura 6. A) Protétipo da Tela Realizar Atividades; B) Protéotipo da Tela Atividades
Fonte: Autoria propria

A préoxima tela (Figura 7B) apresenta o faturamento por paciente em um
determinado periodo selecionado pelo usudrio. Nela € possivel ver um grafico que ordena
os faturamentos do maior para o menor com os nomes dos respectivos pacientes e na parte
inferior uma lista com os valores monetéarios de cada um deles. Essa visdo auxilia o
fisioterapeuta a analisar quais clientes estdo lhe proporcionando uma maior entrada e,
portanto, devem ser fidelizados, a0 mesmo tempo em que também mostra os com menores
participagdes que podem ter uma oportunidade de crescimento.

Por fim a tela de despesas x or¢amento (Figura 7C) mostra uma visdao do valor
total ja gasto em determinado periodo, em comparagdo com o definido no orgamento. E
calculada uma porcentagem, mostrada também graficamente na tela, que pode ser
utilizada como um indicador. Abaixo do grafico sdo listadas as despesas que estdo
compondo o valor mostrado acima, ordenadas da maior para a menor e com a descrigao
de cada uma. Essa tela ¢ muito importante para que o fisioterapeuta possa monitorar a
situacdo financeira e tomar medidas de reducao e contengdo de custos, quando necessario,
a fim de maximizar o seu retorno.

5 Conclusoes e encaminhamentos futuros

O aplicativo iFisio estd sendo desenvolvido seguindo processos padrdes de Engenharia
de Software que visam garantir sua qualidade e aderéncia aos requisitos de todos os seus
stakeholders. O resultado desses processos ¢ toda a documentagao do sistema que se
encontra disponivel no GitHub.
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Al B) Q)
Cadastro de Despesas « A Despesas x Orgamento « A
g Novembro/20 Novembro/20

Descr ja Despesa

Manutengo do aparalho de infra-vermelho
RS 125,00

24/06/2020

® Paciente1 R$ 2.000,00 @ Aluguel R$ 1.000,00

R$ 2.534,20

[;o;uaco‘ o Paciente 2 RS 1.800,00 Energia R$ 600,00
ma do Pagament ® Paciente 3 R$ 1.500,00 @® Combustivel RS 300,00
® Paciente 4 R$ 1.250,00 @ Equipamentos R$ 290,00
Paciente 5 R$1100,00 Materiais R$ 200,00

Paciente 6 R$ 1.000,00 Uniformes 120,00
v

Figura 7. A) Protétipo da Tela Cadastro de Despesas; B) Protétipo da Tela Faturamento
por paciente; C) Protétipo da Tela Despesas x Or¢camento
Fonte: Autoria propria

O diferencial do iFisio, comparado a outras solugdes ja disponiveis, € a visao
integradora, pois ele busca atender as necessidades de todos os usudrios, contemplando
ndo somente aos fisioterapeutas na parte técnica do cotidiano (relatorios de atividades
desenvolvidas com cada paciente) e também na parte de gestdo e financas (agendamento
de consultas, controle de despesas, orgamento e relatorios de faturamento), quanto aos
responsaveis e, principalmente, aos pacientes, por meio de funcionalidades como o chat
e arealizacdo das atividades ludicas e educativas propostas para serem realizadas em casa.
Desta forma, o iFisio atende a sua proposta principal de gestdo de negodcio para os
profissionais fisioterapeutas, oferecendo também uma plataforma ludica e educativa para
os pacientes evoluirem brincando mesmo fora das sessdes presenciais, o que ¢ bastante
relevante no cendrio atual da pandemia.

O desenvolvimento em Flutter integrado com Firebase mostrou-se uma 6tima
escolha, pois o framework atendeu a todas as necessidades e o seu banco de dados nao
relacional ¢ dinamico e em tempo real, permitindo que as funcionalidades de inclusao,
alteracdo e exclusdo de dados ocorram imediatamente e sejam sincronizadas para todos
os usuarios. Também foi possivel, com apenas um codigo, desenvolver a aplica¢do para
Android, IOS e Web, flexibilizando as op¢des de acesso para os usuarios.

O Figma também foi muito util para a prototipagdo por ser extremamente flexivel,
por contar com uma comunidade de apoio, possibilitar o acesso ao projeto de qualquer
lugar em uma versdo Unica e para todos, e por ser salva automaticamente e com
colaboragdo em tempo real.

As perspectivas futuras para o iFisio sdo o desenvolvimento e a implementagao
das demais telas e funcionalidades prototipadas e descritas na documentacdo. Apos essa
fase ser concluida, pretende-se iniciar a realizacao de testes, inclusive com usuarios, para
que sejam levantados possiveis ajustes. Por fim, uma vez que ocorra a homologagdo o
aplicativo podera ser disponibilizado para o publico.
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