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Resumo. O projeto Analise de Tendéncias de Vagas de Tl no Linkedin
Utilizando o Web Scraping tem como objetivo analisar as vagas no mercado de
trabalho por meio de um painel de controle com dados extraidos de uma rede
social, englobando todo o Brasil. Com isso, a instituicdo Fatec pode utilizar
como referéncia as tecnologias para futuras atualizagbes nas grades
curriculares. O projeto foi estruturado em um painel de controle dentro do
Power BI, no qual os dados sdo extraidos por meio de um algoritmo de Web
Scraping, desenvolvido em Python. Com os resultados adquiridos, podemos
obter algumas percepcBes sobre as tecnologias que se destacam na area de
Desenvolvimento e Analise de Dados.

Abstract. The project "Trend Analysis of IT Jobs on LinkedIn Using Web
Scraping™ aims to analyze vacancies in the job market through a dashboard
with data extracted from a social network, encompassing all of Brazil. With this,
the institution Fatec can use the technologies as a reference for future updates
in the curriculum. The project was structured in a dashboard within Power Bl
where data is extracted through a Web Scraping algorithm developed in Python.
With the results obtained, some insights can be extracted into technologies that
stand out in the areas of Development and Data Analysis.

1. Introducéo

A Tecnologia da Informagao (TI) ¢ uma area do conhecimento, que engloba um
conjunto de atividades e solugdes, as quais envolvem o uso de recursos tecnoldgicos para
processar, armazenar € transmitir informacdes. A informatica, por sua vez, ¢ uma area
especifica da TI que se dedica ao estudo e desenvolvimento de computadores e sistemas
de informacdo. Em resumo, TI e informatica, ambas, sdo dedicadas a utilizacdo da
tecnologia para lidar com informagdes de diversas naturezas, dentre estas informagdes
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dados pessoais, informagdes de negdcios, documentos, imagens, entre outros. Portanto,
as areas de TI e informatica tonam-se necessarias para a gestdo e organizagdo de
informacdes, aplicando no funcionamento de empresas, assim como em diversos outros
setores da sociedade. De acordo com Carvalho e Souza (2020, p. 25),

A Tecnologia da Informagédo (TI) é um conjunto de atividades e solugdes que
envolvem o uso de recursos tecnologicos para processar, armazenar e
transmitir informagdes. A informatica, por sua vez, é uma area especifica da
TI que se dedica ao estudo e desenvolvimento de computadores e sistemas de
informagao.

Ambos os autores também constam que: "TI e informatica estdo relacionadas a
utilizacdo de tecnologia para lidar com informagdes de diversas naturezas, sejam elas
dados pessoais, informagdes de negocios, documentos, imagens, entre outros"
(CARVALHO; SOUZA, 2020, p. 25).

Atualmente, o mercado de Desenvolvimento e Analise de Dados esta em constante
crescimento, esse crescimento ¢ evidenciado pelo aumento de vagas que as empresas
estdo oferecendo a profissionais dessas. A evolugao acelerada do uso da tecnologia, com
a popularizagdo da internet, biometria, reconhecimento facial, internet das coisas e
inteligéncia artificial, tem levado empresas a analisar dados gerados pelos usuarios,
obtendo insights para fornecer melhores servicos e vantagens competitivas.

Na atuacdo do profissional de TI, € necessario estar constantemente atualizado sobre
as novidades em dareas como, linguagens, frameworks, bibliotecas e plataformas de
servicos. O objetivo deste trabalho ¢ realizar uma analise de vagas no LinkedIn na area
de Tecnologia da Informagao (TT) para os cargos de Desenvolvimento e Anélise de dados,
diagnosticando quais sdo as tecnologias e frameworks que estdo sendo mais solicitados
aos candidatos, utilizando a técnica de Web Scraping para adquirir os dados para analise.
Para isso, serdo utilizados codigos em Python com as bibliotecas BeautifulSoup e
Selenium para coletar informagdes sobre vagas de emprego em TI no LinkedIn. Os dados
coletados serdo processados e analisados, visando identificar quais sdo as tecnologias e
frameworks mais requisitados pelos empregadores. O objetivo da desta andlise, € que seus
resultados possam auxiliar os profissionais de TI em sua busca por emprego, assim como
contribuir para uma melhor compreensao das tendéncias do mercado de trabalho na area
de tecnologia da informacdo. O cddigo e os dados obtidos serdo armazenados em um
repositério no GitHub https://github.com/GkonishiC4/TCCv1 para que possam ser
acessados e replicados por outros pesquisadores interessados no assunto.

Durante a primeira se¢ao, a Introdu¢ao (1), aborda como a Tecnologia da Informagao
(TT) e a informatica sdo importantes para gerenciar e organizar informagdes, como €
notdvel em empresas e em outras esferas da sociedade. No decorrer do tdpico
subsequente, o Referencial Teodrico (2), explica alguns conceitos relevantes, como andlise
de dados, Web Scraping, LinkedIn como fonte de dados e a importancia do Power BI
para visualizar dados. A partir da terceira parte, Material e Métodos (3), ¢ detalhado as
tecnologias que foram usadas, como Python, as bibliotecas BeautifulSoup, Requests e
Pandas, além do processo de ETL. Em sequéncia, na quarta secdo, Resultados e
Discussodes (4), ¢ enriquecida com figuras ilustrativas, como o pipeline do algoritmo, o
pipeline do ETL e os Dashboards das analises, para facilitar a compreensdo dos processos
e dos resultados obtidos. Na secdo seguinte, Consideracdes Finais (5), ¢ explicado como
os resultados obtidos e as limitagdes do estudo das vagas no LinkedIn na area de TI podem
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ajudar os profissionais do setor e melhorar a compreensdo das tendéncias do mercado de
trabalho em TI. Assim como, ¢ reforcada a importancia dos resultados € mencionam o
repositorio no GitHub onde o codigo e os dados estdo disponiveis para acesso e
replicagdo. Por ultimo, a sexta parte, Referéncias (6), lista as fontes que foram usadas
para escrever o artigo.

2. Referencial Teorico

O processo de analise de dados ¢ fundamental para véarias areas do conhecimento,
como negocios, financas, marketing, satide, ciéncia e tecnologia. Através da andlise de
grandes quantidades de dados, ¢ possivel descobrir padrdes, tendéncias, insights e
informagdes relevantes que podem ser utilizadas para tomar decisdes estratégicas.
Existem diversas técnicas de analise de dados disponiveis, como analise estatistica,
mineragdo de dados, aprendizado de maquina e visualizacgdo de dados.
(SILVESTRE,2007)

Uma técnica importante para a coleta de dados é o Web Scraping, que permite a
extracdo de informacgdes de diversas fontes na internet de forma automatizada e rapida.
Ferramentas e bibliotecas como Beautiful Soup, Scrapy e Selenium sdo amplamente
utilizadas para a implementacdo de Web Scraping em diversos campos, incluindo
negocios, finangas, marketing e tecnologia.

O LinkedIn ¢ uma rede social de negocios que se tornou uma importante fonte de
dados para a analise de mercado de trabalho. Através desta rede, ¢ possivel coletar
informagdes sobre as habilidades, experiéncias e formagdes de profissionais de diversas
areas, além de ter acesso a vagas de emprego postadas por empresas.

O mercado de trabalho em tecnologia ¢ altamente dinamico e estd em constante
evolugdo, como consequéncia as empresas sempre buscam profissionais qualificados em
areas como programacgao, banco de dados, redes, seguranca da informagdo, inteligéncia
artificial, entre outras. Analisando os dados pode-se obter insights valiosos sobre as
tendéncias e padroes desse mercado, auxiliando na tomada de decisdo sobre quais
tecnologias e habilidades sdo mais demandadas.

O Power BI ¢ uma plataforma de analise de dados da Microsoft que permite a
visualizacdo e compartilhamento de insights de dados de maneira interativa e intuitiva.
Essa ferramenta pode ser integrada a diversas fontes de dados, incluindo bancos de dados,
planilhas e arquivos em nuvem, e ¢ Util para a criagdo de dashboards e relatorios. A
utilizacdo de ferramentas como o Power BI pode auxiliar na analise e interpretagdo de
dados em diversas areas, contribuindo para a tomada de decisdes mais informadas e
assertivas.

3. Materiais e Métodos

No desenvolvimento deste trabalho, alguns recursos na linguagem Python podem
ser bastante uteis. O Web Scraping € uma técnica que pode ser usada para coletar dados
relevantes em sites especificos para andlise. Para isso, pode-se utilizar a biblioteca
BeautifulSoup para fazer a analise e extracdo de dados em documentos HTML. Por sua
vez, ETL € uma tecnologia que permite integrar dados de diferentes fontes para anélise e
processamento. Pode-se utilizar a biblioteca Pandas para trabalhar com esses dados, que
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permite manipular e analisar dados de forma simples e eficiente. No intuito de realizar as
requisicdes necessarias na web, pode-se utilizar a biblioteca Requests, que permite fazer
requisicoes HTTP de forma simples e eficiente.

Para automatizar a interacdo com sites, pode-se utilizar a biblioteca Selenium,
que permite simular interacfes do usuario com a pagina, como clicar em botdes,
preencher formularios, entre outras acGes. Por fim, o GitHub pode ser utilizado para
compartilhar e gerenciar o cédigo do projeto em desenvolvimento, permitindo que
multiplos colaboradores trabalhem juntos e facilitem a gestdo do versionamento do
cadigo.

3.1. Tecnologia Escolhida

O Python é uma das linguagens de programacdo mais populares e eficientes para
realizar Web Scraping. De acordo com Kharade e Kharade (2021), "Python é uma das
linguagens de programacdo mais populares usadas para Web Scraping, e isso se deve
principalmente & facilidade de aprendizado, & grande variedade de bibliotecas e
ferramentas disponiveis e a sua flexibilidade™ (p. 12). Isso se deve ao fato de possuir
diversas bibliotecas que auxiliam no desenvolvimento e ser uma linguagem que
permite um aprendizado rapido comparado a outras linguagens, como o Java, por
exemplo. Além disso, o Python é uma linguagem de programacao interpretada,
isso significa que o codigo é executado linha por linha e pode ser facilmente
modificado e depurado, esse processo € relevante no processo de Web Scraping. A
sua sintaxe é simples e acessivel, permitindo que os programadores se concentram
na légica do algoritmo, focando menos na implementacdo. Por fim, o Python
possui uma grande comunidade de desenvolvedores e usuarios, o que significa que
existem muitos recursos e suporte disponiveis para quem estd comecando a
trabalhar com Web Scraping.

3.2. Web Scraping (Raspagem de Dados)

O processo de Web Scraping em Python envolve a utilizacdo de bibliotecas
especificas para realizar a extracdo de dados de uma pagina da web. Existem diversas
bibliotecas em Python para realizar o Web Scraping, mas as mais populares sé&o o
BeautifulSoup, Requests e Selenium. O processo basico de Web Scraping em Python
envolve 0s seguintes passos:

a) Enviar uma solicitagdo HTTP para a pagina que deseja extrair dados
usando a biblioteca Requests.

b) Receber a resposta da pagina com o conteddo HTML usando a biblioteca
Requests.

c) Analisar o conteudo HTML da pagina com o BeautifulSoup para extrair
o0s dados necessarios.

d) Salvar os dados extraidos em um arquivo ou banco de dados para posterior
analise ou processamento.

O processo pode ser mais complexo dependendo da pagina que se utiliza para
extrair dados, como por exemplo, quando a pagina possui dados dinamicos que séo
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carregados somente apés a interagdo com o usudrio. Nesse caso, é necessario utilizar a
biblioteca Selenium para simular a interacdo do usuério e obter os dados desejados.

O Web Scraping em Python é uma técnica essencial para extrair dados de paginas
da web quando ndo ha uma API disponivel, assim como em casos que 0s dados precisam
ser obtidos de vérias fontes diferentes. No entanto, é importante respeitar as politicas de
privacidade e termos de uso das paginas da web para evitar problemas legais

(ALVAREZ,2007).
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Figura 1. PipeLine Algoritmo
Fonte: (Juha Kiili, 2022)
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3.3. Processos de ETL

O processo ETL (Extract, Transform e Load) possui como objetivo extrair dados
de uma ou mais fontes de dados, transforma-los para uma forma adequada e carrega-los
em um destino, como um banco de dados ou um data Warehouse. Conforme Kimball et
al. (2013, p. 76),

O processo ETL, ou Extract, Transform e Load, é uma técnica amplamente
utilizada para mover dados de uma ou mais fontes de dados para um destino,
como um banco de dados ou um data Warehouse. O processo ETL é composto
por trés etapas principais: extrair os dados da(s) fonte(s), transforma-los para
uma forma adequada e carrega-los no destino.

Cada uma das trés fases desse processo tem uma funcéo especifica:

a) Extract (extracdo): nesta fase os dados séo extraidos da(s) fonte(s) de dados
de origem, como arquivos, bancos de dados, APIs, entre outros.

b) Transform (transformacéo): nesta fase os dados extraidos sdo transformados
para um formato adequado para a analise, incluindo limpeza, agregacéo,
calculos, formatacdo, entre outras operacoes.
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c) Load (carga): nesta fase os dados transformados sdo carregados em um
destino, como um banco de dados ou um data Warehouse, onde ficardo
disponiveis para consulta e analise.

O processo de ETL é relevante para garantir a qualidade e a integridade dos dados
utilizados para analise e tomada de decisbes. Tal processo permite que os dados sejam
limpos, padronizados e organizados de forma apropriada antes de serem armazenados em
um data Warehouse ou usado para andlise. Isso ajuda a garantir a precisdo e a
confiabilidade das analises e relatdrios gerados a partir desses dados.

Além disso, o processo de ETL pode ajudar a integrar dados de diferentes fontes,
permitindo que informacBGes de varias areas da organizacdo sejam combinadas e
analisadas juntas. 1sso pode levar a insights mais profundos e a uma melhor compreenséo
das operac¢es da organizacdo como um todo.

Em resumo, o processo de ETL é fundamental para garantir a qualidade e a
integridade dos dados utilizados para analise e tomada de decisdes, permitindo que
informacdes de diferentes fontes sejam combinadas e analisadas juntas para insights mais
profundos.

The ETL Process Explained

Extract Transform Load
Retrieves and verifies data Processes and organizes Moves transformed data
from various sources extracted data so it is usable to a data repository

Figura 2. PipeLine ETL
Fonte: (Vijay Sharma, 2022)

3.4. Bibliotecas Utilizadas
3.4.1 BeautifulSoup

A biblioteca BeautifulSoup é uma das principais ferramentas utilizadas para fazer
Web Scraping em Python._Esta biblioteca permite extrair informacgdes de documentos
HTML e XML de forma simples e eficiente, através de métodos que permitem navegar
na estrutura do documento e buscar por elementos especificos, como tags e classes CSS.
Além disso, a BeautifulSoup possui recursos para manipulacdo e formatacdo de texto,
tornando-a uma biblioteca bastante versatil para processamento de dados web. (Beautiful
Soup Documentation,2023).
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3.4.2. Requests

A biblioteca Requests é uma biblioteca Python que permite enviar solicitacdes
HTTP/1.1 com facilidade. A Requests simplifica o processo de fazer solicitagdes web e
oferece uma série de recursos Uteis, como gerenciamento de sessbes, cookies e
autenticacdo basica. Com a biblioteca Requests, os desenvolvedores podem facilmente
recuperar dados de APIs e sites da web sem precisar lidar com a complexidade do
protocolo HTTP. Além disso, a biblioteca possui uma documentacdo clara e bem-
organizada, o que a torna facil de usar e aprender. (Requests: HTTP for Humans™, 2022)

3.4.3. Pandas

A biblioteca Pandas € uma das mais populares em Python para analise de dados,
fornecendo estruturas de dados flexiveis e eficientes para lidar com tabelas e séries
temporais. O Pandas permite que os usuarios manipulem dados em uma variedade de
formatos, como CSV, Excel e SQL. Ele também é (til para tarefas como limpeza de dados,
agregacao, filtragem, fusdo e transformacdo. Com o Pandas, 0s usuarios podem realizar
operacdes complexas de forma fécil e eficiente, tornando-o uma ferramenta essencial para
analise de dados em Python. (Pandas Guide,2023).

3.4.4. Selenium

A biblioteca Selenium é uma ferramenta que permite automatizar a interacdo de um
programa com um navegador web. Ela pode ser utilizada para testes automatizados,
preenchimento de formularios, navegacdo em sites complexos, entre outras aplicacGes.
Através da APl do Selenium em Python, é possivel acessar todas as funcionalidades do
navegador de forma intuitiva e realizar acdes como clicar em botGes, preencher campos,
navegar em péaginas, além de extrair informacfes de elementos web. A biblioteca é
bastante Gtil para projetos que envolvem Web Scraping em sites que utilizam tecnologias
dindmicas como AJAX e JavaScript.

3.5. GitHub

O repositorio https://github.com/GkonishiC4/TCCv1 contém os codigos e dados
utilizados neste trabalho de conclusao de curso (TCC) de Web Scraping, o qual teve como
objetivo realizar uma analise de vagas na area de tecnologia da informacéo no LinkedIn.
Neste repositorio, € possivel encontrar os cddigos em Python que foram desenvolvidos
utilizando as bibliotecas BeautifulSoup e Selenium para coletar informacg6es sobre vagas
de emprego na plataforma LinkedIn. Além disso, o repositorio contém os dados brutos e
processados em formato CSV que foram utilizados para a analise dos resultados. O codigo
foi desenvolvido de forma clara e bem estruturada, permitindo que outros pesquisadores
possam facilmente replicar a metodologia utilizada neste trabalho. O repositério também
inclui um arquivo README com instrugdes detalhadas sobre como utilizar os codigos e
dados, assim como as politicas de privacidade e ética na coleta de dados que foram
adotadas durante todo o processo de Web Scraping. Dessa forma, o repositorio se torna
uma importante fonte de informacgdo para pesquisadores interessados no assunto,
permitindo a replicacéo e validacdo dos resultados obtidos neste trabalho.
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4, Resultados e Discussoes

Como apresentado na figura 3 pode-se visualizar que a area de Desenvolvimento
possui uma quantidade maior de vagas ofertadas pelo fato que possui profissionais que
trabalham apenas com um tipo de linguagem para realizar o Desenvolvimento de
sistemas, softwares, front e back end. Sendo a vaga para assistente que tem posse de
58,67% (1944) das vagas analisadas (3313) sendo a regiao sudeste e sul que mais possuem
ofertas de vagas, o setor de Servicos e Consultoria de T1 possui a maiores quantidades de
vagas. Destacam-se as tecnologias para a area de Desenvolvimento (SQL, REST, .NET,
PYTHON, HTML, NBSP, JAVA TYPESCRIPT, JAVASCRIPT, JAVA, CSS, C e PHP).

Ja na imagem 4 pode-se visualizar que a area de Analise de Dados possui uma
quantidade menor de vagas ofertadas, devido ao fato de possuir uma maior segmentagédo
de profissionais na area de dados como, analista de dados, engenheiro de dados e
cientistas de dados. Sendo a vaga para os cargos Pleno e Sénior que juntos tem posse de
26,73% (250) das vagas analisadas (935) possuindo um equilibrio maior pelas regides
que possuem ofertas de vagas, o setor de Servicos e Consultoria de Tl dominado as
quantidades de vagas. Destacam-se as tecnologias para a area de Desenvolvimento (SQL,
R, PYTHON, DAX, AWS e ORACLE).

Fatec Desenvolvedores Linked[f})

Ribeirdo Preto

\_,'- 4 Qnt. Vagas por Estado Quantidade de Vagas por Cargo
Fh 4 S
P ‘ 3313 e
y

.y BRASIE

-
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© 2023 Microsot Gorporstion e 0 500 1.000 1300 2000

Word Cloud Quantidade de Vagas por Seguimento da Empresa

igos e consultor.

Figura 3. Dashboard Desenvolvedores
Fonte: (Autoria Prépria, 2022)
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Figura 4. Dashboard Analistas de Dados
Fonte: (Autoria Prdpria, 2022)

5. Consideracodes Finais

A pesquisa realizada teve como objetivo obter informag0es sobre o mercado de
trabalho na area de Tecnologia da Informac&o, identificando as habilidades e tecnologias
mais requisitadas, bem como as especificacdes e oportunidades disponiveis no mercado.
ApoGs extensa e detalhada levantamento de dados, foram coletadas aproximadamente
4000 vagas de emprego no LinkedIn para realizar a analise, entre 0s meses de setembro
e outubro de 2022, os dados foram compilados e apresentados em um dashboard. A
analise dos resultados revelou que as soft skills estdo se tornando cada vez mais
importantes para 0s cargos de estagio e assistente, pois as empresas buscam moldar os
profissionais de acordo com suas necessidades. Para os cargos de pleno e sénior, é
fundamental ter um bom dominio técnico, alem de certificacGes e especializagcdes. A
pesquisa € util para os profissionais de Analise e Desenvolvimento de Sistemas, pois
fornece informac0es relevantes para o crescimento de suas carreiras. Durante o processo,
encontramos alguns desafios com o algoritmo devido a uma alteracdo que o LinkedIn fez
em seu cddigo fonte, impedindo-nos de continuar a coletar os dados. Tentamos contornar
a situacdo utilizando a API do LinkedIn, mas essa opcao sé esta disponivel para empresas
que assinam um servico na parte de negécios que ela oferece como um servi¢o. Uma
sugestdo de melhoria seria ampliar a pesquisa para outras plataformas, além do LinkedIn,
para obter uma visdo mais ampla do mercado.
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