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Resumo. Esse artigo aborda duas modalidades de regime trabalhista, informal e
formal (CLT). O trabalho analisou pontos positivos e negativos de ambos 0s
regimes juridicos de contrato de trabalho, apresentando seus beneficios e
maleficios por meio de pesquisas. Atualmente o trabalho informal -a aquele em que
ndo ha nenhum tipo de vinculo trabalhista - vem crescendo no Brasil,
principalmente apds a pandemia do Covid-19, para que fosse analisar qual deles
se mostra mais benéfico ao trabalhador. Este trabalho teve como objetivo estudar
e identificar as diferencas entre os regimes de trabalha informal e o trabalho em
regime CLT, com o intuito de verificar do ponto de vista do trabalhador, qual
regime € mais viavel. Para tanto, foi utilizada a metodologia exploratoria e
descritiva, realizando como técnica de coleta de dados e informacdes, a pesquisa
bibliogréfica, para construir referenciais tedricos aptos a fundamentar os
argumentos utilizados no texto. Para complementar o estudo, foram feitas
entrevistas com 3 trabalhadores de cada regime, questionando os motivos de suas
escolhas e suas intencgdes futuras. O estudo permitiu concluir que embora haja
diferencas entre os dois regimes em relacdo a beneficios, flexibilidade, autonomia
e seguranca, 0 ponto mais importante do trabalho € que a preferéncia do regime
vem de cada trabalhador e 0 momento tanto pessoal como geral.

Abstract. This article addresses two types of labor regime, informal and formal
(CLT). The work analyzed positive and negative points of both legal regimes of
employment contracts, presenting their benefits and harms through research.
Currently, informal work - that in which there is no type of employment relationship
- has been growing in Brazil, especially after the Covid-19 pandemic, so that it was
possible to analyze which one is more beneficial to the worker. This work aimed to
study and identify the differences between informal work regimes and work under
the CLT regime, in order to verify, from the worker's point of view, which regime is
more viable. For that, an exploratory and descriptive methodology was used,
performing bibliographical research as a data and information collection
technique, to build theoretical references capable of substantiating the arguments
used in the text. To complement the study, interviews were conducted with 3 workers
from each regime, questioning the reasons for their choices and their future
intentions. The study concluded that although there are differences between the two
regimes in terms of benefits, flexibility, autonomy and security, the most important
point of the job is that the preference of the regime comes from each worker and
the moment, both personal and general.
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1. Introducéo

O trabalho formal é formalmente conhecido como trabalho registrado em carteira e vindo
em divergéncia a esse regime de trabalho vem o informal, a diferenca dos dois é a questédo
do registro e falta de contrato.

Como o proprio nome diz o trabalho informal ele € prestado sem um contrato
formal, ele geralmente é firmado por contratos verbais ou por alguma forma de troca ou
venda, segundo o site Mundo educacéo (2021) alguns exemplos sédo feirantes, autbnomos,
freelancers, motoristas de aplicativo, catadores de reciclaveis, vendedores, pedreiros,
domésticas, panfleteiros e pintores.

J& o trabalho formal, ele é firmado através de um contrato de trabalho que é regido
segundo a as Condicdes das Lei do Trabalho (CLT), acontece quando uma pessoa trabalha
de carteira assinada, isso faz com que o empregado tenha diversos direitos que o resguarda
em caso de acidentes ou demissdes, segundo o Site Agéncia Senado (2023), alguns
direitos séo, jornada diaria maxima de oito horas, descanso semanal remunerado, férias,
pagamento de hora extra, atuacdo em ambiente salubre, aviso prévio, licenca-maternidade
e paternidade, 13° salario, protecdo contra demissdo sem justa causa e seguro-
desemprego.

Este trabalho teve como objetivo estudar e identificar as diferencas entre os
regimes de trabalha informal e o trabalho em regime CLT, com o intuito de verificar do
ponto de vista do trabalhador, qual regime é mais vidvel. Para tanto, foi utilizada a
metodologia exploratdria e descritiva, realizando como técnica de coleta de dados e
informacgdes, a pesquisa bibliografica, para construir referenciais tedricos aptos a
fundamentar os argumentos utilizados no texto.

A intencdo desse trabalho é mostrar que ndo existe regime de trabalho pior ou
melhor e sim mostrar que ambos sdo meios de se adquirir renda mensal, que apenas a
diferencas entre os dois meios. O informal tem suas vantagens e desvantagens assim como
o formal. Embora haja diferencas entre os dois regimes em relacdo a beneficios,
flexibilidade, autonomia e seguranca, 0 ponto mais importante do trabalho é que a
preferéncia do regime vem de cada trabalhador e 0 momento tanto pessoal como geral.

Esse assunto é algo importante de se aprofundar para mostrar as duas faces dos
regimes, isso pode se colocar como base para escolha dos colaboradores, algo que pode
ser mais importante fazendo que escolha o método.

2. Trabalho informal

Trabalho informal consiste em uma prestacdo de servigcos sem vinculos trabalhistas, ou
seja, sem carteira assinada ou sem contrato via CNPJ. Como descrito por Torres (2022),
o trabalho formal ou assalariado € o que se caracteriza, conforme comentamos, como
relagdo de emprego: nesses casos 0 empregador e 0 empregado estdo cumprindo um
contrato que estabelece direitos e deveres de ambas as partes, e que é regido pelas regras
da CLT. O trabalho informal vem aumentando cada dia mais por conta de diversos
fatores, economia, falta de emprego, disponibilidade etc.


https://www.contabilizei.com.br/contabilidade-online/clt-ou-pj-o-que-compensa-mais/
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No fim do segundo trimestre de 2021, o volume de trabalhadores
informais (sem considerar empregadores com CNPJ) chegou a 43% da
populacdo ocupada no Brasil, de acordo com levantamento da
consultoria iDados com base na Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua Trimestral. (LEITE, 2021).

Devido a uma globalizacdo intensa por conta da pandemia de 2020/2021 a
humanidade foi forgcada a se adaptar por conta da pandemia do virus (COVID-19) e com
isso foi criado e aprimorado diversos meios para se evitar o contato humano, como por
exemplo, a necessidade de aplicativos de entregas e motoristas particulares com vista a
atender as vendas virtuais realizadas e, esses apps exigiram demanda de novas formas de
contratos trabalhistas.

Por serem empresas multinacionais 0 meio que encontraram de suprir essa
demanda de servico foi com colaboradores informais, também referidos com
Microempreendedor Individual — MEI.

Produtos e servigos mais com mais compras pela internet

Em % de internautas que realizaram pedidos nos ultimos 12 meses no Brasi
2019 2021
Comida delivery 30,40%

Vestuario/calcados e acessorios

Smartphone/celular

Streaming de filmes e séries
Cosméticos/Perfumes

Remédios/cuidados de satude

Eletrodomésticos

Compras de supermercado - 9,20%

Figura 1. Esse infografico mostra o quanto o setor de comida delivery aumentou e que seus
colaboradores nédo séo registrados na lei CLT, apenas cadastrados no App.
(G1, 2021)

Trabalho informal foi tomando outro conceito durante a Pandemia, foi ganhado
cada vez mais popularidade entre os trabalhadores, pelo seu conceito mais livre e flexivel.

Segundo Nitahara (2021), o numero de trabalhadores por conta prépria ficou em
25,4 milhdes de pessoas, recorde da séria histérica, com altas de 4,3% no trimestre e de
18,1% na comparacdo anual.

Com novas oportunidades acesso ao trabalho informal no Brasil, ele vem cada
vez sendo mais procurado, sendo uma oportunidade honesta de gerar uma renda.

3. Causas do trabalho informal

E considerado trabalho informal a realizagio de toda e quaisquer atividades que geram
renda sem vinculo empregaticio.

Trabalho informal é, segundo a definicdo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), a categoria que engloba trabalhadores empregados no setor
privado sem carteira  assinada, empregados domésticos sem carteira  assinada,
empregador sem registro no CNPJ.


https://blog.nubank.com.br/web-stories/cnpj-o-que-e/
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Nas Ultimas décadas, notou-se dois agentes principais para o
crescimento das chamadas atividades informais, foram eles a
urbanizagdo nas grandes e médias cidades; e, o aumento do
desemprego, um aspecto que ampliou significativamente essas
atividades no Brasil. Segundo (Redacdo financa, agosto 2022)
atualmente os trabalhadores informais representam 40% do total da
populagéo ocupada. O crescimento desse contingente na informalidade
ajudou a reduzir a taxa de desemprego em 1,9 milhdo de pessoas entre
0 primeiro trimestre do ano e hoje. Ao todo, a taxa de desemprego do
Brasil esta em 9,3%, ou 10,1 milhdo de pessoas. Por outro lado, os
trabalhadores com carteira assinada hoje somam 35,7 milhfes de
pessoas. (LEITE, 2021).

O crescimento populacional nas cidades, que devido a expansdo urbana e
processos migratérios vem sendo bem acelerado, juntamente com a inefetividade de
algumas agoes do governo de gerar novas vagas de emprego, tem limitado os cidadaos de
paises de baixa renda ou em desenvolvimento como o Brasil a aumentarem a procura de
atividades informais na tentativa de trazer sustento a si e a familia. Outro elemento
notoriamente conectado a impulsionar esse crescimento da quantidade de individuos
executando o trabalho informal ¢ a auséncia de educacgdo e qualificacdo profissional.

Na auséncia da melhora da composi¢do educacional do emprego, a
informalidade estaria num patamar bem mais elevado e o rendimento
do trabalho quase nao teria crescido desde 1992. Em contrapartida, 0s
impactos da melhoria educacional no desemprego foram praticamente
nulos. (VELOSO, 2022, p. 4).

Muitos brasileiros ndo veem essa area como uma escolha ou uma perspectiva de
vida, no entanto, ¢ a melhor saida para muitos que acabam abandonando os estudos, pois,
precisam trabalhar. E esse fato, desencadeia a dificuldade de conseguir um emprego
formal, j4 que ndo possuem formacdo ou escolaridade, assim, acabam encontrando o
trabalho informal como forma de manter seu sustento e de seus dependentes.

Como se vé abaixo hd uma variagdo do niimero de ocupados por nivel de
escolaridade, demonstrando ser este um grande fator de influéncia.

Variacao do numero de ocupados por nivel de escolaridade
Em %, no agregado por anos de estudo, na comparagao com o ano anterior

W 2019 M 2020

6,0%

4,8%

-15,8% -15,9%
—20,6%
Até 3 anos De 4 a7 anos De8a 10 De11a14 15 anos ou Média
anos anos mais nacional

Fonte: Levantamento Ibre/FGV, a partir de dados da PNAD/IBGE

Figura 2. Variagdo do numero de ocupados por nivel de escolaridade.
(G1, 2021)
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Existem também causas mais profundas relacionadas a informalidade no meio
trabalhista, como a inflacdo crescente, as altas taxas de juros, as regras previstas nas leis
trabalhistas, além da burocracia governamental.

Uma coisa que da para demonstrar causa e efeito de maneira muito
evidente. A reforma contribuiu, de varias formas, para uma queda brutal
do acesso a Justica, 0 que incentiva diretamente o aumento da
informalidade. Primeiro, ela faz com que menos pessoas tenham
vinculo trabalhista reconhecido, entdo diretamente aumenta a
informalidade nesse sentido. As pessoas que ndo tém um vinculo
reconhecido, que tinham acesso a Justica normalmente, agora nédo
acessam. Se diminui a quantidade de processos judiciais na Justica do
Trabalho, os empresarios sabem que as chances de serem pegos
mantendo alguém sem carteira assinada, se reduzem. Isso € um
incentivo objetivo para que eles ndo assinem a carteira. Os
empregadores se sentem mais confortaveis em descumprir a legislag&o.
(FIOCRUZ, 2022).

O crescimento do nimero de pessoas nas cidades, que vem sendo acelerada
pelo crescimento urbano ou processos migratérios, de cidaddos que realizam atividades
informais na busca pelo seu sustento ou da familia.

4. Vantagens do trabalho informal

O trabalho informal tem sido atrativo para diversos habitantes, ele apresenta diversas
vantagens que vistas de fora sdo chamativas, a liberdade que o trabalho “por conta”
oferece acaba sendo um deslumbre, ao contrario de empregos em regimes da CLT que
tem jornada de trabalho a ser cumprida, metas e cobrangas.

A informalidade é mais branda e deixa o colaborador mais independente, 0s
beneficios que o trabalho informal oferece s&o baseados em autonomia, ou seja, liberdade
para criar, produzir, flexibilidade de horarios, folga, férias etc. Rendimentos rapidos e
imediatos, menor burocracia, possibilidade de parar de produzir ou trocar a prestacéo de
servigo, sem aviso prévio.

Como vantagens, podemos citar a geragao de renda quase que imediata
oriunda de possiveis vendas; rotatividade nas fungdes trabalhistas,
aumentando-se o leque de opc¢des de trabalho; ndo ha patrdo, pois o
trabalhador exerce suas atividades por conta prépria; flexibilidade nos
horérios; e uma possivel alteracdo na renda, podendo ganhar-se mais
em outro més. (MATIAS, 2020, p. 12)

De acordo com o capitulo, podemos ver que a flexibilidade tanto financeira quanto
de tempo é um chamariz para trabalhadores optarem pelo trabalho informal. Sendo um
trabalho em que o colaborador ndo tem uma lideranca direta como no regime CLT, ele
pode ditar seus horario e agdes no servigo, agindo assim como seu proprio patrdo. E como
0 método de trabalho informal o rendimento financeiro ndo € limitado a um salario, nesse
regime 0 maximo e minimo que o trabalhador ganha é indeterminado.
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5. Desvantagens do trabalho informal

Da mesma forma que o trabalho informal oferece diversas vantagens aos colaboradores,
também oferece varias desvantagens. Por ser um servico "por conta" deixa 0s
trabalhadores desprotegidos mediante a qualquer tipo de adversidade, diferente do regime
CLT que impde ao contratante oferecer diversas estabilidades ao contratado, na
informalidade isso ndo existe, obrigando o cidadao ter consigo uma responsabilidade
maior pois precisa pensar a frente para ndo ficar desamparado em um momento de
dificuldade.

As desvantagens do trabalho informal estdo fortemente ligadas as
vantagens, uma vez que é necessaria uma gestéo eficiente e adequada
por parte do trabalhador em torno de si mesmo. Como néo héa patrdo, o
trabalhador precisa de grande empenho e organizacdo. E importante
ressaltar que as desvantagens em relacdo ao trabalho informal existem
pelo fato de que alguns individuos que desempenham essas fungdes ndo
se preocupam com impostos ou previdéncia, fatores que garantiriam
algumas vantagens. (MENDONCA, 2021, p 3).

No entanto, apesar de ter muitas vantagens, apresenta inimeras desvantagens, tais
como: variacdo da renda, auséncia de carteira assinada, auséncia de férias remuneradas,
décimo terceiro salério, vale-transporte, auséncia de direitos trabalhistas, como licenca
maternidade, paternidade, auxilio-gas, auséncia de direito a aposentadoria.

6. Trabalho formal

Trabalho formal consiste na forma mais comum trabalhista, sua esséncia equivale a ter
um vinculo trabalhista formalizado via carteira de trabalho que se baseia na lei CLT.

Dizer que uma pessoa trabalha com carteira assinada significa que ela é contratada
por uma empresa sob o regime CLT, que é a Consolidacao das Leis do Trabalho.

Isso faz com que a empresa tenha varias responsabilidades com o colaborador,
porém coloca diversas limitagdes no proprio funcionario.

A definicdo tradicional de contrato de trabalho é de que se trata de um
acordo de vontade verbal ou escrito, firmado de forma tacita ou ex-
pressa entre empregado e empregador, 0s quais sdo os sujeitos de direi-
tos e deveres dessa relacdo de emprego de trato sucessivo. O empregado
deve ser pessoa fisica ou natural e 0 empregador, pessoa fisica, juridica
ou ente despersonalizado. Aquele, de forma personalissima, infungivel
e ndo eventual presta servigos a um tomador (empregador) com subor-
dinacdo juridica e mediante contraprestacdo. Referido contrato tem
como caracteristicas: ser de natureza privada, consensual, oneroso, si-
nalagmatico, de trato sucessivo, de atividade, dotado de alteridade e
complexo. (GUERRA, 2013, p 2)
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O trabalho registrado em carteira € o mais conhecido e aceito até 0 momento, €
algo que oferece uma seguranga para o trabalhador e mantem um contrato entre
empregador e empregado.

7. Beneficios que o trabalho formal oferece

Quando se tem vinculos laborais com a empresa, a legislacao trabalhista obriga que a
mesma arque com diversos beneficios para que a troca feita entre o colaborador e o
empregador seja “justa”, porém quando se ¢ feito um trabalho informal ja foge das
margens da CLT - Consolidacdo das Leis Trabalhistas e o prestador de servi¢o perde os
direitos que sdo alguns deles: Jornada de trabalho, Hora extra, Intervalos para descanso;
Intrajornada e entre jornadas, FGTS, Salério, Feérias, Licenca-maternidade e paternidade,
Seguro-desemprego Vale-transporte, Adicional de insalubridade e periculosidade, Aviso
prévio Dispensa de prestacdo de trabalho em algumas situacOes especificas, Descanso
semanal remunerado, Recebimento de indenizacdo em razdo de ofensa moral ou material.

Ela garante aos trabalhadores uma série de direitos, como jornada diaria
méaxima de oito horas, descanso semanal remunerado, férias, paga-
mento de hora extra, atuacdo em ambiente salubre, aviso prévio, li-
cenca-maternidade e paternidade, 13° salario, prote¢do contra demissao
sem justa causa e seguro-desemprego. A CLT (Decreto-Lei 5.452) foi
um dos primeiros instrumentos de incluséo social do Brasil. Por essa
razdo, costuma ser qualificada como patriménio do trabalhador e pas-
saporte da cidadania. (AGENCIA SENADO, 2023)

O maio beneficio que o regime formal pode oferecer é a seguranca para 0
trabalhador, a partir do momento que se inicia em uma empresa de forma registrada em
carteira de trabalho (CTPS), vai ser assinado um contrato de trabalho que é regido com
base na lei CLT que garante os direitos ao empregado e empregador.

8. Desvantagens que o trabalho formal oferece

Embora o trabalho formal ofereca mais seguranca, esse regime contém caracteristica que
é a cobranca da instituicdo onde o colaborador trabalha.

Né&o existe muita flexibilidade, o que pode ser um problema para quem gosta de
mais autonomia no dia a dia. E necessario cumprir a jornada de trabalho determinada em
contrato e, caso ndo cumprida, a empresa tem direito de descontar as horas ndo
trabalhadas do seu holerite. Existem diversos descontos na folha de pagamento que nédo
s8o opcionais para o colaborador, com o INSS.


https://normas.leg.br/?urn=urn:lex:br:federal:decreto.lei:1943-05-01;5452
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Evolucédo do niimero de empregados com carteira assinada Gréafico 1
Milhées de Empregados. Periodo entre 1995 e 2020

47,6
46,1 453 48,6

a4
4z
) 38,0
18
LE
n

2332332‘“245 IIIII|||‘ ‘

19%s 1087 1008 1000 2000 20001 3002 2002 2004 2005 2008 200F 2008 2000 20M0 3011 3012 2013 2014 2MS HMe 2005 2018 2016 2020°

Fonte: MTE/RAIS. Gerzan & SILVA DA CRUZ, Carloz A Vints & Cinco Anos e Economis Brasileirs. Brasilia: Centro de Altos Estucos Brasil Sécule XX, maio de 2021,

Figura 3. Taxa de emprego com carteira assinada
(FIGUEIRAS, 2022)

O trabalho informal age como uma via dupla, oferecendo uma seguranga e
estabilidade para o trabalhador e garantindo que ele tenha uma condicédo saudavel para
ele trabalhar, porém de certa forma ele faz com que o colaborador fique sem autonomia,
tendo que cumprir horarios e metas, por isso 0 numero de trabalhadores informais vem
aumentando com o tempo, um dos motivos é a liberdade, tanto com a carga horaria e com
a questdo financeira, que no regime CLT ela € fixa.

9. Consideracdes finais

Este artigo apresentou um referencial tedrico que permitiu conhecer 0s aspectos mais
relevantes do tema estudado. O estudo de caso realizado, por sua vez, fez com que se
pudesse ter uma ideia como todos 0s ramos apresentam suas vantagens e desvantagens.

Esse artigo mostrou que cada regime ndo € nem melhor ou pior e que eles tém
diferencas que um pode ofertar e 0 outro ndo, que uma pessoa que trabalha informalmente
consegue ter uma maior liberdade em diversos setores, mas por outro lado tem que
assumir a total responsabilidade pelos passos da sua carreira sem nenhum tipo de
respaldo. Vemos que por outro lado um colaborador que usa o regime formal (CLT) tem
um total seguro que a lei o garante caso sofra um acidente o seja dispensado pelo
empregador, porém isso coloca diversos limitadores em sua vida profissional que
respinga em sua vida pessoal, como horarios impostos, uma renda pré-estabelecida e
outros diversos fatores que colocam o funcionario em uma posi¢do compromisso com a
organizacao.

Finaliza-se este trabalho com a certeza de que cada regime tem o Seu ponto
positivo e negativo sendo que um é a falta do outro, por vezes as pessoas escolhem o
informal por liberdade ou o formal por seguranca.
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