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Resumo. A empresa Grupo Cargo Polo busca inovagdo ha dez anos, mas nunca
havia implementado um projeto como este. O chefe de armazém identificou a
necessidade de digitalizar o processo manual de preenchimento de relatorios
de retorno de rotas. Este trabalho propoe um aplicativo para automatizar esses
dados, gerando arquivos Excel no padrdo Heineken, com assinatura digital do
conferente. A solugdo visa aumentar a eficiéncia do processo e permitir analises
avangadas via Power Bl. Usando Flutter, Dart, Firebase e Python, o aplicativo
foi desenvolvido de forma dgil e colaborativa. Testes rigorosos asseguraram a
qualidade do aplicativo, que melhorou significativamente a eficiéncia e
precisdo do processo de conferéncia logistica.

Os anexos e demais materiais encontram-se disponiveis em:
hitps://github.com/HigorFatec/cdrotas/

Abstract. Grupo Cargo Polo has sought innovation for ten years, but had not
implemented a project like this. The warehouse manager identified the need to
digitize the manual process of filling out route return reports. This work
proposes an app to automate this data, generating Excel files in the Heineken
standard with the checker'’s digital signature. The solution aims to increase
process efficiency and enable advanced analyses via Power Bl. Using Flutter,
Dart, Firebase, and Python, the app was developed in an agile and
collaborative manner. Rigorous tests ensured the app's quality, significantly
improving the efficiency and accuracy of the logistics checking process.

Attachments  and  additional  material can  be  found at
hitps://github.com/HigorFatec/cdrotas/

1. Introducao

O Grupo Cargo Polo, uma transportadora reconhecida pela eficiéncia e inovagao no
setor logistico, tem buscado continuamente formas de aprimorar seus servigos ao longo
dos ultimos dez anos. No entanto, até¢ agora ndo havia implementado um projeto que
atendesse plenamente seus objetivos estratégicos. O chefe de armazém identificou uma
necessidade critica: simplificar e digitalizar o processo manual de preenchimento de
relatorios de retorno de rotas. Atualmente, este processo exige que o conferente anote
manualmente diversas informagdes como a quilometragem do veiculo, o nimero do
Documento de Transporte (DT), o nome do motorista, a placa do veiculo, além da data e
hora atuais. Seguem-se registros detalhados dos itens retornados, como devolugdes,
avarias, sobras, faltas e trocas de produtos, bem como caixas vazias.

Diante deste cendrio, propde-se o desenvolvimento de um aplicativo que
automatize o preenchimento desses dados. Este aplicativo geraria um arquivo Excel,
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alinhado ao padrao Heineken, que incluiria a assinatura digital do conferente ao final de
cada planilha. Esta solu¢do ndo apenas tornaria o processo mais eficiente, como também
permitiria a realizacdo de andlises de dados avangadas por meio do Power BI, melhorando
significativamente a representacao grafica e a interpretagao dos dados coletados.

Este artigo estd organizado da seguinte forma: essa se¢do, Introducdo,
contextualiza a necessidade da digitalizagdo do processo manual de preenchimento de
relatorios de retorno de rotas pelo Grupo Cargo Polo e apresenta o objetivo do aplicativo
desenvolvido. Na Secao 2 sdo apresentados os fundamentos teoricos que justificam o uso
de tecnologias moveis na logistica. S3o discutidos os beneficios e a praticidade de
dispositivos mdveis, como smartphones, para a identificagdo e controle de itens em um
estoque, apoiados por citagdes de autores como Cella (2015), Carvalho (2017), Pucci e
Staron (2018), e Sganderla (2018). Na Secao 3 sdo detalhadas as ferramentas técnicas e
os procedimentos utilizados no desenvolvimento do aplicativo de conferéncia logistica.
As tecnologias escolhidas (Flutter, Dart, Firebase, Python) e as metodologias de
desenvolvimento (Kanban, testes rigorosos) sdo descritas em profundidade, juntamente
com as etapas de desenvolvimento da interface do usudrio, gestdo de dados,
automatizacdo de processos ¢ manipulagdo de planilhas Excel. Os resultados sdo
apresentados na Se¢do 4, incluindo a elicitagdo de requisitos, a documentagdo completa
disponivel no GitHub, e a descri¢do detalhada das funcionalidades do aplicativo, como a
conferéncia de mapas de saida, mapas de retorno, ¢ o controle de entrada e saida de
carretas. Sao fornecidos links para acessar o aplicativo e os documentos no GitHub. E
finalmente, na Secdo 5 sdo apresentadas as consideragdes finais, destacando o impacto
do aplicativo na melhoria da eficiéncia e precisdo do processo de conferéncia logistica,
bem como sua implementagdo em diferentes filiais. Também sugere possiveis melhorias
e expansdes futuras do sistema.

2. Referencial Teorico

De acordo com Cella (2015), “a justificativa de uso das tecnologias e no tipo de aplicativo
desenvolvido estd fundamentada na praticidade que o uso de dispositivos moveis, como
os telefones celulares, pode trazer para identificar itens de um estoque por meio do uso
da camera para identificacdo do codigo de barras dos produtos”. A rotina diaria das
pessoas foi modificada pela facilidade de uso de dispositivos méveis e seus aplicativos
(Carvalho, 2017). Pucci e Staron (2018) refor¢am a ideia de Cella comentando que a cada
dia novos aplicativos para smartphone sdo criados, trazendo maior comodidade e
facilidade nas tarefas das pessoas, permitindo economia de tempo e energia. O aplicativo
para smartphones desenvolvido no decorrer deste trabalho de conclusdo de curso visa
operar neste mesmo sentido, automatizando as operagdes repetitivas da empresa.

Sganderla (2018) comenta que “a medida que a complexidade dos problemas de
logistica aumenta no agronegdcio, surge a necessidade de se estudar e utilizar novas
abordagens para possibilitar melhorias no processo”. Apesar do autor comentar sobre o
agronegodcio, essa situacdo se estende a todas as areas de negdcio. Ele ainda comenta que

[...] o desenvolvimento de novas ferramentas tecnologicas tem auxiliado os
ciclos do processo logistico, como por exemplo, o ciclo do transporte, que
utiliza sistemas computadorizados com o intuito de viabilizar a reducéo dos
custos por meio da roteirizagdo otimizada. Embora os softwares para a
roteirizagdo possam trazer inimeras vantagens, o custo envolvido pode
inviabilizar a sua aquisi¢do em empresas de pequeno porte, principalmente as
que necessitem de um sistema (customizado) para uma area especifica, como
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a coleta do leite (Sganderla, 2018).

3. Materiais e Métodos

Nesta secdo delinha-se as ferramentas, técnicas e procedimentos empregados no
desenvolvimento do Aplicativo de Conferéncia Logistica. A concepgao deste software
destinou-se a inovar os processos logisticos na empresa Grupo Cargo Polo, no qual, por
uma década, a conferéncia dos produtos retornados foi realizada manualmente. O
aplicativo digitaliza esse processo, reduzindo a margem de erro e otimizando o tempo dos
conferentes, seguindo as etapas:

a.

Escolha das Tecnologias - em resposta a necessidade de modernizagao, foi escolhido
um stack tecnologico que equilibra a inovagao com a eficiéncia operacional. Flutter
(FLUTTER, 2024) e Dart (DART, 2024) emergiram como as tecnologias preferenciais
devido a sua agilidade no desenvolvimento multiplataforma e capacidade de
compilacdo para dispositivos méveis e web. O ambiente de desenvolvimento integrado
selecionado foi o Visual Studio Code (VISUAL STUDIO CODE, 2024), escolhido por
sua integragdo com o GitHub (GITHUB, 2024) e suporte abrangente para as
linguagens mencionadas.

. Desenvolvimento Front- para a criacdo da interface do usuario, utilizou-se o Flutter,

que propicia widgets pré-fabricados e personalizados para uma interface intuitiva e
acessivel. Dart foi a linguagem de escolha para a logica do aplicativo, favorecendo a
escalabilidade e a manutencdo do sistema. A biblioteca 'init' foi integrada para gerir
datas e horarios, um componente essencial para o registro de eventos logisticos.

Gestao de Dados - o Firebase (FIREBASE, 2024) foi integrado como sistema de
gerenciamento de banco de dados e o Python (PYTHON, 2024), por meio do plugin
'firebase admin', para atualizar e gerenciar os dados. Isso proporcionou uma
plataforma de armazenamento em nuvem flexivel e em tempo real, facilitando a
autenticacao de usuarios e o armazenamento dos dados da conferéncia.

. Automatizacio de Processos — automatizou-se a atualizacao das escalas de transporte

com um script Python que interage com planilhas Excel (EXCEL, 2024), substituindo
um processo anteriormente manual. Utilizou-se a biblioteca 'openpyx!' e ‘pandas’ para
manipular dados em Excel, integrando-os ao Firebase, o que permite uma atualizagdo
independente e diaria pelo proprio conferente.

Manipulacio de Planilhas Excel - dada a predominancia das planilhas Excel nos
processos de negocios existentes, implementou-se a automacao via VBA (VISUAL
BASIC, 2024) para efetuar tarefas repetitivas, elevando a eficiéncia e precisdo dos
processos logisticos.

Metodologia de Desenvolvimento - Adotou-se uma abordagem de desenvolvimento
agil baseada na metodologia Kanban. O uso de um quadro Kanban permitiu visualizar
o fluxo de trabalho, identificar gargalos e melhorar continuamente o processo de
desenvolvimento. As tarefas foram organizadas em cartdes, movendo-se através de
colunas que representam os diferentes estdgios do processo de desenvolvimento, desde
o backlog até a conclusdo. As reunides regulares de planejamento e revisdo,
juntamente com o feedback continuo dos stakeholders, asseguraram que o
desenvolvimento permanecesse alinhado com as demandas empresariais e
permitissem responder rapidamente a mudancas e prioridades emergentes
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(ANDERSON, 2010).

g. Testes e Validacao - Para garantir a qualidade e o funcionamento do aplicativo, foram
realizados testes unitarios e de integracdo, com automagdo quando possivel e testes
manuais conforme necessario.

h. Implementacio e Lancamento - Apds o desenvolvimento e os testes, o aplicativo foi
lancado em um ambiente de produgdo. Uma etapa crucial foi o treinamento dos
usuarios finais, assegurando uma transicdo suave para o novo sistema e promovendo
a eficacia operacional.

i. Figma como ferramenta de design e prototipagem - No desenvolvimento deste
projeto, o Figma foi escolhido como a ferramenta principal para design grafico, criagdo
de prototipos de interfaces e para aprimorar a experiéncia do usuario (FIGMA, 2024).
Esta escolha se baseou no fato de ser um software em nuvem que oferece edigao
simultanea para multiplos usudrios e controle de versao (VILLAIN, 2024). O uso do
Figma dispensou a instalagdo de programas complexos e demorados, agilizou o fluxo
de trabalho eliminando a necessidade de exportar arquivos e forneceu uma experiéncia
unificada para usudrios de diferentes sistemas operacionais (VILLAIN, 2024). A
edi¢do colaborativa simultdnea permitiu que a equipe trabalhasse em conjunto,
sincronizando atualizagdes em tempo real ou de forma assincrona, o que beneficiou o
trabalho em equipe, especialmente para grupos remotos (FIGMA 2024). O controle de
versao facilitou a gestdo das diferentes alteracdes feitas nos arquivos, armazenando
um historico detalhado na nuvem (VILLAIN, 2024). Outro beneficio do Figma ¢ a sua
versao gratuita, que possibilita a criagdo de prototipos alinhados com os requisitos do
projeto. Foram utilizados elementos visuais e textuais fornecidos pela comunidade de
usudrios para o desenvolvimento dos protétipos.

j. Astah como ferramenta de modelagem UML - Para capturar e documentar a
arquitetura e o design do aplicativo, o Astah foi escolhido como a principal ferramenta
para criar diagramas UML, tais como diagrama de classes, diagrama de casos de uso
e diagrama de sequéncia. O Astah (ASTAH, 2024) foi selecionado devido a sua
facilidade de uso, ampla gama de recursos e capacidade de criar representagdes
graficas claras do sistema. Isso permitiu que a equipe visualizasse a estrutura € o
comportamento do software antes de comecar o desenvolvimento. O diagrama de
classes ajudou a definir a estrutura e as relacdes entre as classes do sistema, enquanto
o diagrama de casos de uso capturou os principais casos de uso para os diferentes tipos
de usudrios. Além disso, o diagrama de sequéncia forneceu uma visao detalhada do
fluxo de mensagens entre objetos, facilitando a compreensdo da interagdo entre os
componentes do sistema.

4. Resultados
Nessa secdo estdo apresentados nos resultados obtidos nas etapas do processo de
desenvolvimento do sistema.

4.1. Elicitacido de requisitos e documentagao

Os requisitos essenciais para o aplicativo produzido neste estudo foram minuciosamente
capturados ¢ documentados. O documento de elicitacdo de requisitos estd acessivel no
repositério do projeto hospedado no GitHub, disponivel em:

https://github.com/HigorFatec/cdrotas/blob/main/Documento%20de%20R equisitos.pdf
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Para a elaboracdo da documentacdo completa do aplicativo e a representagao
visual dos requisitos, utilizou-se a ferramenta Astah UML. Com esta ferramenta, foram
desenvolvidos diversos diagramas essenciais, incluindo diagramas de sequéncia para os
usudarios conferentes e responsaveis, além de diagramas de casos de uso e classes. Esses
documentos estdo integralmente disponiveis no GitHub, acessiveis através do link:
https://github.com/HigorFatec/cdrotas/tree/main/ASTAH-%20UML

4.2. Aplicativo Conferéncia Logistico

O aplicativo de Conferéncia Logistico, tem como principal proposta fazer com que a
emprese tenha o controle total de tudo que esta saindo de mercadoria, tudo que esta
entrando de mercadoria, e tudo que estd retornando de mercadoria, € tendo também o
controle total de carretas, registrando a data e horario de cada operacao das carretas, sendo
a entrada de carretas, a descarga de carretas e a saida das carretas.

O aplicativo conta inicialmente com uma ‘Splash Screen’ (Figura 1A) que mostra
a tela que sobrepde o aplicativo enquanto ele carrega, com uma duragdo de 3 segundos,
apos esse tempo, ¢ feito uma verificagdo, caso o usudrio ja esteja autenticado, o usudrio €
levado até a ‘tela inicial’ (Figura 1E), caso o usudrio ndo esteja autenticado, ¢ levado até
a ‘tela de login’ (Figura 1B).

O sistema de autenticagdo de login utiliza servicos do Firebase Authentication.
Caso o usuario ndo possua cadastro, ele deve pressionar o botdo ‘cadastrar’ que o
direcionard para a ‘tela de cadastro’ (Figura 1C). Apds preencher todos os dados e
pressionar o botdo ‘cadastrar’, o usuario serd movido para a ‘tela de login’ (Figura 1B).
Caso o usuario ja seja cadastrado, mas ndo lembra a senha, deve-se pressionar o botdo
‘Esqueceu a senha? e serd movido para a tela ‘Recuperagao senha’ (Figura 1D).

O aplicativo ¢ multiplataforma, podendo ser acessado tanto na plataforma web
quanto na plataforma Android.

Link de acesso do aplicativo na versdo web: https://cdrotas2.web.app/

O  aplicativo na  plataforma  Android estd  disponivel  em:
https://github.com/HigorFatec/cdrotas/

4.3. Implementacio do Aplicativo Conferéncia Logistico

O aplicativo conta com um total de 59 telas implementadas, sendo uma das partes a
Conferéncia de Mapas de Saida, na qual o usuario ira conferir toda a saida de mercadoria,
sendo que o aplicativo ird contar com um menu de navegacdo (Figura 2A), no qual o
usuario pressionara o botao ‘Selecionar DT’ e serd direcionado para a tela de inser¢ao dos
dados de qual carga ird conferir (Figura 2B). Ao pressionar o icone ‘/ist’ no canto direito
do campo Numero da DT’, o usudrio serd direcionado para a ‘tela DTs’ (Figura 2C), na
qual estdo apresentadas todas as cargas que deverdo ser conferidas no dia, o que estiver
na cor verde significa que a carga ja foi conferida, e ao selecionar qualquer uma das
cargas, ird preencher os campos automaticamente da tela anterior (Figura 2B), exceto o
KM que devera ser passado pelo usuério. Data e horario, por questdes de seguranga, serdo
adicionados automaticamente.

Ap0s salvar os dados, o usuario ira voltar para o ‘menu de Conferéncia de Mapas’
(Figura 2A) e devera pressionar o botdo ‘Conferéncia de DT’ para iniciar a conferéncia
de produtos (Figura 2D). Ao pressionar o icone ‘/ist’ o usuario sera navegado para a tela
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com a listagem de todos os produtos e suas quantidades que deverdo ser conferidos na
carga (Figura 2E). Ao selecionar um produto da lista, ird preencher os campos
automaticamente da tela anterior (Figura 2D). O usuario deverd informar a quantidade e
o tipo da quantidade (palet/caixa/unidade), apos adicionar, ird retornar uma mensagem de

A)

Conferéncia
Retorno de Rotas

Esqueceu a senha?

Recuperar senha

=  Escolher Servidor ®

E)

Tela Inicial

B  Conferéncia de Mapas de Saida

Informe o e-mail cadastrado para recuperar a senha

Conferéncia de Mapas de Retorno

M  Entrada/Saida Carretas

Painel Administrador
-Sge. SO |

)

Usuério autenticado com sucesso.

sucesso, ou caso a quantidade ndo esteja conforme a lista, ira retornar uma mensagem de
erro, mas ird adicionar o produto com a quantidade de qualquer forma.
Figura 1. A) Tela de carregamento; B) Tela de login; C) Tela de cadastro; D) Tela de

recuperar senha; E) Menu Principal.
Fonte: (Autoria prépria, 2023)

Apos adicionar todos os produtos da determinada carga, basta acessar a ‘tela de
Conferéncia de Mapas’ (Figura 2A), e pressionar o icone ‘/ist’ no canto superior esquerdo
para acessar o ‘listitle’ e pressionar o botdao ‘Salvar Conferéncia’ para salvar os dados no
banco de dados, e ira gerar uma planilha com todos os dados da conferéncia, inclusive o
usudrio responsavel pela conferéncia, e em seguida o aplicativo estara disponivel para
realizar uma nova conferéncia pelo mesmo usuario.

Uma outra parte muito importante ¢ a conferéncia de ‘Retorno de Rotas’ (Figura
3A), na qual o usudrio ird preencher os dados dos motoristas e tudo que foi retornado



IX Workshop de Tecnologia da Fatec Ribeirdo Preto — Vol.1 —n.9 —jul/2024

(devolugdes, sobras, faltas, trocas, avarias e ativos).

= Conferéncia de Mapas ®

& Selecionar DT

Dados do Veiculo/DT

Placa: BAB-5150
DT: 1024807

® Conferéncia de DT
Placa: BAB-5150
DT: 10249936

Tessnsss ——

® Total de Palets vazios S
13/05/2024

Placa: BAB-5150
oT- 1

Placa: BAT-3790
DT: 1

Placa: BAT-3790
DT: 10248073

Lista de Produtos

Cerv Heineken Pil 0,330Gfa Desc 4X6Unpbr

Total em Caixas:

Adicionar Produtos

Nome do item

Refr Sch Itub 0,355Ln Des 2X6Un Pbr

Jad
’ caixa v Total em Caixas:
5

‘ BTN | - civcken Pl 050G Re 24U

Figura 2. A) Menu Conferéncia de Mapas; B) Selecionar Carga a Conferir; C) Lista de
Cargas; D) Conferéncia de Produtos; E) Lista de Produtos da Carga.
Fonte: (Autoria prépria, 2023)

Apos adicionar todos os itens, basta acessar a ‘tela de Retorno de Rotas’ (Figura
3A), e pressionar o icone ‘/ist’ no canto superior esquerdo para acessar o ‘listitle’ ¢
pressionar o botdo ‘Salvar Conferéncia’ ird salvar os dados no banco de dados, e ird gerar
uma planilha com todos os dados da conferéncia, inclusive o usudrio responsavel pela
conferéncia, e em seguida o aplicativo estard disponivel para realizar uma nova
conferéncia pelo mesmo usudrio.

Outra parte muito importante ¢ a Entrada e Saida de Carretas, primeiramente ao
navegar para a funcionalidade de ‘Controle de Entrada e Saida de Carretas’ (Figura 3B),
e pressionar o botdo ‘Entrada de Carreta’ o usuario ird navegar para ‘tela de Entrada de
Carreta’ (Figura 3C), o usudrio ird anotar no aplicativo o numero do DT (Documento
Transporte), o nome da transportadora, placa da carreta, o nome do motorista, o CPF do
motorista, o CPF do motorista, o telefone do motorista, a origem da carreta (carga), se a
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carreta ¢ dedicada (prioritaria) ou spot (terceirizada), se o tipo de produto ¢ descartavel
ou retornavel, se o tipo de frete ¢ T1(produto descartdvel) ou se o tipo de frete ¢ T2
(produto retornavel), o perfil do veiculo (oco, asa delta, bitrem, rodo trem,
graneleiro(grade alta) ou graneleiro(grade baixa)). A data e o horario serdao informados
automaticamente. Apds isso, 0 usudrio ira pressionar o botdo ‘Salvar’ para enviar as
informacdes para o Banco de Dados.

=  Retorno De Rotas ® = Controle de Entrada e Saida ...
A-) Dados Motorista

« Devolugao f

2 Entrada de Carreta

Transportadora v ]

[ | =
+ i%obra ® Descarga de Carret:-i ’

E / Placa Carreta =]
— Falta !

M Saida de Carreta

Motorista P 4
- o CargoPolo = -

CPF do motorista ,
A Avarias I

Telefone do motorista

- —

| Caixas

Origem da Carreta

NFNICADA -

=  Descarga Carretas Saida Carretas
»

. DT: 10442665 ° DT: 10440413 Q
{Transportadora: Ghelere Transportes Ltda., PLACA: {Transportadora: J.C.E Transportes Ltda, PLACA:
RKZ3A76, MOTORISTA: ALCEU BOAVENTURA } ECJ0088, MOTORISTA: IRIDIO}, {Transportadora: J.C.E

»' Transportes Ltda, PLACA: ECJ1G62, MOTORISTA:
CARLOS ALBERTO}

7 m=u

[ DoT:10440413 ° ’

{Transportadora: J.C.E Transportes Ltda, PLACA:
ECJ0088, MOTORISTA: IRIDIO}, {Transportadora: J.C.E
Transportes Ltda, PLACA: ECJ1G62, MOTORISTA:

CARLOS ALBERTO}

Figura 3. A) Menu Conferéncia de Retornos; B) Menu Entrada/Saida Carretas; C)
Dados Entrada Carreta; D) Carretas Aguardando Descarga; E) Carretas Aguardando
Saida.

Fonte: (Autoria prépria, 2023)

Apos salvar as informacdes da entrada de carreta, essa carreta ird entrar em
quarentena, que seria entrar em estado ‘ocioso’ que ¢ aguardar ser chamada para descarga
no patio da empresa. As informagdes da carreta irdo ser armazenadas em uma lista da tela
de ‘Descarga Carretas’ (Figura 3D). Ao iniciar a descarga da carreta, basta o usuario
pressionar o icone ‘+’ em cima da DT da carreta que ird iniciar a descarga na lista, ¢ a
data de descarga e o horario de descarga ira ser informado automaticamente.
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Ap0s iniciar a descarga da carreta, ela ird entrar na lista de carretas sendo
descarregadas e, apos finalizar a descarga, o usuario ird selecionar a carreta na ‘Saida
Carretas’ (Figura 3E), e informar: o numero da DT, se a carreta foi liberada carregada ou
nao, o total de paletes que chegou na carreta, se houve paletes quebrados da fabrica na
carreta, o total de fitas que chegou estouradas na carreta (a fita é o que segura a mercadoria
em cima do paletes, no caso do produto retornavel). A data e o horario de saida serdao
informados automaticamente.

4.4 Business Intelligence (BI)

O projeto também incorpora ferramentas de Business Intelligence (BI) para permitir a
analise avangada dos dados coletados pelo aplicativo de conferéncia logistica. Utilizando
o Power BI, as informagdes sdo transformadas em relatérios visuais interativos que
facilitam a tomada de decisdes.

4.5 Funcionalidades do BI

a) Dashboard de Visdo Geral: Apresenta um panorama abrangente das operagdes
logisticas, incluindo graficos de desempenho, métricas de eficiéncia e
indicadores-chave. Este dashboard oferece insights detalhados sobre as rotas
(Figura 4A), conferéncias realizadas e dados de entrada e saida de carretas (Figura
4B), permitindo uma visao clara e concisa das operagdes diarias.

b) Analises Previsiveis: Utilizam modelos preditivos para prever tendéncias e
otimizar as operacdes futuras. Estas andlises ajudam a antecipar possiveis
problemas e identificar oportunidades de melhoria, garantindo uma gestdo
proativa e eficiente.

A continuacdo do uso e desenvolvimento do aplicativo promete ainda mais
avangos na automacao e analise de dados dentro da empresa, contribuindo para a inovagao
continua no setor logistico.

Todos os relatorios e dashboards estdo disponiveis no link:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJr[joiNGM3MTU1Y2EtYTM0Zi00ZDAyLWEyM
GOtNGMxMzhlZDINGViliwidCI6JESMDE3MzIkL Tgl M2YtNDkwMS IiMTYwWLT
YxMDY4ANWMwY zc5ZSJ9

5. Consideracoes Finais

O aplicativo de conferéncia logistica foi desenvolvido para suprir as necessidades de
analise de dados e conferéncia na cidade de Ribeirdo Preto. Atualmente, o aplicativo estéa
em funcionamento nas filiais de Ribeirdo Preto, Cagapava, Sdo Vicente e Uberlandia. As
informacdes de entrada e descarga de carretas registradas pelo aplicativo foram
oficializadas pela Heineken, demonstrando 6timos resultados e sendo utilizadas
oficialmente.

A implementagdo deste aplicativo resultou em uma significativa melhoria na
eficiéncia e precisao do processo de conferéncia logistica. Além disso, a integracdo com
o Power BI permitiu uma analise avangada dos dados, melhorando a representacao grafica
e a interpretacao das informacgoes coletadas. As tecnologias utilizadas, como Flutter, Dart,
Firebase e Python, mostraram-se eficazes para a criacdo de uma solugdo robusta e
intuitiva.


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNGM3MTU1Y2EtYTM0Zi00ZDAyLWEyMGQtNGMxMzhlZDllNGViIiwidCI6IjE5MDE3MzlkLTg1M2YtNDkwMS1iMTYwLTYxMDY4NWMwYzc5ZSJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNGM3MTU1Y2EtYTM0Zi00ZDAyLWEyMGQtNGMxMzhlZDllNGViIiwidCI6IjE5MDE3MzlkLTg1M2YtNDkwMS1iMTYwLTYxMDY4NWMwYzc5ZSJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNGM3MTU1Y2EtYTM0Zi00ZDAyLWEyMGQtNGMxMzhlZDllNGViIiwidCI6IjE5MDE3MzlkLTg1M2YtNDkwMS1iMTYwLTYxMDY4NWMwYzc5ZSJ9
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O sucesso do projeto pode ser observado através dos beneficios praticos

alcancados, como a redugdo de erros, a otimizagao do tempo dos conferentes e a melhoria
na gestdo logistica.

Acompanhamento de Retorno de Rota ATG

DEVOLUGOES FALTAS TROCAS AVARIAS

Total de ATG Apurados por Unidade Ativos Aferidos por Placa Materiais Aferidos
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Figura 4. A) Dashboard Conferéncia de Retornos de Produtos; B) Dashboard do Recebimento de
Carretas.

Fonte: (Autoria prépria, 2023)

A continuacdo do uso e desenvolvimento do aplicativo promete ainda mais

avangos na automacao e analise de dados dentro da empresa, contribuindo para a inovagao
continua no setor logistico.

Durante o desenvolvimento, diversos desafios foram enfrentados, como a
integracdo de diferentes tecnologias e a garantia da precisdo dos dados coletados. Esses
desafios foram superados através de testes rigorosos € ajustes continuos no sistema,
garantindo a robustez e confiabilidade do aplicativo.
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