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Resumo. Este artigo descreve e apresenta a solugdo oferecida por um aplicativo
de biblioteca publica. O alvo é facilitar a vida do leitor, minimizando as buro-
cracias ao contribuir para a acessibilidade aos livros contidos no acervo em
uma biblioteca, oferecendo acesso rapido aos titulos, além de fornecer um
acesso dinamico a eles. O aplicativo foi desenvolvido com o framework Flutter
pela praticidade na construgdo de aplicativos para celular e web. A analise de
aplicativos para uma biblioteca publica demonstrou resultados preliminares in-
teressantes a respeito de um melhor acesso ao livro promovendo um incentivo
a leitura.

Abstract. This article describes and presents the solution offered by a public
library application. The aim is to facilitate the reader's life by minimizing
bureaucracy by contributing to the accessibility of books contained in a library's
collection, offering quick access to titles, in addition to providing dynamic
access to them. The application was developed with the Flutter framework for
its practicality in building mobile and web applications. The analysis of
applications for a public library presented interesting preliminary results
regarding better access to books, promoting an incentive to read.

1. Introducao

A leitura de livros definitivamente ndo ¢ um habito que faz parte da cultura brasileira de
modo geral. Uma das causas da pouca leitura da populagdo atualmente ¢ o custo de um
livro. Enquanto em outros paises o livro tem um valor relativamente baixo em relagdo a
condi¢do socioecondmica da populagdo, no Brasil os bons livros possuem um valor alto
para a realidade de boa parte da populagado brasileira.

Analisando como facilitar o acesso da populagdo aos livros, um aplicativo para a
reserva de livros nas bibliotecas se faz necessario, aproximando os leitores dos titulos de
seu interesse, facilitando o cadastro e devolugdo dos livros. Um aplicativo que pode lem-
brar seus usuarios o tempo de devolugao, ou informar sobre a chegada de um livro novo
de seu interesse € realmente importante para a introdugao e transformagao de um antigo
ou novo leitor.

Diante disso, esse artigo apresenta o projeto que teve como objetivo o desenvol-
vimento do aplicativo Conect Biblioteca: um aplicativo para bibliotecas publicas e leito-
res que pode facilitar os problemas burocraticos quanto a reserva de um livro nas biblio-
tecas publicas do pais.

Este artigo est4 organizado da seguinte forma: na Se¢do 2 ¢ examinado o papel da
leitura no desenvolvimento educacional e intelectual, discutindo o uso de e-books versus
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livros fisicos e a importancia de um aplicativo para promover o acesso a leitura e facilitar
as atividades das bibliotecas. Na Sec¢do 3 ¢ apresentado o aplicativo Conect Biblioteca e
seus principais requisitos funcionais e nao funcionais, descrevendo como ele simplifica o
cadastro de usuarios, o acesso ao acervo e promove atividades interativas de incentivo a
leitura. Na Secdo 4 descreve as ferramentas e plataformas utilizadas no desenvolvimento
do aplicativo, incluindo o Figma para prototipagdo, o Astah UML para modelagem, o
Flutter como framework de desenvolvimento e o Firebase para armazenamento de dados.
Na Secdo 5 ¢ abordado a conclusdo dos beneficios do aplicativo Conect Biblioteca para
0s usuarios e para as bibliotecas, destacando sua capacidade de simplificar o acesso aos
livros, economizar tempo e eliminar burocracias, além de promover atividades de incen-
tivo a leitura.

2. Referencial Teorico

A leitura de livros, independentemente de sua forma, desempenha um papel crucial no
desenvolvimento educacional e intelectual das pessoas. Como Batista (2023) observa, "¢
comum algumas pessoas dizerem que nado t€m paciéncia para ler um livro, no entanto, ¢
tudo uma questao de habito, de transformar a leitura em prazer." O autor ressalta a impor-
tancia de buscar obras de interesse, além dos livros didaticos, independentemente do con-
teudo. A leitura ndo apenas enriquece o conhecimento, mas também estimula a imagina-
¢do e promove habilidades de comunicagao.

2.1. Uso de e-books

O uso excessivo de telas, incluindo e-books, em criancas pode ter impactos negativos no
desenvolvimento infantil, como sedentarismo, obesidade, problemas visuais e auditivos,
entre outros (Féz, 2023). Alem disso, o comportamento passivo das criancas em relacao
as telas pode reduzir sua capacidade criativa e critica. Pesquisas ainda questionam a efi-
cacia dos e-books na promocéo da compreensao de leitura em criangas pré-escolares. Foz
(2023) destaca que o uso excessivo de telas pode prejudicar a saide mental das criangas
e adolescentes, levando a problemas como depressao, ansiedade e baixa autoestima.

2.2. Livros Fisicos

Apesar do crescimento dos e-books, os livros impressos continuam a ser populares. Se-
gundo publicacdo da editora Intersaberes (2023), os livros impressos ainda ocupam a pre-
feréncia do publico, demonstrando que ambos os formatos tém espaco no mercado edito-
rial brasileiro. Um levantamento do Sindicato Nacional dos Editores de Livros (SNEL)
evidenciou que o setor editorial registrou um aumento de 2,98% em 2022 em comparacao
com 2021. Isso ilustra a coexisténcia bem-sucedida de ambos os formatos no mercado.

A atracdo duradoura dos livros fisicos estd enraizada na experiéncia tatil e emocional que
eles proporcionam. A sensagdo de folhear as paginas e a presenga fisica de um livro em
sua estante continuam a cativar leitores de todas as idades. Além disso, os livros fisicos
ndo estdo sujeitos as limitagdes de bateria ou a exposicdo a luz azul, tornando-os uma
escolha atraente para leituras longas e profundas.

2.3. Aplicativo

Ao se atentar para isso ¢ perceptivel que um aplicativo pratico, com um bom layout e
facilidades para o usudrio pode pelo menos mitigar algumas deficiéncias para o publico
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de uma escola, por exemplo. Consultando rapidamente um livro qualquer na biblioteca
fisica da cidade, uma professora pode estimular seus alunos a conhecerem a biblioteca
local. Além da prépria biblioteca possuir programas e promogdes para educar e atrair mais
leitores, o aplicativo servird como uma ponte para conectar alunos a bons livros. Além
disso, Pereira (2017, p. 3) aponta que “ferramentas inovadoras que permitem que haja
maior agilidade e facilidade nas atividades desenvolvidas pelo bibliotecario,
fazendo com que a gestdo da biblioteca se torne mais pratica”.

Assim, ¢ de fundamental importancia a materializacdo de um aplicativo com um
affordance preciso e chamativo. Com o propdsito claro de ter o maior nimero de adesdo
possivel ao apresentar uma facilidade nas burocracias da biblioteca e abrir um catalogo
imenso de conhecimento para seus usuarios.

A incorporagdo das novas tecnologias em ambientes tradicionais,
como as bibliotecas, tem se mostrado altamente eficaz do ponto
de vista da satisfagdo do usudrio. A partir da utilizacdo destas
inovagoes, eles interagem com o ambiente, € tém a possibilidade
de realizar tarefas, relacionadas aos servigos da biblioteca, de
maneira remota otimizando seu tempo. (MARTINS, 2017, p.
599).

2.4. Utilizacao do Flutter SDK no desenvolvimento

O desenvolvimento do aplicativo Conect Biblioteca foi viabilizado pelo uso de
tecnologias modernas e eficientes, incluindo o Flutter SDK e o Firebase. Essas
ferramentas foram selecionadas devido a sua capacidade de permitir o desenvolvimento
de aplicativos multiplataforma, compativeis tanto com Android quanto 10S.

De acordo com (Alberto, 2023), o Flutter, uma ferramenta de desenvolvimento
criada pela Google, oferece uma abordagem multiplataforma para a criagao de aplicativos
moveis e, mais recentemente, para desktops. Sua capacidade de desenvolver aplicativos
para Android e i0OS simultaneamente com um unico codigo destaca-se como um dos prin-
cipais beneficios, proporcionando versatilidade, redugdo na curva de aprendizado e au-
mento da produtividade para desenvolvedores. Essa caracteristica ¢ particularmente van-
tajosa para as empresas, permitindo que uma Unica pessoa desenvolva aplicativos para
multiplas plataformas, em contraste com o modelo nativo, que exige equipes separadas
para cada plataforma.

3. Visao Geral do Sistema

O aplicativo Conect Biblioteca consiste no cadastro de usudrios na biblioteca e o acesso
ao acervo mais simples e descomplicado para os usuérios. Com o aplicativo acessivel por
meio de dispositivos moveis, os leitores terdo a sua disposi¢do uma ampla variedade de
livros para desfrutar, economizando tempo e eliminando burocracias. Além disso, a bi-
blioteca terd uma base de dados robusta de clientes, o que possibilitard a promog¢do de
atividades interativas de incentivo a leitura e outras atividades relacionadas.

3.1. Requisitos funcionais

RF 1 Acesso ao Sistema
O sistema deve exigir que os usuarios fagam login com um nome de usudrio e senha
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validos para acessar as funcionalidades. No login somente sera aceito e-mail e a
senha devera conter ao menos 1 letra maituscula, juntamente com letra mintscula e
ao menos um caractere especial.

RF 2 Cadastro de Clientes

O sistema deve permitir que os usudrios se cadastrem como clientes, fornecendo
informagdes como nome, sobrenome, CPF, endereco (rua, nimero, bairro e cep),
e-mail, senha e confirmacdo da senha. Cada cliente deve ter um perfil tnico no
sistema

RF 3 Consulta de Livros

O sistema deve disponibilizar uma funcionalidade de consulta de livros, onde os
usudrios podem procurar livros pelo titulo, autor ou categoria. Os resultados da
consulta devem exibir informag¢des detalhadas sobre os livros, incluindo
disponibilidade.

RF 4 Disponibilidade de Livros

O sistema deve mostrar claramente as datas em que um livro especifico esta
disponivel para reserva e retirada. As datas de disponibilidade devem ser
atualizadas em tempo real com base nas reservas existentes.

RF 5 Emissiao de Comprovante Online

Ap0s a reserva de um livro ser feita com sucesso, o sistema deve gerar um
comprovante digital contendo informacgdes detalhadas sobre o livro, como nome,
autor, editora, data de retirada e data de devolugdo. O comprovante deve estar
acessivel para o usudrio dentro do proprio aplicativo.

RF 6 Restricao de Reserva

O sistema nao deve permitir que um usuario agende a retirada de um livro que ja
esteja reservado para outra pessoa na mesma data e horario. Uma mensagem de
aviso deve ser exibida quando um usudrio tentar reservar um livro que ja esta
indisponivel.

RF 7 Notificacoes de Devolucio/Renovacio

O sistema deve ser capaz de enviar notificagdes aos usuarios proximos a data de
devolug¢ao ou renovagao do livro. As notificacdes devem ser enviadas de forma
oportuna e clara para garantir que os usudarios sejam lembrados das datas
importantes.

RF 8 Restricao de Renovaciao/Reserva

O sistema ndo deve permitir que um usudrio renove ou reserve um livro que ja esta
reservado por outro usuario.

Quando um usudrio tentar renovar ou reservar um livro ja reservado, o sistema deve
apresentar uma mensagem de aviso explicando a indisponibilidade.

RF 9 Pesquisa Avancada

O sistema deve permitir que os usudrios realizem pesquisas avangadas por livro,
autor ou data de retirada. Os resultados devem ser apresentados de maneira
organizada e incluir informacgdes relevantes.

RF 10 Favoritar livro / Consultar os livros na tela de favoritos

O sistema deve permitir que os usudrios favorite seus livros e os visualizem em uma
tela especifica de meus favoritos.

3.2. Requisitos niao funcionais

RF 1 Plataformas suportadas
O sistema deve ser desenvolvido para ser executado nas plataformas mobile
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Android e 10S. O aplicativo deve ser otimizado para se ajustar as diferentes telas e
requisitos das duas plataformas.

RF 2 Linguagem de Programacio

O sistema deve ser desenvolvido usando a linguagem de programagao Dart,
conforme especificado nos requisitos.

4., Materiais e Métodos

As ferramentas e plataformas utilizadas no desenvolvimento do aplicativo para reserva
do livro estdo aqui descritas. Essas ferramentas foram usadas de apoio e grande ajuda
para o desenvolvimento desse projeto, desde a prototipagdo até o desenvolvimento do app
utilizando a linguagem Dart do Flutter que iré4 ser abordada a seguir.

4.1. Figma

Para prototipagao das telas do aplicativo, foi utilizado o Figma, uma plataforma que au-
xilia o design mais proximo e real de como seriam desenvolvidas as telas. Outro ponto
positivo da plataforma ¢ a sua capacidade de permitir que varias pessoas trabalhem no
mesmo projeto simultaneamente (FIGMA, 2023).

Nas Figuras 1, 2 e 3 estdo apresentadas as telas criadas para o sistema, represen-
tando o prototipo do sistema, que pode ser acessado via link: https:/www.fi-
gma.com/file/1ng2Z36MdeRAQNTape3zU1/Projeto-Engenharia-de-Software?node-
1d=0%3A 1 &t=itgdpq7TKIb8iK WW-1

wifl BR 4G 11110 100%@ww «af BR 4G 11:10 100%@ww «f BR 4G 11:10 100%mww .« BR 4G 11:10 100%ﬁ
CONECT BIBLIOTECA (3) /s CONECT BIBLIOTECA (3) /s CONECT BIBLIOTECA (2)

Home /[ Cadcastro Cliente Home /| Pesquisa Home | Pesquisa /

CONECT BIBLIOTECA " Acima de qualquer suspeita
S LIVROI : = By
cPF Telefone o
/6 E-mal
—— 1]
CEP Cidade
—_— C 1C— 1
—
Senha

G - — — — — =
o J O Q.= WO R L= OB =

Inicio Favorito Pesquisa Reserva Menu Inicio Faverito Pesquisa Reserva Menu Inicio Favorfto ‘Pesquisa Reserva Menu
(@ (b) (© (d)
Figura 1. a) Tela de Login; b) Tela de Cadastro; c) Tela para pesquisar o livro
d) Tela para registrar a reserva do livro

Fonte: (Autoria Propria, 2023)
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4.2. Astah UML

O Astah ¢ uma ferramenta de modelacdo e diagramacgdo para individuos e equipes de
todos os tamanhos (ASTAH, 2023), e foi o utilizado para a elaboragao dos diagramas. Foi
elaborado o Diagrama de Caso de Uso (Figura 4), de Classe (Figura 5) e de Atividade
(Figura 6).

4.2.1. Diagrama de caso de uso

O diagrama de caso de uso representa as interagdes entre os atores e o sistema, mostrando
as funcionalidades que cada um pode executar. No caso do aplicativo Conect Biblioteca,



IX Workshop de Tecnologia da Fatec Ribeirdo Preto — Vol.1 —n.9 —jul/2024

temos dois tipos de atores principais: os funcionarios da biblioteca (Bibliotecario e o aju-
dante estagiario) e os usuarios do aplicativo.

Para os funcionarios da biblioteca, os casos de uso incluem:

Realizar Login: Permite que os funcionarios da biblioteca facam login no sistema
para acessar suas funcionalidades.

Realizar Cadastro do Usuario: Permite que os funcionarios cadastrem novos usu-
arios no sistema.

Cadastrar Livro: Permite que os funciondrios cadastrem novos livros no sistema.
Alterar o Cadastro do Livro: Permite que os funcionarios atualizem as informa-
¢oes de um livro cadastrado no sistema.

Excluir o Cadastro do Livro: Permite que os funciondrios removam um livro ca-
dastrado do sistema.

Para os usuarios do aplicativo, os casos de uso incluem:

Realizar Login: Permite que os usudrios facam login no aplicativo para acessar
suas funcionalidades.

Realizar Cadastro do Usuario: Permite que os usuarios se cadastrem no aplicativo
para utilizar seus recursos.

Favoritar seus Livros: Permite que os usudrios marquem livros como favoritos
para acessa-los facilmente mais tarde.

Pesquisar Livro: Permite que os usuarios pesquisem por livros no catalogo da bi-
blioteca.

Consultar Suas Reservas do Livro: Permite que os usudrios visualizem as reservas
que fizeram anteriormente.

Cancelar Reserva do Livro: Permite que os usuarios cancelem uma reserva feita
anteriormente.

Reservar o Livro: Permite que os usuarios reservem um livro disponivel na bibli-
oteca e assim o sistema deve gerar sua reserva digital automaticamente.

Esses casos de uso representam as principais funcionalidades do aplicativo Conect Bibli-
oteca, tanto para os funcionarios da biblioteca quanto para os usuarios.
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Figura 4. Diagrama de Caso de uso do aplicativo Conect Biblioteca
Fonte: (Autoria Propria, 2023)

4.2.2. Diagrama de classe

O diagrama de classe representa a estrutura estatica do sistema, mostrando as classes,
seus atributos ¢ métodos, bem como as relacoes entre elas.

e (lasse Pessoa:
Atributos: nome, CPF, celular, enderego
Me¢étodos: realizar login, cadastrar usuario
e C(Classe Usuario (herda de Pessoa):
Atributos: login, senha
Me¢étodos: pesquisar livro, reservar livro, cancelar reserva, consultar reserva,
favoritar livro
e C(lasse Funcionarios (herda de Pessoa):
Atributos: matricula, data de admissao
M¢étodos: cadastrar livros, editar livros, excluir livros
e C(Classe Bibliotecario (herda de Funcionarios):
Herda todos os atributos e métodos de Funcionarios.
e C(lasse Estagiario (herda de Funcionarios):
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Herda todos os atributos € métodos de Funcionarios.
e C(lasse Reserva:

Atributos: nimero da reserva, data da reserva, data limite da reserva, livro

Relagdo: Bidirecional com a classe Usudrio (1 para 0..*)
e C(lasse Livro:
Atributos: URL da imagem, titulo, autor, género
Relagdo: Bidirecional com a classe Reserva (1 para 1..%)
Relagdo: Bidirecional com a classe Empréstimo (1 para 0..*)
e (lasse Empréstimo:
Atributos: data do empréstimo, data de devolugao, livro
Relacao: Bidirecional com a classe Livro (1 para 0..*)
Relacdo: Bidirecional com a classe Usuario (1 para 0..*)

Essas classes e suas relagdes representam a estrutura basica do sistema do aplicativo
Conect Biblioteca, permitindo o gerenciamento de usuarios, funcionarios, livros,

reservas e empréstimos de forma eficiente e organizada.

Funcionarios
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Figura 5. Diagrama de Classe do aplicativo Conect Biblioteca
Fonte: (Autoria Propria, 2023)

4.2.3. Diagrama de Atividade

O diagrama de atividade ilustra o fluxo de trabalho principal para a principal

funcionalidade do aplicativo Conect Biblioteca, tanto do ponto de vista dos usuarios
quanto dos funcionérios da biblioteca. Ele descreve as etapas envolvidas desde a
escolha do livro até a retirada do livro fisico pelo usuério, destacando os processos

essenciais para o funcionamento do aplicativo.
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Figura 6 Diagrama de Atividades do aplicativo Conect Biblioteca
Fonte: (Autoria Propria, 2023)

4.3. Flutter

O aplicativo Conect Biblioteca foi desenvolvido com framework Flutter. Este framework
permite a construcao de solu¢des multiplataforma, tanto para o sistema operacional An-
droid quanto para o 10S. Para codificacdo de projetos com o Flutter foi necessario o uso
da linguagem de programacao Dart (FLUTTER, 2023).

Flutter ¢ uma estrutura de codigo aberto do Google para a construgao de aplicati-
vos multiplataforma compilados nativamente a partir de uma uUnica base de codigo
(FLUTTER, 2023).

Todo o codigo fonte pode ser encontrado no Github:

e https://github.com/Cleiton-Borges/app _conect biblioteca.git

4.4, Firebase

Para o armazenamento dos dados foi utilizada a plataforma gratuita da Google, o Firebase
Firestore. Ele fornece uma variedade de servigos para ajudar os desenvolvedores a cons-
truir aplicativos de alta qualidade, escalaveis e seguros (FIREBASE, 2023).

Dentre os servigos, foram utilizados o Firebase Firestore para o armazenamento
de dados, permitindo salvar e compartilhar informacdes entre aplicativos e usuarios.

Também foi utilizado o servigo de autenticagdo que permitiu adicionar recursos
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de login, registro e gerenciamento de usudrios no aplicativo, usando diferentes provedores
de autenticagao.

Outro servigo utilizado foi o Hosting, um servico de hospedagem que permite aos
desenvolvedores implantar aplicativos da web estaticos ou dinamicos de forma rapida e
facil. O projeto estd hospedado em: https://app-conect-biblioteca.web.app.

5. Considerac¢oes Finais

O aplicativo procura facilitar a vida do cliente para cadastro da biblioteca e o acesso ao
acervo da biblioteca de forma descomplicada. Acessivel e alcangavel por meio do celular,
o cliente tem a sua disposicao o livro para desfrutar de sua leitura com economia de tempo
e sem burocracias. Ja a biblioteca terd uma base de dados cada vez mais robusta de clien-
tes, podendo até mesmo promover atividades interativas de incentivo a leitura e atividades
afins.

Em suma, o desenvolvimento do aplicativo Conect Biblioteca representa um passo
significativo em direcao a democratizagao do acesso a leitura e a promogao da cultura em
nosso pais. Ao simplificar o processo de empréstimo de livros e oferecer uma plataforma
intuitiva e acessivel, o aplicativo ndo apenas beneficia os leitores, tornando a experiéncia
de visitar uma biblioteca mais conveniente e agradavel, mas também fortalece o papel das
bibliotecas publicas como centros de disseminagdo do conhecimento. Com a implemen-
tagdo do Conect Biblioteca, espera-se nao apenas aumentar o numero de usuarios dessas
instituigdes, mas também estimular o interesse pela leitura e contribuir para o desenvol-
vimento intelectual e cultural de nossa sociedade.
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