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Resumo. Este artigo tem como objetivo analisar o crescimento da
participagdo da popula¢cdo brasileira nos produtos de investimentos
financeiros nos ultimos cinco anos e trazer a reflexdo: tal crescimento tem
relacdo direta e de forma factivel o desenvolvimento da educagdo financeira
no Brasil, através da produgdo de conteudo para internet?

Abstract. This article aims to analyze the growth in participation of the
Brazilian population in financial investment products in the last five years and
bring to reflection: this growth is directly and feasibly related to the
development of financial education in Brazil, through the production of
content for Internet?

1. Introducao

Como ponto de partida, ao analisar as mudancas de comportamento da sociedade
brasileira, especificamente nos ultimos cinco anos, vé-se algumas novas realidades da
chamada realidade pds-coronavirus — dentre elas, uma notével alteracdo na perspectiva
de familiaridade quando o assunto sdo os investimentos financeiros. O que antes parecia
um assunto reservado a determinadas profissdes e nichos sociais, agora, se torna mais
popular e acessivel. Fica-se o questionamento: o que provocou essa aproximacao do
mundo financeiro a grande massa populacional brasileira?

Primeiramente, ao se realizar uma analise socioecondmica dos ultimos cinco
anos, perpassando do periodo antes, durante e pds Coronavirus, um dos fatores mais
destacaveis ¢ o crescimento exponencial de pessoas fisicas nas esferas dos
investimentos financeiros no Brasil.

Para fins de percep¢do na mudanga de comportamento, em 2019, a B3 —
institui¢ao financeira de investimentos e negociacao — possuia cerca de 1.9 milhdes de
CPFs possuindo ativos. Em 2023, a posicdo soma-se 5.3 milhdes de brasileiros,
representando um aumento de 278% de usuarios.
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Evolucao da Posicao das Pessoas Fisicas na B3
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Figura 1. Evolucéo da Posicao das Pessoas Fisicas na B3
(Brasil Bolsa Balcéo, 2023)

Contudo, ¢ preciso identificar se a popularizacdo dos investimentos ¢ um marco
significativo e perene para o contexto socio-econdmico ou apenas uma tendéncia
limitada sem propulsdo para os proximos anos. Consideraremos entdo os fatores
detratores e os fatores promotores sob o contexto da producdo de contetidos educativos
e digitais, para concluirmos a projecdo deste significativo sinal de mudanga no
comportamento econdmico na populacao brasileira.

Ao fim, veremos que ha ainda desafios e bolsdes sociais a serem alcancados e
desenvolvidos com relagdo ao assunto de investimentos financeiros e, para tal alcance,
temos como importantes recursos a produgdao de conteudos para internet — sendo uma
das plataformas mais democraticas existentes hoje — bem como iniciativas de cunho
educacional nas diversas faixas etarias, a fim de que a popularizacao dos investimentos
financeiros seja escalavel e bem sucedida.

2. Fatores Promotores

A fim de compreendermos o comportamento, foquemos inicialmente nos fatores
promotores, isto €, 0s componentes que promovem e qualificam o comportamento, que
propulsionam e dado sustentabilidade para a sustentacdo dessa popularizacdo dos
investimentos financeiros.

2.1 Conteudos de Educaciao Financeira

Notadamente, um fator de propulsdo foi o significativo aumento de producdao de
conteudos sobre investimentos e educacdo financeira nas plataformas digitais. Isto se
deve como consequéncia da democratizagdao da producdo de contetidos que a internet
disponibilizou. Somado a isso, assuntos como investimentos, rendas fixas e variaveis,
CDBs e demais produtos de investimentos financeiros, também se popularizou, como
constata o relatorio da Anbima, produzido em 2022:
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Com o avango desses players, ficou para trds o tempo em que falar de
investimentos era conversa restrita ao cafezinho com o gerente. O
assunto cresceu e virou tema de bate-papo nas redes sociais. Assim,
varios desses agentes t€ém um papel notavel ao contribuirem com a
educacdo financeira e a disseminacao de informagdes acessiveis sobre
o mercado para a populagdo em geral. (p.3).

Em segundo lugar, como combinacdo a disponibilizagdo desses contetidos,
houve também grande aumento de procura por esse assunto na internet, provocando a
correspondéncia perfeita entre a oferta desses conteudos e a demanda em busca deles.
Um fator que provocou a procura por contetidos de organizacgao financeira se deu, sem
duavidas, mediante a crise socioecondomica provocada pela realidade pandémica da
COVID-19, como constata 0 mesmo primeiro relatorio da Anbima:

Ao mesmo tempo, a crise econdmica ocasionada pelos impactos da
Covid-19 jogou luz a importincia de manter uma vida financeira
saudavel e preparada para turbuléncias como as trazidas pela
pandemia. (2022, p.4).

Ainda, ndo somente a ANBIMA, mas também os relatorios da B3 — Brasil Bolsa
e Balcao - confirmam que a produ¢do de contetdo influenciou em 73% dos
pesquisados, confirmando-a como o maior fator comum:

Onde vocé aprendeu a investir? (respostas multiplas)

Canais do YouTube/influenciadores _
Em plataformas online _
Ajuda de amigos _
Midia impressa (jornais, revistas e livros) _
Podcasts _

Em cursos presenciais -

Ajuda do gerente ou assessor financeiro -
Radio | 1%
outros [N

Figura 2. Pesquisa de campo
(B3, 2021)
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O investimento que fez na B3 estava alocado em outro investimento antes?

53%

Nao

43% Nao lembra

Sim

Figura 3. Pesquisa de campo
(B3, 2021)

2.2 Acessibilidade as plataformas de Investimentos

Somado ao ecossistema de conteudos realizados na internet, outro fator que
impulsionou a democratizagdo de investimentos financeiros foi a facilitacdo das
corretoras de investimentos, através da criacdo de aplicativos para celular e da
incorporagdo dessas corretoras as fintechs ou grandes bancos de posi¢ao consolidada no
mercado popular de contas bancarias. E o que nos aponta a informagcio abaixo:

Como vocé faz suas aplicagoes?

82%

na area logada
da corretora
ou banco

18%

sozinhofa em
plataformas
profissionais.

Figura 4. Pesquisa de campo
(B3, 2021)
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3. Fatores Detratores

Considerados os fatores positivos, faz-se necessario atentarmos aos aspectos detratores
da famigerada popularizagdo do acesso aos investimentos financeiros, visto que, embora
a democratizagdo seja valida e relevante, ha aspectos preocupantes que podem minar ou
desmoralizar a crescente otimista da aderéncia da populacdo brasileira aos
investimentos financeiros.

3.1 Conteudos fraudulentos e criminosos

Como consequéncia a demanda por resultados financeiros, somada a ignorancia da
populagdo com relacdo as regras ¢ normas do mercado financeiro, ha incidentes
criminosos de organizagdes ou individuos que, de forma intencional e fraudulenta,
prometem altos resultados a partir de aplicagdes monetarias em produtos de carater
duvidosos e sem credenciamento nas organizagdes financeiras.

Sendo assim, faz-se necessario que a vigilancia dos 6rgdos regulamentadores e
executivos do direito, corresponda ao alarmante nimero de dentincias quanto as fraudes
e tentativas de crime, como alerta Pierpaolo Cruz Bottini, professor de Direito Penal da
Faculdade de Direito da USP, em entrevista a Revista Valor Econdmico:

E preciso atencdo para o fendmeno, e buscar formas de enfrentar o uso
das redes sociais para distorcer dados e manipular o mercado. A
divulgacdo de informagdes sobre os cuidados que devem ser tomados
ao investir em titulos mobiliarios e afins, as fontes seguras de
informacdes, o funcionamento dos 6rgdos reguladores, ¢ um primeiro
passo, para evitar engodos e orientagdes falsas. (BOTTINI, 2024).

Para além das medidas citadas, h& hoje a atuacdo de cooperacdo entre a Anbima
(Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais), a Policia
Federal e o Ministério Publico nos casos de denuncias, contando com a participagao
popular na sinalizagdo e manifestagdo de atos suspeitos e criminosos.

3.2 Barreiras Informacionais

Como abordado anteriormente, grande parte do conteudo que atingiu a populacdo foi
produzido no meio virtual. Para demonstracao, o relatorio da Anbima nos aponta que as
plataformas de maior influéncia sdo a internet (73%), seguido da plataforma de videos
Youtube (60%):



IX Workshop de Tecnologia da Fatec Ribeirdo Preto — Vol.1 —n.9 —jul/2024

Onde vocé costuma se informar sobre investimentos?
(respostas multiplas)

Internet

YouTube/influenciadores

E-mails, alertas, notificacbes de bancos/corretoras/instituictes financeiras
Redes sociais de bancos, corretoras ou instituicdes financeiras

Redes sociais

Grupos de investimentos no WhatsApp ou Telegram
Assinatura/leitura de relatérios de andlise econémica
Recomendacao de amigos e parentes

Recomendacéo de consultor/assessor financeiro

Jornais e revistas

Figura 5. Pesquisa de campo
(B3, 2021)

Outrossim, a partir da analise comportamental de influéncia sobre os novos
investidores brasileiros, percebe-se que o acesso ao meio digital ¢ de suma importancia
para o aprendizado, acompanhamento e aplica¢des financeiras. Questiona-se, portanto,
quanto as por¢des de cidaddos que ndo possuem acesso ao ambiente digital ou barreiras
informacionais, sendo principalmente em dois contextos especificos: pessoas com
analfabetismo digital e pessoas sem rede de internet.

Ademais, outro fator a ser considerado como barreira informacional é a falta de
iniciativas de educagdo financeira para o publico infanto-juvenil nas diversas faixas de
renda. O relatorio do Pisa — Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes — do
ano de 2018 ja alertava sobre uma realidade preocupante: cerca de 90% dos estudantes
entrevistados afirmam aprender sobre financas no ambiente doméstico.> Tal fator é
preocupante devido a constatagdo que o proprio Pisa identifica na sua avaliagao:

o mais recente exame do Programa Internacional de Avaliagdo de
Estudantes (Pisa), de 2018, apontou uma grande diferenca no
conhecimento financeiro de alunos mais ricos frente aos de menor
poder aquisitivo em 20 paises da OCDE. Contudo, o Brasil ¢ o quinto
pais com maior diferenca entre as classes sociais. (RIBEIRO;

NUCCIO, 2021).
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Ha discussoes a respeito do ensino obrigatorio de educagdo financeira na Base
Comum Curricular, contudo, a tematica ainda ¢ tratada de forma subjetiva e indireta,
como aponta a Revista Exame:

Em 2017, o Ministério da Educacdo (MEC) instituiu a educacdo
financeira como tema obrigatorio no ensino fundamental. No ano
seguinte, a entidade estendeu a regra para os alunos do nivel médio.
Contudo, a educagdo financeira ndo consta como uma matéria
especifica nas diretrizes da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC). Na pratica, ela ¢ um dos temas a serem trabalhados nas aulas
de matematica. (EXAME, 2024).

4. Consideracoes finais

Caminhando para a conclusao, faz-se necessario levantar-se antes, os ultimos dados
com relagdo ao comportamento populacional na internet com relagdo aos investimentos
financeiros:

Monitoramento de influenciadores

= @ # e O (I

Edicoes Influenciadores  Seguidores Perfis Posts pormés  Interacoes
medias

m 266 74 M 591 26,7 mil 937
m 277 915M 612 36,9 mil 1.140
m 255 94,1M 581 31,3 mil 1.351
w 515 1656 M 1.257 46,1 mil 1.489
m 515 1763 M 1.246 52,3 mil 1.637

Figura 6. Evolugdo dos contetdos no mercado financeiro
(ANBIMA, 2023)
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O aumento de 6% na audiéncia dos finfluencers — isto ¢, influenciadores
digitais na area de finangas - na atual edi¢do do relatdrio, para um total de 176,3
milhdes de seguidores, comprova a atracdo crescente que esses criadores de
conteudo e as midias sociais exercem sobre um publico avido em expandir os
conhecimentos sobre finangas e investimentos. Se comparado ao numero capturado
na primeira edi¢ao do relatdrio, publicado em junho de 2021, houve um incremento
de mais de 100 milhdes de seguidores:

Temas em destaque

Volume de publicacdes Média de interacoes
Mercado de agdes G 2032
Economia brasileira - 10,5% — 1.07M
Criptomoedas - 9,4% - 573
Politicabrasileira () 7.5% @D 150
Commodities . 6.2% m
cambio @) 43% G 100
Operacdes day trade (@) 41% &l 520
Fis @ 2.8% @ | use
Politicaexterna @ 1,7% a9

Poupanca ( 0.7% @ s

Figura 7. Evolugéo dos contetidos no mercado financeiro
(ANBIMA, 2023)

Ademais, fazendo uma conexao entre o crescimento de consumidores de contetudos
financeiros com a adesdo de investimentos na bolsa brasileira, vé-se ndo somente a
sustentacdo dos investidores como também um crescimento progressivo, como nos
aponta o ultimo relatorio do Brasil Bolsa e Balcdo, em 2023:
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Numero de Investidores

Evolucao da Posicao das Pessoas Fisicas na B3

Quantidade de CPFs em Milhoes

+46%

19,1
17,2

13,1

dez/21 dez/22 dez/23
B ~penas Renda Fixa B ~penas Tesouro Direto
B ~penas Equities ¥ Tesouro Direto + Equities
¥ Renda Fixa + Equities Renda Fixa + Tesouro Direto

B Renda Fixa + Tesouro Direto + Equities

Figura 8. Evolucéo e diversificagéo de investidores
(B3, 2023)

Ponderando, portanto, as informagdes levantadas acima, considera-se que ha sim
ainda ndao somente sustentacdo da produgdo de contetido acerca da vida financeira,
como também uma possibilidade de propulsdo, alcangando ainda mais a massa
populacional brasileira, além da educagdo financeira mais acessivel a Populagao
Economicamente Ativa e pondo em contato as novas geragdes, isto €, juventudes e
publico infantojuvenil.

\

Com relagdo a propulsdo de tendéncia de brasileiros investidores, os ultimos
niimeros nos apontam para um cendrio ainda de crescimento, com a emblematica marca
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de quase seis milhdes de CPFs na B3 — 5.963 milhdes, especificamente, na posi¢ao de
abril/2024. Essa quantidade, apesar de crescente nos ultimos anos ainda ¢ infima e
timida, se comparada com a populacdo economicamente ativa do Brasil, que possui
cerca de setenta e nove milhdes de pessoas. Hoje, os investidores representam cerca de
apenas 9% dessa populaciao econémica. Em comparagao, os Estados Unidos da América
possuem cerca de 58% de cidaddos na bolsa americana. Ha ainda uma grande parcela da
populagdo que pode realizar a adquiréncia desses investimentos € o consumo de
conteudo do mercado financeiro.

Com relagdo a participacao e influéncia politica no incentivo e disseminacao de
boas praticas de investimento e saude financeira, a percepcdo dos especialistas
financeiros ¢ de um cenario de ceticismo, na qual a pior expectativa ¢ de uma maior
taxacdo nos produtos financeiros — o que impactaria o interesse nos aportes - ¢ na
melhor expectativa, a participagdo minima estatal no mercado e na produgdao de
contetidos financeiros.*

Por fim, um cenario positivo e promissor para a importante missdo do educar e
informar a respeito das finangas, através da iniciativa popular, governamental e privada
de conteudo para a internet. Ainda que, com desafios a frente, como os apontados
anteriormente, a constru¢do de uma economia mais saudavel — enfatizo: pessoal e
coletiva — conta com o engajamento popular na producdo e no consumo desses
conteudos, para que, através da educagdo, a populacdo brasileira possa apresentar
comportamentos financeiros ainda mais prosperos para os proximos anos, impactando
positivamente na histoéria da nagao.
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