@

Pavia Souza GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

Administracao Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagao

FATEC RIBEIRAO PRETO
RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2022

Ribeirao Preto

2023

a

GOVERNO DO ESTADO
DE 5A0 PAULO

Relatério de Autoavaliagao
Institucional da Fatec — 2022/Parcial




fenre uza GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO

Administracdao Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagao

Direcdo / Coordenacdo de Cursos

Diregao Geral Prof. Aparecido Doniseti da Costa

Coordenador do Curso de Graduagao Tecnoldgicaem  Prof. Lucas Baggio Figueira
Analise e Desenvolvimento de Sistemas

Coordenador do Curso de Graduacdo Tecnoldgica em Prof. Rinaldo Di Schiavi
Gestdo de Negdcios e Inovagao

Coordenadora do Curso de Graduacgdo Tecnolégica em  Prof2. Viviane Carla Fortulan
Sistemas Biomédicos

Presidente da CPA Prof2. Valeria Ap. M. Ferreira

Relatério de Autoavaliagao
Institucional da Fatec — 2022/Parcial

fentre uza GOVERNO DO ESTADO

DE 5A0 PAULO



fenre uza GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO

Administracdao Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagao

Comissao Prépria de Avaliacao — CPA

Representante docente (Presidente) Valeria Aparecida Martins
Ferreira

Representante docente Viviane Carla Fortulan

Representante docente Otdvia Travencolo Muniz Sala

Representante discente
Larissa Aparecida Forner

Representante do corpo técnico administrativo
Jeferson Alberto Trovo Silva

Representante da Sociedade Civil
Claudia Cristina Araujo Tassine da Costa

Relatério de Autoavaliagao
Cenbro

: H - H PaulaSouza GOVERNO DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022/Parcial DE SAO PALLD



LCentro

Paula Souza GOVE I!‘H_Cl DO ESTADO
DE 5A0 PAULO

Administracao Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagao

SUMARIO
| 1dentificaC80 A FATEC: ..ottt sttt sttt sttt b et b et be e sbe e 04
IL ALOS REQUIBLOTIO ..ottt sttt st bbbttt e e bene s 04
Il Composicdo da Comissdo Propria de AvaliaG8o (CPA) ...t 04
1 INTRODUGAOQ .....cceueemmeemeesseeseessseessesesessse s st s s st 05
2 METODOLOGIA . ..ottt ettt st s bt ettt st e bt e s b e bt et e sabesabesbeesbee bt enseeneesneesbeenseens 08
2.1 Cronograma de atividades da CPA .........cociiiricirerceeeneee ettt st s 09
2.2 SENSIDINIZAGED ...covevveeerreeeiestereee ettt ettt st se et e st naene e 10
2.3 SUJEItOS DA AVALIACAD ... .cueeveeeiirteieiieterte ettt st st b e st b e st b e st be b 12
2.4 INStrUMENLOS A8 COIBTA ....cveeiiiieicieeieree ettt sttt st be st be e 16
2.5 Procedimentos Para @ COIBTA ........ccuvireuiiirieiiterictee ettt sttt sttt 17
2.6 Andlise e discussao dos dados da COIELA ........c.covveveeirieieeceieeeeeeeeeere et 18
2.7 Organizacdo das medidas para a composiGCa0 dO relatorio.........ccoeveeereeerereererererierenenes 19
2.8 Devolutiva dos resultados para 0S SEJMENTOS .......c.ceceererveerereenerieeeereeereseeeereseeeeresaenees 19
3 DESENVOLVIMENTO ...ttt ittt ettt ettt sttt ettt st satesbeesbee bt easesatesseesbeenbeenbeesesnsesanes 20
3.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliag8o INSttUCIONAL .........c.ccceveriirieiiinieriireieeeeeeee 20
3.2 Eix0 2: Desenvolvimento INSHIUCIONAL...........cccvereririeiiinieiiniesereereeesreeee e 29
3.3 EixX0 3: POltICAS ACBAEIMICAS.......cervevieirrereririeiienreretreeeesre ettt 42
3.4 EiX0 4: POltICAS 08 GESIAO .....covevieiriiieirrereereecenree ettt 71
3.5 EiX0 5: INfra@Strutura FISICA .......ecerurveueirieieirieiterietetriet ettt 82
4 ANALISE DOS DADOS E ACOES PROPOSTAS ..eovveeerereeeesssessssssssssssssssssssssesssssssssssssssenes
5 CONSIDERACOES FINAIS ...cviveeererrreeesessassssesssesssesssssssssssssssesssssssssssssssssessssssssesssssassessssnsas

Relatério de Autoavaliagao

Cantro

: H - H PaulaSouza GOVERNO DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022/Parcial DE SAO PALLD



| Identificacdo da FATEC:

FATEC: Ribeirdo Preto

CODIGO DO CPS: 284

CODIGO E-MEC: 21713

Representante Legal da IES: Diretor Prof. Aparecido Doniseti da Costa
Endereco Completo: Avenida Pio Xll, n® 1255

Bairro: Vila Virginia

Municipio: Ribeirdo Preto

Telefone: (16) 3919-2320

E-mail: f284dir@cps.sp.gov.br

ATO REGULATORIO

Ato Regulatorio: Prazo de validade:
Tipo de documento: Portaria/Decreto No. Documento: 61.370
Data do Documento: 20/07/2015 Data de Publicagdo : 21/07/2015

[l Composicdo da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA)

A Comissédo Propria de Avaliacdo da FATEC Ribeirdo Preto foi instituida por
meio de Portaria 008/2023, com mandato até 24 de fevereiro de 2026. Possuindo a

seguinte composicao:

OIS REPSREEGS“I/—:lﬁ'\II';(')I'IVO
Valeria Aparecida Martins Ferreira Docente
Viviane Carla Fortulan Docente
Otavia Travencolo Muniz Sala Docente
Larissa Aparecida Forner Discente
Jeferson Alberto Trovo Silva Técnico Administrativo
Claudia Cristina Araujo Tassine da Costa Sociedade Civil
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1 INTRODUCAO

A Fatec Ribeirdo Preto possui a crenca na avaliagdo como instrumento de
gestdo. Por meio da avaliagdo temos condi¢cdes de reunir indicadores capazes de
suscitar analises e discussdes, possibilitando definir planos de melhorias de forma
continuada.

Sabe-se que a Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacao Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3° que a avaliagao
institucional tem por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua atuacgao,
por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensdes institucionais, consolidadas em cinco eixos, sempre objetivando
evidenciar os referenciais minimos de qualidade exigidos pela exceléncia de ensino,
que € um dos pilares da prética de todas as faculdades de tecnologias do Estado de
Séo Paulo vinculadas ao Centro Paula Souza.

Por meio do desenvolvimento do presente relatério, serdo apresentados o0s
dados e as informacdes referentes aos eixos, dimensbes e indicadores em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Fatec e em
consonancia com as diretrizes emanadas do Centro Paula Souza.

Criada em julho de 2015, a Faculdade de Tecnologia de Ribeirdo Preto iniciou
suas atividades oferecendo o curso Superior de Tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas (ADS), aprovado pelo Conselho Deliberativo do
CEETEPS no Parecer CD - 218/2015, e trabalhando em parceria com o Arranjo
Produtivo Local de producdo de softwares que existe na cidade, o PISO — Polo
Industrial de Softwares. Em 05 de outubro de 2018 houve a colacdo de grau da
primeira turma de formandos, ja com o curso reconhecido pelo Conselho Estadual de
Educacédo conforme Portaria CEE-GP-632, de 12-12-2017, publicada no DOE em 13
de dezembro de 2017, pagina 45, caderno Executivo I. Em agosto de 2017 foi
implantado o curso de Tecnologia em Gestdo de Negocios e Inovagdo — GNI,
aprovado pelo Conselho Deliberativo do CEETEPS no Parecer CD - 437/2017, tendo
como base pesquisas realizadas junto a empresas e instituicdes da cidade, como a

Ciesp-RP, a Associacdo Comercial (ACIRP) e o escritorio local do Sebrae. Em 12 de

‘,'.lt'
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setembro de 2020 houve a colacdo de grau da primeira turma de formandos. Em
agosto de 2018 foi implantado o curso de Tecnologia em Sistemas Biomédicos (SBM).
Aprovado pelo Parecer CD - 549/2018, este curso j& estava previsto no projeto inicial
de criacdo da Unidade e embasado no Parque Tecnoldgico existente na cidade que
conta, também, com o APL da Saude, agregando 200 empresas na regiao

administrativa de Ribeirdo Preto, empregando mais de 5 mil pessoas. Em 21 de

agosto de 2021 houve a colagéo de grau da primeira turma de formandos.

Reconhecimento Prazo de
Autorizacao - DATA ENADE
/ RENOVACAO reconhecimento
Analise e
: CD- :
Desenvolvimento Portaria CEE- | 01/12/2022 3 anos 4
_ 218/2015
de Sistemas GP 527
Gestao de
n CD- .
Negécios e Portaria 298 18/12/2020 3 anos -
. 437/2017
Inovacao
Sistemas CD- _
o Portaria 248 16/06/2021 3 anos -
Biomédicos 549/2018

Atualmente, a Fatec Ribeirdo Preto conta com 728 alunos matriculados,

distribuidos, por curso, do seguinte modo:

TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS NA UNIDADE

CURSOS NUMERO
DE ALUNOS
Analise e Desenvolvimento de Sistemas — Turno Matutino 187
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas — Turno Noturno 207
Gestao de Negocios e Inovacao — Turno Noturno 173
Sistemas Biomédicos — Turno Noturno 161
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No que se refere aos docentes, temos que mais de 90% sdo mestres ou
doutores. Os quadros a seguir mostram a distribuicdo dos docentes, por curso e

titulacao.

TITULACAO DOCENTE %

Analise e Desenvolvimento de Sistemas Doutores 26,09
Mestres 69,57
Especialistas 4,35

TITULACAO DOCENTE %

Gestéo de Negécios e Inovagado Doutores 38,10
Mestres 52,38
Especialistas 9,52

TITULACAO DOCENTE %

Sistemas Biomédicos Doutores 50,00
Mestres 42,86
Especialistas 7,14

Este relatério foi organizado seguindo as orientacdes da CPA Central,
utilizando as informacdes provenientes do WebSAl, respeitando as Diretrizes da Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65 de 9 de outubro de 2014, contemplando a
seguinte estrutura: Introducdo; Metodologia; Desenvolvimento; Anélise dos Dados e
Acles Propostas, visando a melhoria das atividades académicas e de gestdo da

instituicdo, e, finalizando, com as Consideracdes Finais.
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2 METODOLOGIA

Para contribuir com a organizacédo da Comissao Propria de Avaliacdo de cada

Fatec, o Centro Paula Souza, por meio da Area de Avaliac&o Institucional (AAl) e da

Unidade de Ensino Superior de Graduacao (CESU), organizaram a comissao da CPA

Central.

Assumindo como centro organizativo as atribuicoes que lhe competem, a saber:

| — Contribuir com o planejamento, orientacdo e monitoramento dos
procedimentos da autoavaliagdo Institucional das FATECS;

Il — Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de
gestdo, oferecendo subsidios para cada uma das areas da administracéo
central tomar as medidas corretivas;

Il — Elaborar o Relatério Global da Autoavaliacdo para os processos de
recredenciamento institucional.

IV — Elaborar o cronograma da autoavaliacdo para as Fatecs, considerando
0 prazo de 31 de marco de cada ano para o protocolo dos relatérios da
autoavaliacdo no sistema e-mec do Ministério da Educacao.

V — Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das
CPAs das FATECSs no sistema e-mec.

VI — Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma
extraordinaria quando necessario.

Por meio da CPA Central e das Diretorias Pedagogicas Regionais, cada Fatec

recebe todo o suporte necessario para cumprir o que lhe compete a CPA conforme

segue:

Relatério de Autoavaliagao

1. contribuir com o planejamento, elaboracdo, coordenagcdo e
monitoramento dos processos de avaliagdo interna, apresentando o
projeto de autoavaliagdo Institucional que norteara todos os
procedimentos de autoavaliacdo para a CPA Central em consonéancia
com a equipe de Supervisao Regional das FATECs.

2. apoiar os processos internos de avaliacédo;

3. sistematizar e prestar informagBes relativas as politicas de

autoavaliacdo institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e

Estadual de Avaliacdo da Educag¢do Superior, além de atender a

demanda interna da Supervisdo Regional e da CPA Central do Centro

Paula Souza;

constituir subcomissdes de avaliagao;

constituir grupos tematicos ou focais voltados para a avaliagdo de cada

uma das dez dimensdes estabelecidas no artigo anterior;

6. elaborar e analisar relatérios e pareceres, encaminhando-os a CPA
Central;

7. desenvolver estudos e analises, colaborando com os 6rgdos proprios
ou terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de
subsidios para afixacéo, o aperfeicoamento e a modificacdo da politica
de avaliacao institucional;

8. acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliagéo
com os resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem
como em outros processos de avaliacao;

9. aprovar seu proprio regulamento.

a s

_jlr.
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Os relatorios parciais e/ou integrais da autoavaliacdo deverdo ser elaborados
com periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central seguindo o cronograma
de planejamento apresentado nas orientages gerais e protocolados até 31 de marco
de cada ano. Ficando disponiveis para serem apreciados pela comissdo de
especialistas designada pelo Conselho Estadual de Educacdo para a visita a
Instituicdo em seu processo de recredenciamento, conforme dispde a Deliberacéo do
CEE 160/2018.

2.1 Cronograma das atividades da CPA
A partir desta estrutura a CPA da Fatec Ribeirdo Preto, para cumprir o que

Ihe compete durante o ano de 2022, elaborou o seguinte cronograma de trabalho:

MESES

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEz

Reunibes online com a Direcéo,
coordenacdes de Cursos para
sistematizacdo as acbes e
composicbes de grupos de
trabalho.

Encontros online da equipe CPA
para organizar e desenvolver
estratégias de maneira integrada a X
partir da percepgéo dos diferentes
segmentos que compbem a
comisséo.

Sensibilizagdo para participacdo
nos procedimentos e coleta:
Encontros online com
representantes de turmas, lives,
webinar, informativos, site, entre
outros, para alimentar a cultura
avaliativa da Fatec.

Organizacao dos procedimentos de
coleta de dados: elaboragcdo das
acbes voltadas para estimular e X X X
monitorar a participacdo de toda a
comunidade no preenchimento do
formulario de coleta.

Analise dos resultados -
acolhimento dos dados da coleta e | 2023
inicio dos procedimentos de
andlise.

Encaminhamento dos dados
coletados para cada éarea
competente: cada area recebe os
dados faz a andlise e apresenta a 2023
justificativa e o Plano de Melhorias
da éarea - acdes planejadas a partir
dos resultados e encaminha para a
CPA
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Elaboragdo do relatério a partir da
devolutiva das areas. 2023

Envio do Relatério para a 2023
apreciacdo da CPA Central

Divulgacdo dos resultados a 2023
comunidade académica.

Concluséo do Relatério. 2023

2.2 Sensibilizacao

Para a efetivacdo do cronograma destacam-se algumas das aclOes para a
realizacdo dos procedimentos de autoavaliacdo. As acdes de sensibilizagcdo devem
ter duas caracteristicas fundamentais, a saber, a primeira € o carater de
esclarecimento, a qual pode ser evidenciado pela explicacdo de como 0s mecanismos
de autoavaliagao institucional funcionam na sua estrutura, no seu processo (aspecto
técnico) e no cronograma, revelando quais etapas devem ser cumpridas. Nesse
sentido, a CPA tem sido apresentada na recepcéo dos calouros no inicio de cada
semestre letivo. Além disso, os veteranos sdo lembrados no inicio de suas atividades
académicas sobre a CPA e os mecanismos de autoavaliacéo institucional. No caso
do corpo docente e do administrativo, a abordagem é realizada nas reunibes de
colegiado e reunifes administrativas. A segunda caracteristica tem carater reflexivo,
com o intuito de conscientizar e, de fato, sensibilizar para a participacédo de pesquisas
de autoavaliacdo institucional, uma vez que se espera que todos os participantes,
corpo discente, docente e técnico administrativo, possam responder com tranquilidade
e atencdo aos formularios requeridos. Para tanto, na semana que antecede a
pesquisa, a coordenacdo com o auxilio de alguns docentes traz a importancia da
autoavaliacado institucional para o corpo discente, de forma que eles possam pensar
criticamente a autoavaliacdo. Esse discurso € feito em sala de aula, mesmo que
remotamente, e, também, em redes sociais (grupos privados) de forma a promover a
reflexdo sobre o processo avaliativo.

Assim que recebemos informacdes sobre a realizacdo da pesquisa,

disponibilizamos materiais nos murais da faculdade, salas de aula e lembretes nos

_jlr.
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computadores dos laboratérios e sala de estudo, além de postagens nas redes sociais

da faculdade:

AVALIACAD INSTITUCIONAL
WEBSAI 2022 )

AVALIACAD INSTITUCIONAL : " >
WEBSAI 2022 | - =
buocq \ ; 2 .
9
oy @
AIBEIRADPRETO
L
a A

IMPORTANTE: Apds o preenchimento, no
‘esqueca de apertar o botdo de FINALIZAR

Além disso, a CPA da Fatec Ribeirdo Preto informa, a todos os segmentos
envolvidos, que os relatérios de autoavaliacdo institucional de anos anteriores (2017,
2018, 2019, 2020 e 2021) encontram-se no site institucional:

Fatec

Ribeirao Preto

Institucional - Cursos - Servigos Académicos - Biblioteca - Concursos - Estagio Vestibul:

Home » Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional — CPA

RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL - CPA

Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional

Relatorio de Autoavaliacdo Institucional — Ano de 2021
Relatorio de Autoavaliacao Institucional - Ano de 2020
Relatdrio de Autoavaliacao Institucional — Ano de 2019
Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional — Ano de 2018
Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional — Ano de 2017
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2.3 Sujeitos da avaliacao

No processo de autoavaliacdo, os sujeitos convidados a participar da mesma
foram:

e Corpo Docente — todos os professores com disciplinas determinadas e
indeterminadas.

e Corpo Discente — todos os alunos ativos, independentemente do percentual de
integraliza¢ao do curso em questao.

e Corpo Técnico-Administrativo — todos os funciondrios que atuam em cargos
técnicos de auxilio e geréncia.

e Direcdo e Coordenacédo — todos os professores que atuam na conducdo dos

cursos, bem como na dire¢cao da unidade de ensino.

Os percentuais de participantes, dentro de cada segmento, estao a seguir.

Figura 2.1: Percentual de respondentes, por segmento.

Técnico-Administrativo | O OISHP D 097
Docente |G S e -
Discente | EG—EO N 26,60%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Segmento

Percentual de respondentes

B Sim mNao

Como h4, no questionario, perguntas referentes ao cadastro dos respondentes,

conseguimos tracar o perfil dos sujeitos da avaliagdo para cada segmento.

Pela andlise da Figura 2.1, observamos que nao conseguimos 100% de
participacdo nos segmentos Docente e Técnico-Administrativo. Isso ocorreu pois 1
docente, que estava na lista de docentes aptos a responder ao questionario, comegou
suas atividades académicas na Unidade em 19/10/2022, tornando inviavel sua

participagdo. No caso do segmento Técnico-Adiministrativo, uma ex-funcionaria
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também constava na lista de participantes. JA no segmento Discente tivemos uma
participacdo de 73,4% dos alunos, resultado muito parecido com aquele obtido no
WebSAI de 2021. A Figura 2.2 mostra que a participagéo foi maior no curso de Analise
e Desenvolvimento de Sistemas.

Figura 2.3: Percentual de respondentes, segundo periodo em que

Figura 2.2: Percentual de respondentes, por curso.
estuda e curso.

100%
. _ i » 0%
Sistemas Biomédicos _ 30,56% g 80%
S
T 0% 57,70%
o % 60%
2 Gestio de Negdcics  Inovagio _ 35,09% £ so% 99,10% 100,00%
=
= 40%
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£ 30%
g
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas _ 21,39% E 20%
10%
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Cursos
WSim W Ndo

mManhd mTarde = Noite

A Figura 2.4 sintetiza o perfil discente de acordo com as variaveis presentes no
questionario.

Figura 2.4: Percentual de respondentes, segundo as variaveis sexo, faixa etaria, periodo em que estuda, rac¢a, situacdo de
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Observamos que o perfil tipico discente é:

Sexo masculino para os cursos de Analise e Desenvolvimento de Sistemas e
Sistemas Biomédicos e feminino para o curso de Gestdo de Negocios e
Inovagéo;

A maioria dos alunos dos cursos de Analise e Desenvolvimento de Sistemas e
Gestdo de Negocios e Inovacao tém até 29 anos e 52% dos alunos do curso
de Sistemas Biomédicos tém pelo menos 30 anos;

Alunos frequentam, predominantemente, as aulas no periodo noturno,
lembrando que os curso de Gestdo de Negdécios e Inovacdo e Sistemas
Biomédicos sdo ofertados somente no periodo noturno;

A maioria dos alunos se declaram brancos;

38,36% e 53,15% dos alunos dos cursos de Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas e Gestdo de Negdcios e Inovacgao, respectivamente, trabalham na
area do curso, enquanto, para o curso de Sistemas Biomédicos, 48% dos
alunos nao trabalham na area. Vale ressaltar que, aproximadamente, 30% dos
alunos de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas nédo estao trabalhando.
Nos cursos de Gestdo de Negdcios e Inovacao e Sistemas Biomédicos temos
gue a maioria dos alunos trabalham desde antes do ingresso na Fatec e, no
curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, verificamos uma proporgao

significativa de estudantes que foram contratados durante o curso (37,7%).

Um resumo dos dados coletados para o segmento docente € apresentado na

Figura 2.5.
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Figura 2.5: Percentual de respondentes, segundo as variaveis sexo, faixa etaria, tempo de trabalho na Fatec,

referéncia funcional, formacao maxima, tipo de contrato e atividades extraclasse.
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O perfil tipico docente da Fatec Ribeirdo Preto é: sexo masculino, maior

proporc¢ao (47,2%) na faixa entre 40 e 49 anos, com mais de 6 anos de tempo de casa

e mestrado como titulagdo maxima. Além disso, aproximadamente, 53% deles se

enquadram na categoria | da referéncia funcional, 59% s&o indeterminados e 72%

exercem atividades extraclasse.

E, finalizando a anélise com o segmento Técnico-Administrativo, observamos,

pela Figura 2.6, que o perfil dos que se enquadram nesse segmento é: a maioria (60%)

do sexo masculino e com pés-graduacao, 40% trabalham com servi¢cos académicos e

estdo na faixa etéria de 30 a 39 anos, metade dos respondentes trabalham no periodo

da manha e tarde, 70% trabalham h& mais de 6 anos na Fatec e todos cumprem

jornada de trabalho de 8 horas.
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Figura 2.6: Percentual de respondentes, segundo as variaveis sexo, faixa etaria, formacao escolar, turno de trabalho,

area de trabalho, tempo de trabalho na Fatec e jornada de trabalho.
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2.4 Instrumentos de Coleta

Desde 1997, o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em buscar
indicadores para gerar melhoria de seus servicos, criou o Sistema de Avaliacao
Institucional (SAI), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de Ensino Técnico
no nivel médio) e, em 2000, nas Fatecs, seguindo 0s mais rigorosos critérios
estatisticos. Sendo o0s instrumentos elaborados e preenchidos em formularios
impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulario
de papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo
de avaliacdo. Desde entéo, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e
0 SAl passou a ser chamado de WebSAl.

Para que as Fatecs tivessem apenas um instrumento que pudesse contemplar
as 10 dimensfes dentro dos 5 eixos avaliativos, a partir da criacdo da comisséo da

CPA Central, a AAl em parceria com a CESU, por meio de uma equipe qualificada,
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reorganizou a elaboracdo dos Instrumentos adequando-os em torno dos 5 eixos

avaliativos.

O instrumento utilizado para a coletada dos dados consiste em um questionario

estruturado com questbes fechadas, cujo nimero de questbes presentes em cada

eixo e sua(s) respectiva(s) dimensao(fes), nos segmentos que participam da

pesquisa, estdo descritos no Quadro 1.

Quadrol: Distribuicdo do nimero de questdes nos eixos e respectivas dimensdes, por segmento participante.

EIXO
1 2 3 4 5
Planeja_mepto € Desenyol\/_lmento Politicas Académicas Politicas de Gestéo Infraestrutura
Avaliagéo Institucional Fisica
Institucional
DIMENSAO PRESENTE NO EIXO
1: Missé&o e Plano de 2: Politicas para o Ensino, a
SEGMENTO Desenvolvimento Pesquisa e a Extensédo 5: Politicas de Pessoal
8: Planejamento e Institucional 7
Avaliagao 4: Comunicacgdo com a Sociedade Infraestrutura
3: Responsabilidade Social 6: Organizacao e Fisica
da Instituicdo 9: Politica de Atendimento aos Gestéo da Instituicio
Discentes
Discente 8 26 -
11 5 11 10 25
6
Docente 9 14 4
12 4 17 10 25
5
Técnico- 23 - 9
Administrativo
1 10 13 4 26
6

Nota: (-): ndo ha questdo para o segmento na dimensao descrita.

2.5 Procedimentos para a coleta

A AAI disponibilizou o0 acesso ao sistema de coleta (WebSAl) a partir de 03 de

outubro de 2022 e a pesquisa ficou disponivel para o preenchimento da comunidade

até o dia 13 de novembro de 2022. Para favorecer a participacdo da comunidade

durante este periodo, a CPA e Direcdo da Fatec Ribeirdo Preto fizeram o

acompanhamento da participacdo de cada segmento, realizando a sensibilizac&o

continua para a participacdo. Durante todo o periodo, 0 monitoramento foi diario,

realizados por meio de a¢cbes, como:
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e Escala de professores para conduzir os alunos aos laboratérios para o
preenchimento;
e Avisos nas equipes do Teams e nos grupos de representantes no WhatsApp;

e Envio de e-mail e mensagens individuais pelo Teams.

i Profs @ Adms - FatecRP ¢s ¢

+21 pessoas
obiareis@gmail.com +23 pessoas

iagdo Institucional WEBSAI 2022
comin em 13/: AVALUACAD INSTITUCIONAL

Link para acesso:

B LUANA PAULA DIONIZIO MORE...

2.6 Analise e Discussédo dos dados da coleta

A partir do dia 12 de dezembro de 2022, os dados coletados, por meio do
WebSAl, foram disponibilizados pela AAI. A Fatec Ribeirdo Preto, por meio da CPA,
iniciou 0 processo de organizagdo dos dados coletados para encaminhamento para
cada setor de acordo com o Quadro 1, disponivel no Anexo 1. Pela primeira vez, os
resultados dos alunos puderam ser visualizados, por curso. Portanto, a CPA filtrou as
respostas do segmento discente, por curso, para 0s setores envolvidos terem a
oportunidade de realizar analises mais detalhadas dos dados.

Com todas as planilhas de dados disponiveis, para os segmentos docente,
discente e técnico-administrativo, iniciou-se o tratamento das informacdes por meio
da construcéo dos graficos. Devido ao periodo de férias, apds o retorno das atividades

letivas, utilizamos o Quadro 1 para selecionar as questdes e o0s respectivos graficos
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para distribuir para os setores: Direcdo Geral, Diretoria Administrativa, Diretoria
Académica e Coordenacdo dos Cursos. Além dos graficos, enviamos o Quadro 2,
disponivel no Anexo 2, para que os setores pudessem, apds analise e discussao,
preenché-lo, identificando as potencialidades, fragilidades e sugerindo as a¢0es para

melhorias, com prazo estipulado de devolutiva para a CPA da Fatec Ribeirdo Preto.

2.7 Organizacdo das medidas para composic¢do do relatério

Conforme descrito no item anterior, apos o processo de analise e discussao
dos dados coletados, cada setor encaminhou, para a CPA da Fatec Ribeirdo Preto,
os resultados presentes no Quadro 2, com 0s apontamentos das fragilidades e os
planejamentos das medidas corretivas, assim como as potencialidades e as possiveis
acOes de manutencado e melhorias. Apés a entrega do Quadro 2 preenchido, por todos
0S setores, marcamos uma reunido para cada setor expor suas analises, a partir dos
indicadores observados em cada eixo avaliativo e, conjuntamente, condensarmos

todas as respostas para finalizacéo e envio do relatério.

2.8 Devolutiva dos Resultados para os Segmentos

ApoOs a apresentacédo do relatorio para a Direcdo da Fatec Ribeirdo Preto, foram
definidas as formas de divulgacdo dos resultados e apresentacdo das acgles
provenientes do processo de autoavaliacdo, permitindo o desenvolvimento
Institucional. Definimos que, para os segmentos docente e técnico-administrativo, o
relatorio de autoavaliacdo institucional 2022 serd divulgado por meio de reunido
marcada, ainda no primeiro semestre, pelo Diretor da Unidade. Para o segmento
discente, a proposta é que cada coordenador faca uma reunido com os representantes
de sala, para que eles auxiliem na divulgacédo. Além disso, a CPA passara nas salas
informando que o relatorio estara disponivel no site da faculdade. A divulgagdo dos

resultados sera dara apos a analise e retorno do relatorio pela CPA Central.

_jlr.
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Considerando os instrumentos da autoavaliagdo, estruturados a partir das 10 dimensdes previstas no
art. 32 da Lei n? 10.861 (SINAES), nesta parte do relatdrio, a CPA deverd apresentar as informagoes
que foram coletadas, a partir da organiza¢do de 5 eixos, que articulam as 10 dimensées, conforme
disposto na Nota Técnica INEP n2 065, como segue:

Neste item, as respostas obtidas na pesquisa serdo apresentadas, por curso. De

maneira geral, obtivemos uma avaliacdo mais positiva no curso de Gestdo de Negdcios e

Inovacdo. Pesquisas internas e com profundidade nos ajudardo a entender os porqués das

percepcgdes/avaliacdes significativamente diferente entre os cursos, entre questdes gerais.

3.1 Planejamento e Avaliagao Institucional Eixo 1:

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 1

100%

80%
EIXO 1
Planejamento e
Avaliagéo
Institucional

60%
Dimenséao 8
40%
20%

0%

Percentual de respodentes

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacdo
SEGMENTO DISCENTE

Figura 3.1 : Vocé sabe o que é o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da sua

instituicdo de ensino?
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Figura 3.2 : Como avalia 0 uso dos indicadores da Avaliacao Institucional (WEBSAI) no
Planejamento Institucional?
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Figura 3.3: Como avalia as melhorias alcan¢adas a partir da Avaliagéo Institucional?
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Figura 3.4 : Frequéncia as aulas.
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Figura 3.5: Pontualidade.
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Figura 3.6: Qualidade das atividades/exercicios/trabalhos apresentados.
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Figura 3.7: Desempenho nas avalia¢des da aprendizagem.
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Figura 3.8: Conhecimentos béasicos para acompanhar as disciplinas.
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Figura 3.9: Participacao em sala de aula (contribuir com comentérios, exemplos,
experiéncias etc.)
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Figura 3.10: Organizacéo e tempo dedicado para os estudos (cronograma, estudos
extraclasse, leitura e reviséo de contetidos aprendidos).
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Figura 3.11: Convivio académico (integragédo, trabalho em equipe, respeito a
diversidade, proatividade).
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SEGMENTO DOCENTE

Figura 3.12: Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da sua
instituicdo de ensino?
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Figura 3.13: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 1 — Dimenséo 8:
Planejamento e Avaliagéo.
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SEGMENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Figura 3.14: Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da sua
instituicdo de ensino?

HSim

Por meio da analise global das Figuras que sintetizam os dados coletados para
0s 3 segmentos participantes da pesquisa, verificamos que as acdes propostas nos
relatorios anteriores estdo surtindo o efeito desejado no que se refere ao
conhecimento do PDI no planejamento das a¢des da Fatec Ribeirdo Preto. No periodo
de sensibilizacéo para a participacado na pesquisa, durante visitas nas salas de aula,
mostramos para os alunos onde eles encontravam informagdes sobre o PDI e sobre
a CPA. Com isso, comparado ao relatério do ano de 2019, observamos um aumento
no numero de praticantes que afirmam conhecer o PDI da instituicdo. Particularmente,
para o segmento discente, em 2021, 36,7% afirmaram ter conhecimento e, em 2022,
temos que a maioria dos alunos, para todos os cursos ofertados, tém conhecimento
sobre o documento. Agora, de acordo com o apresentado na Figura 3.15, verificamos
que a avaliacdo da CPA, quanto ao sistema de coleta de dados e divulgacdo das

acOes/relatorios, é diferente entre os segmentos participantes, mostrando que

precisamos, ainda, intensificar o papel e importancia da CPA entre os discentes.
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Figura 3.15 : Respostas (%) obtidas para a avaliagdo da CPA, para os 3 segmentos.
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3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 2

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

SEGMENTO DISCENTE

Figura 3.16: Vocé conhece qual a Misséo do Centro Paulo Souza?
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Figura 3.17: Com relacdo a misséo institucional de "Promover a educacéo
publica profissional e tecnolégica dentro de referenciais de exceléncia,
visando o desenvolvimento tecnolégico econdmico e social do Estado de Sao
Paulo", como avalia o cumprimento dessa misséo por parte da Fatec?

M Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
Gestdo de Negdcios e Inovagdo
o Sistemas Biomédicos
o o OO
a SRS
0, 7 A
m <J ©o ©o er
}_ N < 2
Z ©
e 7
o ES
& 3
2 >
~
« ~
o
" R
5 g 38
= 00 o
Z o X X
o — O\° o
o« o R o8 o R 2
[ © <+ X O N XX T S 0
Q. © O « M o 9o © K
- © m O 9O — =
I = oo S
| — |
EXCELENTE MUITO BOM REGULAR INSUFICIENTE NAO SE NAO SEI
APLICA RESPONDER
RESPOSTAS
Figura 3.18: Formac&o de profissionais qualificados.
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Figura 3.19: Disseminac¢&o da ciéncia, tecnologia e inovacéo.
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Figura 3.20: Disseminacao da cultura e da arte.
M Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
Gestdo de Negdcios e Inovagdo
§ Sistemas Biomédicos
<
mn
<
9 X
@ 508
= I o4 g .
w :rr) el % %
2 s S
Q (42]
o E N Q
o o
72} < N
=2 & =
w = : X
a ) © =)
o <038 ° <
S ¥ o & B
2 N 2 R
=z © N X ~
8 - xS R B
=~ o <
= ~ S X o S8
w & Q5
18 I 3
|
EXCELENTE MUITO BOM REGULAR  INSUFICIENTE NAO SE NAO SEI
APLICA RESPONDER
RESPOSTAS

Relatério de Autoavaliagao
Institucional da Fatec — 2022/Parcial

fentre uza GOVERNO DO ESTADO

DE 5A0 PAULO




32

Figura 3.21: Disseminacéo de valores éticos e democraticos.
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Figura 3.22: Incluséo social.
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Figura 3.23: Desenvolvimento sustentavel.
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SEGMENTO DOCENTE

Figura 3.24: Respostas (%) referentes as questfes do Eixo 2 — Dimenséo 1:
Miss&o e Plano de Desenvolvimento Institucional.
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SEGMENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Figura 3.25: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 2 — Dimenséo 1:
Miss&o e Plano de Desenvolvimento Institucional.
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Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

SEGMENTO DISCENTE

Figura 3.26: Atendimento de pessoas com deficiéncia.
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Figura 3.27 : Transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade
externa.
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Figura 3.28: Participacdo da comunidade externa no contexto institucional.
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Figura 3.29: A¢Ges institucionais para a sustentabilidade.
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Figura 3.30: Implementacéo de politicas para que ndo ocorram ac¢ées de
discriminacéo.
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Figura 3.31 : Respostas (%) referentes as questes do Eixo 2 — Dimenséo 3:
Responsabilidade Social da Instituigdo.

o o L s e s aane
)
Transferéncia de conhecimento da Fatec para a _.'8.

0 20 40 60 80 100

% de respondentes

Insuficiente ® N&o se aplica B N&o sei responder

Relatério de Autoavaliagao
Institucional da Fatec — 2022/Parcial

fentre uza GOVERNO DO ESTADO

DE 5A0 PAULO




39

SEGMENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Figura 3.32 : Respostas (%) referentes as questfes do Eixo 2 — Dimenséo 3:
Responsabilidade Social da Instituicdo.
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O Plano de Desenvolvimento institucional (Ano 2018 — Ano 2022) foi um dos

principais documentos que nortearam as acdes da Fatec Ribeirdo Preto. Tratou-se de

um documento que se caracterizou como uma identidade da Instituicdo, definindo,

dentro outros, sua filosofia de trabalho, misséo, estratégias, objetivos, estrutura e

diretrizes pedagdgicas, algo a ser continuado no PDI para os anos de 2023- 2027.

Ribeirdo Preto é hoje a 72 maior cidade do estado de Sdo Paulo com mais de

700 mil habitantes, segundo dados do IBGE, ficando atras apenas da capital, de

Guarulhos, Campinas, Sao Bernardo do Campo, Sdo José dos Campos e Santo
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Capital metropolitana de uma das regides mais ricas do Estado de Séo Paulo,
apresenta elevado padrdo de renda, qualidade de vida e bons indicadores sociais,
constituindo-se num polo de atracdo das atividades comerciais e de prestacdo de
servigos. Também é um importante centro universitario e de pesquisa do estado, com
destaque para as areas médicas.

A cidade possui um dos melhores parques tecnolégicos do Estado, o Supera
Parque, com o qual ja existe um protocolo de inten¢des para o estabelecimento de
futuras parcerias com esta Fatec e outras Unidades do CPS. Este parque agrega
Centro de Tecnologia, Incubadora de Empresas e dois Arranjos Produtivos Locais
(APL) reconhecidos pelo Governo do Estado: o PISO — Polo Industrial de Software, e
o Polo da Saude, também chamado de APL da Saude. O Supera Parque, através da
Fipase — Fundacao Polo Avancado de Saude, ja € parceiro da Fatec Ribeirdo Preto e
estuda-se a realizacdo conjunta de projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacdo (P&D&l), atendendo demandas do setor produtivo local e fomentando o
empreendedorismo na cidade e regido. O APL da Saude de Ribeirdo Preto engloba
empresas dos segmentos de equipamentos meédico-hospitalares e odontoldgicos
(EMHO), saude animal, cosméticos, farmacos e biotecnologia. Sdo aproximadamente
200 empresas ha regiao administrativa de Ribeirdo Preto e cerca de 450 empresas
em um raio de 200 km, que empregam mais de 5 mil pessoas, mais da metade
somente em Ribeirdo Preto. Ha& desde micro até grandes empresas, reconhecidas
como as maiores exportadoras brasileiras de produtos odontolégicos. Na regido é
possivel encontrar de moveis hospitalares a equipamentos de ultrassom, de bercos
neonatais a softwares de regulacdo médica, de dermocosméticos a produtos de
nutricdo animal, de solugdes parenterais a perfumaria.

Ribeirdo também é um polo educacional, de pesquisa e desenvolvimento.
Possui um campus da USP e diversas outras IES privadas de médio e grande porte,
como a Unip (Universidade Paulista), a Unaerp (Universidade de Ribeirdo Preto),
Estacio, Anhanguera, Centro Universitario Bardo de Maua, Centro Universitario Moura
Lacerda, UNIESP-AFARP (Associacdo Faculdade de Ribeirdo Preto) e FATESA
(Faculdade de Tecnologia em Saude), atraindo alunos de toda a RMRP e, também,

de outras localidades mais distantes.
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Neste cenario de grande e crescente desenvolvimento, foi implantada a Fatec
de Ribeirdo Preto, cujo objetivo central € formar profissionais altamente capacitados
para atender as demandas locais, desenvolvendo, empreendendo e inovando.

A Fatec de Ribeirdo Preto também deve apresentar um crescimento constante
para os préximos 5 anos, implantando novos cursos regulares de Graduacéo
Tecnologica, cursos de extenséo e de especializacdo, além da composicdo de uma
equipe de docentes altamente qualificados e infraestrutura moderna para seus

laboratorios.

Observamos, pelos graficos apresentados no Eixo 2, Dimensao 1, que as acfes
institucionais relacionadas ao ensino estdo condizentes com a missdo institucional
definida no PDI da Fatec Ribeirdo Preto. E, pelos gréficos apresentados no Dimensao
3, observamos que acdes devem ser repensadas/planejadas para pleno cumprimento
da missdo quanto a transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade
externa e participacdo da comunidade externa no contexto institucional.

No ano de 2022, a Fatec Ribeiréo Preto realizou uma live e uma palestra, com
0 apoio do curso de Sistemas Biomédicos, que envolveram a comunidade externa,

tanto no contexto de participacdo como absor¢do de conhecimentos.
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Ainda, no contexto de responsabilidade social, realizamos de maneira continua

a campanha de arrecadacdo de lacres. E, também, fizemos uma campanha de

Relatério de Autoavaliagao
Cenbro

: H - H PaulaSouza GOVERNO DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022/Parcial DE SAO PALLD



42

doacdo de cestas basicas para um centro de acolhimento na cidade e doacédo de

sangue para o Hemocentro de Ribeirdo Preto.

Doagdo: 02 de margo de 2022

Instituicdo Caribe —
25/11/22

Hemocentro — 29/10/22

3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséo 4: Comunica¢do com a Sociedade
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
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EIXO DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 3

Dimenséao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

SEGMENTO DISCENTE

Figura 3.33: Projeto Pedagogico do Curso — PPC.
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Figura 3.34: Matriz curricular do curso.
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Figura 3.35 : Atividades de ensino.
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Figura 3.36: Atividades de pesquisa.
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Figura 3.37: Atividades de extens&o.
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Figura 3.38: Corpo docente (conjunto de professores).
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Figura 3.39: Préticas didatico-pedagogicas dos professores.
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Figura 3.40: Correspondéncia entre o curso e a formagédo para o exercicio
profissional.

M Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
Gestdo de Negdcios e Inovagdo
m Sistemas Biomédicos

47,75%

s 45,00%

45,95%

PERCENTUAL DE RESPONDENTES

I 48,52%

[ 18,00%
[ 21,00%

I 29,51%

x
m
<
< °
R S o B
— S 5 o
™ X .o - Qo 2
© o R X RS N
M o o o 3 o
N Q QS =y
o c o - I [S)
| -
EXCELENTE MUITO BOM REGULAR INSUFICIENTE NAO SE NAO SEI
APLICA RESPONDER
RESPOSTAS

Relatério de Autoavaliagao
Cenbro

. . — H Pawula Souza GD\FEEHP DO ESTADOD
Institucional da Fatec — 2022/Parcial DE SAO PAULO



47
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Figura 3.41: Estagio supervisionado como espaco de formacgéao profissional.

Figura 3.42: Eventos cientificos e de extensao.
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Figura 3.43: Incentivo a pds-graduagéo.
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Figura 3.44: Dominio dos conteudos pelos docentes.
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Figura 3.45: Satisfacdo com o curso escolhido.
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Figura 3.46: Atencéo dada aos alunos com dificuldade de acompanhar os
conteddos.
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Figura 3.47: Corregéo feita pelos professores quanto as avaliacdes.
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Figura 3.48: Realizacdo de projetos interdisciplinares.
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Figura 3.49: Articulacdo entre as disciplinas (interdisciplinaridade).
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Figura 3.50: As metodologias de ensino para seu envolvimento e
aprendizagem.
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Figura 3.51: A transparéncia da comunicacgdo no gque se refere as informacdes
da disciplina.
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Figura 3.52: A manutenc¢éo de clima de respeito a diversidade de opinifes.
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Figura 3.53: A utilizacao diversificada dos instrumentos de avaliacdo da
aprendizagem.
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Figura 3.54: O estimulo e o apoio ao desenvolvimento de sua autonomia sobre
os temas e contetdo da area.
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Figura 3.55: A correcdo conjunta das avaliacdes.
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Figura 3.56: Os professores apresentam no inicio de cada semestre 0s seus
respectivos planos de ensino?
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Figura 3.57: Como avalia a qualidade da Fatec que vocé escolheu?
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Figura 3.58: Como avalia a possibilidade do uso do ensino hibrido,
considerando um percentual da carga horéria ofertada de forma remota?
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SEGMENTO DOCENTE

Figura 3.59: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 3 — Dimenséo 2:
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao.
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Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

SEGMENTO DISCENTE

Figura 3.60: Concurso Vestibular.
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Figura 3.61: Resolucdes dos colegiados (Congregacdo ou Comissédo de
Implantacéo); Camara de Ensino, Pesquisa e Extens@o (CEPE), Conselho
Departamental ou NDE/Coordenadoria; Colegiado de curso.
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Figura 3.62: Normas académicas, legislacéo e calendarios.
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Figura 3.63: Editais de bolsas, intercAmbios e/ou oportunidades de pesquisa e
extenséao.
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Figura 3.64: Acesso da comunidade externa as atividades desenvolvidas pela
Fatec.
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Figura 3.65: Sistema de informacg&o interna (site, murais, jornais etc.).
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Figura 3.66: Site oficial da Fatec.
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Figura 3.67: Publicagbes nos murais.
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Figura 3.68: SIGA.
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Figura 3.69: Ouvidoria.
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Figura 3.70: Midias Sociais.
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SEGMENTO DOCENTE

Figura 3.71 : Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 3 — Dimenséo 4:
Comunicacao com a Sociedade.
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SEGMENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Figura 3.72: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 3 — Dimenséo 4:
Comunicacdo com a Sociedade.
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Dimensao 9:
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Figura 3.73: Programas de apoio pedagégico (monitoria, nivelamento, reforco
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Figura 3.74: Programa de apoio financeiro (bolsas).
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Figura 3.75: Programas de IntercAmbio e bolsas de mobilidade.
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Figura 3.76: Estimulo a organizagao estudantil.
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Figura 3.77: Espaco para participagdo e convivéncia estudantil.
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Figura 3.78: Estimulo a frequéncia no ambiente escolar.
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SEGMENTO DOCENTE

Figura 3.79: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 3 — Dimenséo 9:
Politica de Atendimento aos Discentes.
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No que se refere as questdes referentes a Dimenséo 2, Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensao, verificamos que as praticas de ensino estdo coerentes com
as diretrizes institucionais que constam no PDI e nos PPCs. Observamos, também, a
necessidade de se rever/aprimorar praticas relacionadas as atividades de extenséo,
eventos cientificos e de extensdo, incentivo a poés-graduacdo, dificuldade de
aprendizado de alunos, realizacéo de projetos interdisciplinares e articulacao entre as
disciplinas, de maneira a se cumprir a missao institucional.

Durante o ano de 2022, foram realizados varios eventos que contribuiram para
0 ensino e a pesquisa, tais como: Worktec, Coloquio, Semana Tecnologica, Aulas

especiais sobre TCC, Seminario.
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Na Dimensao 4, temos questdes referentes a Comunicacao da Fatec Ribeirdo

Preto com a Sociedade. Em 2022, tivemos o retorno do processo seletivo vestibular
por meio de prova presencial e atingimos a demanda minima exigida para todos os
CUrsos.

A comunicacédo interna da Fatec Ribeirdo Preto se d& por diferentes fontes,

como: sites, murais, redes sociais, grupos de WhatsApp.
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- Fatec Ribeirdo Preto + Seguir facebook m
ateC ; 553 sequidore
Fatec Ribeiréo Preto
Fatec %
Nesta (ltima terga-feira (7) foi celebrado o Dia InscrigBes até 01/03 *
Internacional da Internet Segura. O professor Atencdo alunos/as FATEC &2

GERALDO HENRIQUE NETO do curso de AN/ ..mais Estho ahertas as InscricBes para o curso na
modalidade virtual em inglés Marketing

Toolsy/, Society and Technology’,
Organization Behavior and Leadership v/

Cursos Semestrais
Disciplinas Académicas,

Fatec cps @
HORARIO DE MONITORIA - 192 SEN

| Tergatees Sestatuien | Sihado

- Marketing Tools

- Organizational
Behavior and
Leadership

el e e e T

Society and
Technology

o PROFESSOR GERALDO HENRIQUE NETO DO
CURSO DE ANALISE E DESENYOLVIMENTO DE
MAS DA FATEC RIBEIRAQ PRETO

e [0
y | ol SISTE!
— ; PARTICIPA DE PODCAST DA CBN RIBEIRAO
! FALANDO SOBRE INTERNET SEGURA

889 5.289 1.469
Publicacd.. Sequidores Seguindo

Com excecao dos murais e grupos de WhatsApp, a sociedade tem acesso as
atividades desenvolvidas na faculdade por meio das mesmas fontes citadas acima.

Finalizando as dimensdes deste eixo, no que se refere as politicas de
atendimento aos discentes, h4 ofertas de bolsas de monitoria nas disciplinas
Algoritmos e Logica de Programacdo, Calculo (ADS/GNI), Calculo | e 1l (SBM),
Estruturas de Dados, Quimica Geral, Matematica Discreta, Estatistica. O oferecimento
da monitoria das disciplinas cadastradas esta condicionado ao interesse de alunos
veteranos. Todos os programas de intercambio ofertados pela Arinter sdo divulgados
nas redes sociais da Fatec Ribeirdo Preto e do Nelf — Nucleo de Estudos da

Linguagem da Fatec Ribeirdo Preto.
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3.4 Eixo 4: Politicas de Gestéao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGCOES COLETADAS NO EIXO 4

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

SEGMENTO DOCENTE

Figura 3.80: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 4 — Dimenséo 5:
Politicas de Pessoal.
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SEGMENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Figura 3.81: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 4 — Dimenséo 5:
Politicas de Pessoal.
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Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicéo

SEGMENTO DISCENTE

Figura 3.82: Resolucéo dos conflitos baseado no dialogo e negociacao.
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Figura 3.83: Estimulo e apoio no desenvolvimento das resolu¢des de situacdes
problemas.
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Figura 3.84: Atuacgéo dos colegiados da unidade (Congregac¢éo ou Comisséo de
Implantacéo); Camara de Ensino, Pesquisa e Extenséo (CEPE); (se houver),
CPA (Comissao Prépria de Avaliacao).
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Figura 3.85: Atuacéo do colegiado de curso (Ex: Conselho de curso, NDE -
Nucleo Docente Estruturante/ Coordenadoria; Colegiado de curso).
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Figura 3.86: Atuacéo da representacéo discente nos colegiados da unidade e do
curso.
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Figura 3.87: O reconhecimento da equipe de dire¢do como uma lideranca capaz
de coordenar e levar adiante as a¢Oes prioritarias desta Unidade.
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Figura 3.88: FETEPS.

H Anélise e Desenvolvimento de Sistemas
Gestdo de Negdcios e Inovagdo
[ Sistemas Biomédicos

8,11%

e 8,85%
[ 15,00%
[ 9,00%
I 54,75%
34,23%
43,00%

X

RS

X x X & o

O 5 ™m o0 ~

39 Mg o

oS o o -

REGULAR INSUFICIENTE NAO SE APLICA NAO SEI
RESPONDER
RESPOSTAS

Figura 3.89: Programas de Estagios.
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Figura 3.90: Programas de Iniciacdo Cientifica.

X
=]
[
o~
—

EXCELENTE MUITO B

M Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
Gestdo de Negdcios e Inovagdo
M Sistemas Biomédicos

27,93%
29,73%

,

o

PERCENTUAL DE RESPONDENTES

X
o
(=]
<

e 10,16%
o I 23,00%
e 14,75%

18,02%
. 23,00%
I 14,75%

2,70%
24,00%
B 2,30%
1,80%
I 31,48%
19,82%
14,00%

R INSUFICIENTE NAO SE APLICA NAO SEI
RESPONDER

M REGUL

>

RESPOSTAS

Figura 3.91: Programa INOVA Paula Souza.
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SEGMENTO DOCENTE

Figura 3.92: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 4 — Dimenséo 6:
Organizagéo e Gestdo da Institui¢&o.
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SEGMENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Figura 3.93: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 4 — Dimenséo 6:
Organizacgédo e Gestdo da Instituicao.
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Analisando os resultados obtidos para as dimensdes que compdem 0 €ixo 4,

para 0os 3 segmentos que participaram, ha questdes da dimenséo 6, Organizacao e

Gestdo da Instituicdo, que merecem atencao, pois um percentual significativo de

discentes escolheu a opcdo "Nao sei responder’, como: atuacdo dos colegiados da

Unidade, atuacdo do colegiado de curso, atuagao da representacéo discente nos

colegiados, FETEPS, programa INOVA Paula Souza.
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Os colegiados dos cursos se reuniram 4 vezes por semestre, para discussao
de pautas bem definidas, como: procedimentos de avaliacdo, metodologias de
ensino-aprendizagem, registros académicos, entre outros.

E, também, a Congregacao, fundada em 2019, fez quatro reuniées no ano
corrente, tomando decisbes como: abertura de PSS, admissdo e transferéncia de
professores, discussao acerca de regulamentacao internar para os Nucleos Docentes
Estruturantes, definicdo do calendario académico, afastamentos para pos-graduacao,
programacao dos eventos, estudo para abertura de novos cursos e colagéo de grau.

Os programas de estagio, de iniciacdo cientifica, além do INOVA, foram

divulgados nas midias sociais e nas salas de aula.
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A Fatec de Ribeirdo Preto, assim como as demais Unidades, segue a Politica
de Pessoal adotada pelo Centro Paula Souza e a legislacao estadual. O sistema de
avaliacao dos servidores para promocéo, conforme Lei Complementar 1.044/2008 e
suas alteracdes e/ou complementacdes, pelas Leis complementares 1.240, de
22/04/2014 e 1.252, de 03/07/2014, promoveu, apOs a implantacdo da carreira
funcional, um sistema de evolucéo que contava com intersticios minimos de 3 anos e,
posteriormente, de 2 anos, para progressao determinada na lei, cujo sistema avaliativo
encontra-se em curso, visando a promoc¢ao de docentes e funcionarios da institui¢ao.

O primeiro desses processos de evolucao foi concluido em dezembro de 2011.
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A nova redacdo dada a Lei Complementar 1.044/2008, estipula que a
progressdo funcional ocorrerd ap6s o cumprimento de 2 (dois) anos de efetivo
exercicio e resultado satisfatorio em 2 (duas) avaliacdes de desempenho. No ano de
2015, houve uma progresséo Especial, na qual foi considerado apenas o tempo de
efetivo exercicio. A partir de julho de 2016, a progresséo foi efetivada com base no
cumprimento de 2 (dois) anos e avaliacdo de desempenho.

Diferentes capacitagOes sao periodicamente realizadas pelo CPS por setor
especializado da area de Recursos Humanos e também pela prépria Coordenadoria
de Ensino Superior, através de treinamentos focados nos processos internos em cada
setor.

O quadro docente da Fatec Ribeirdo Preto € formado, em sua maioria, por
mestres e doutores (87%), todos capacitados para realizar as atividades de ensino,
pesquisa aplicada e extensdo, conforme nossa missao institucional. Ha, também, o
incentivo a capacitacdo permanente através da politica de Gestao interna e do Plano
de Carreira do CPS, o qual contempla progressdes funcionais através de atividades
de pesquisa, extensdo e administrativas, e promoc¢des funcionais em funcdo dos
titulos obtidos.

Em relacéo a organizacéo de gestdo na IES, a estrutura hierarquizada segue o
organograma abaixo, o qual é um padréo para todas as Faculdades de Tecnologia do
CPS.

Organograma padrao da Fatec Ribeirdo Preto

CONGREGAcAo
ASSISTENTES
DIRETORIA
TEcNICOS

DIRETORIA
AcADEMICA

DIRETORIA
COORDENAGAO

ADMINISTRATIVA

|
CoRrPO CorpO APOIO SUPORTE e | | e | Ao
DOCENTE DISCENTE TECNICO Técnico TI
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Nesta estrutura, a Congregacdo é o Orgao colegiado de supervisdo das
atividades académico-administrativas, do ensino, da pesquisa e da extensao de
servicos a comunidade, deliberando sobre as propostas de criacdo, suspensao e
modificacao de cursos de graduacéo, pés-graduacéo e extensdo, propondo convénios
e parcerias com instituicdes locais e avaliando os resultados das atividades da Fatec,
incluindo os relatérios da Comissao Propria de Avaliacdo — CPA.

A avaliacdo institucional da Unidade é realizada anualmente através do
WebSAI, um questionario eletrdnico respondido por alunos, professores e
funcionarios, que visa acompanhar a evolucédo das atividades académicas, observar
o atendimento as expectativas e também acompanhar o crescimento da infraestrutura

fisica.

3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

EIXO DIMENSAO APRESENTAGCAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 5

SEGMENTO DISCENTE

Figura 3.94: Avaliacé@o da secretaria académica.
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Figura 3.95: Avaliacdo dos espacos de convivéncia.
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Figura 3.96: Avaliacdo dos servigcos de seguranca.
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Figura 3.97: Avalia¢édo dos servigos de limpeza.
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Figura 3.98: Avaliacdo da cantina.
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Figura 3.99: Avaliacdo da quantidade das salas de aula.
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Figura 3.100 : Avaliag&o da limpeza/conservacéo das salas de aula.
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Figura 3.101: Avaliag&o da iluminag&o/ ventilag&o das salas de aula.
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Figura 3.102: Avaliagdo do mobiliario e equipamentos das salas de aula.
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Figura 3.103: Avaliacéo da acessibilidade das salas de aula.
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Figura 3.104: Avaliacédo da quantidade dos laboratérios.
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Figura 3.105: Avaliacédo da limpeza/conservacéo dos laboratérios.
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Figura 3.106: Avaliagdo da iluminac&o/ventilagdo dos laboratérios.
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Figura 3.107: Avaliacdo do mobiliario e equipamentos dos laboratérios.
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Figura 3.108: Avaliacédo da acessibilidade dos laboratérios.
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Avaliacao da Biblioteca
Figura 3.109: Quantidade.
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Figura 3.110: Limpeza/Conservagao.
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Figura 3.111: lluminacéo/ Ventilagao.
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Figura 3.112: Mobiliario e Equipamentos.
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Figura 3.113: Acessibilidade.
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Figura 3.114: Atendimento ao usuario.
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Figura 3.115: Automacao do sistema.
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Figura 3.116: Qualidade e atualidade do acervo.
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Figura 3.117: Disponibilidade da bibliografia basica
(nimero de exemplares por titulo).
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Figura 3.118: Horério de atendimento.
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SEGMENTO DOCENTE

Figura 3.119: Respostas (%) referentes as questfes do Eixo 5 — Dimenséo 7:
Infraestrutura.
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Figura 3.120: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 5 — Dimenséo 7:
Infraestrutura — avaliacdo das salas de aula.
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Figura 3.121: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 5 — Dimenséo 7:
Infraestrutura — avaliagédo dos laboratérios.
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Figura 3.122: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 5 — Dimenséo 7:
Infraestrutura — avaliacéo da biblioteca.
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SEGMENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Figura 3.123: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 5 — Dimenséo 7:
Infraestrutura.
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Figura 3.124: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 5 — Dimenséo 7:
Infraestrutura — avaliacéo das salas de aula.
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Figura 3.125: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 5 — Dimenséo 7:
Infraestrutura — avaliagédo dos laboratérios.
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Figura 3.126: Respostas (%) referentes as questdes do Eixo 5 — Dimenséo 7:
Infraestrutura — avaliagdo da biblioteca.
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Com relacdo a Infraestrutura, os problemas apontados séo relacionados ao
espaco de convivéncia, a cantina e servi¢co de seguranca patrimonial (que atualmente
€ executado por empresa terceirizadas, com equipe reduzida durantes os Ultimos
anos. Ha ideias de tornar uma parte do hall de entrada da Fatec Ribeirdo Preto um
lugar mais agradavel e aconchegante, com sofas e/ou banquetas para que os alunos
possam se reunir e usar como um espaco social e de integracao entre os cursos. Hoje,
eles utilizam o patio de entrada da Unidade para tal fim. A cantina envolve processos
burocraticos para que seja instalada.

O baixo percentual de avaliacdo positiva quanto a iluminacédo/ventilacdo das
salas de aula se explica pelo fato de os alunos reivindicarem a instalacdo de ar-
condicionado nas salas, pois o0 que temos sao até 4 ventiladores instalados, por sala.

Na avaliacdo da infraestrutura da biblioteca, tivemos um percentual significativo
de respostas insatisfatorias na disponibilidade da bibliografia basica. E, vale ressaltar,
que o percentual de alunos que assinalaram “Nao sei responder” ficou alto em muitas
perguntas, sinalizando que provavelmente ndo facam visitas a biblioteca.

As coordenacdes dos cursos solicitam, sistematicamente, a compra de
exemplares para as disciplinas basicas de seus respectivos cursos. Esses pedidos
sao feitos pela bibliotecaria da Unidade, que estrutura a planilha e faz o pedido a
comissdo pedagogica da CESU, enviando o oficio com a assinatura do diretor da
Unidade.

Toda infraestrutura esta adequada a acessibilidade em geral, com sinalizacéo,
rampas e elevadores. A localizacdo da Fatec Ribeirdo Preto também facilita a
mobilidade dos alunos devido a facilidade de acesso através das principais avenidas
da cidade e a existéncia de um ponto de 6nibus bem ao lado do portdo de entrada da
faculdade.

_jlr.
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4 ANALISE DOS DADOS E ACOES PROPOSTAS
EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES

Conhecimento do PDI e missédo do Centro Paula Souza

ACOES PLANEJADAS

Mostrar que as a¢des desenvolvidas na faculdade, como
eventos cientificos, de responsabilidade social, cultural etc.,
estdo alinhadas ao PDI

ACOES REALIZADAS

Informagéo sobre o PDI no site institucional e reforcamos,

no periodo de sensibilizagdo, durante visitas em salas de
aula, que este documento esta disponivel para consulta

PRAZOS

Continuo

Conhecimentos basicos para acompanhar as disciplinas

Criar um repositério de recursos de apoio didatico aos
estudantes.
Propor, ao corpo docente, na semana de planejamento, que
nas duas primeiras semanas de aula haja um nivelamento de
conhecimentos basicos da disciplina

Nivelamento das disciplinas basicas
Monitoria

Continuo para o
repositério

Inicio do
semestre, para
nivelamento

Desempenho nas avaliagdes da aprendizagem

Essa fragilidade pode se explicada pelas respostas obtidas na
guestdo Organizacao e tempo dedicado aos estudos (Figura
3.10). Estimular que o aluno defina um cronograma de estudos
extraclasse de acordo com sua realidade

Instrucdes séo passadas no acolhimento ao aluno,
mostrando aimportancia da organizacdo do tempo no
éxito académico

Inicio do semestre

Participagédo em sala de aula

POTENCIALIDADES

Incentivar os docentes a provocar/estimular os discentes na
participacdo em sala de aula por meio de estudo de casos, uso
de metodologias ativas etc.

ACOES PLANEJADAS

De maneira pontual, alguns docentes ja realizam essas
aclOes

ACOES REALIZADAS

Continuo

PRAZOS

o P Manter um ambiente de convivéncia saudéavel, respeitoso em Manter um ambiente de convivéncia saudavel, respeitoso .

Convivio académico . P . P Continuo
toda a comunidade académica em toda a comunidade académica

Qualidade das atividades/exercicios/trabalhos . . . Estimulo ao corpo docente em realizar aperfeicoamento .

ualidade do processo de ensino-aprendizagem . S Continuo
apresentados Q p P 9 continuo, como SPAP, capacitagdes etc.

A . 5 Instru¢des sdo passadas no acolhimento ao aluno, mostrando . .

Frequéncia e pontualidade as aulas ) A PR . ~ Estimulo do corpo docente durante as aulas Continuo
a importancia de frequéncia e pontualidade as aulas
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS

Clube do livro: sugestdo da leitura de um livro e posterior

Disseminacgao da cultura e da arte Incentivo a criacdo da Atlética debate sobre ele. Curto
Continuar com as coletas de lacres, tampas de garrafas pet, .
. . ; ; p . . . Coletas de lacres, tampas de garrafas pet, pilhas de P
Desenvolvimento sustentavel pilhas e baterias, além da coleta de lixo seletiva e reciclagem - : ) . Continuo
de papel baterias, coleta de lixo seletiva, reciclagem de papel

POTENCIALIDADES

ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS

Comprometimento do professor, atualizacdo, capacitacéo

Formacao de profissionais qualificados Manter a qualidade e exceléncia do ensino oferecido otc Continuo

. ) ~ A L = Manter atividades académicas que incentivem a pesquisa, com ~ . S .
Disseminacéo da ciéncia, tecnologia e inovagéo uso de tecnologia e inovacao INOVA, trabalhos de TCC, producéo de artigos cientificos Continuo
Disseminacdo de valores éticos e democraticos Cultivar o respeito a diversidade (politica, género, raca etc.) e Pratica diaria de agdes focadas no respeito e a diversidade Continuo

acdes sempre pautadas em valores éticos e morais
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

FRAGILIDADES

Participacdo da comunidade externa no contexto

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

Live, palestra de prevencdo do cancer, feirado

PRAZOS

L Atividades de extenséo . Continuo
institucional empreendedor, escola de inovadores
) S . o . . Inicio do
Disponibilizacdo de informacgdes sobre estagio no site da
. . . L L faculdade semestre, para a
Estagio supervisionado como espago de formagao Oferecimento de palestra no inicio dos semestres com visita palestra

profissional

de agente de integracao

Atendimento presencial realizado pelas supervisoras de
Estagio dos 3 cursos

Continuo parao
atendimento

Estimular o corpo docente a desenvolver atividades de

Worktec, Semana Tecnoldgica, Grupos de estudo em:

Atividades de Pesquisa e Extenséo . = Sociedade, Tecnologia e Inovacdo, Pesquisa Operacional Longo
pesquisa e extensao e Microcontroladores
. ~ . . L Na reestruturacéo dos cursos de ADS e SBM, propor a Sempre que possw?l,' 0s d'oc_en'tes deser_n_/olvem proletos .
Realizacao de projetos interdisciplinares que englobam vérias disciplinas. Verificamos isso, Continuo

POTENCIALIDADES

incluséo de disciplinas de PI (Projeto Integrador)

ACOES PLANEJADAS

frequentemente, nos projetos de TCC

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Informacg6es, normas, legislagéo e calendario Divulgacgéo no site, murais, SIGA, redes sociais Divulgacgéo no site, murais, SIGA, redes sociais Curto
Corpo docente, atividades de ensino, matriz curricular %afgra:gggoe;:fi?c:;aagzlgdgizﬁE%c?fig’s Csae?r?glsttar‘ggo
dos cursos, praticas didatico-pedagdgicas dos Incentivar a constante atualizac&o do corpo docente pelaprop ’ Continuo
professores, dominio dos conteddos pelos docentes Reestruturacio do PPC do curso
Satisfacio com o curso escolhido Mostrar a demanda no mercado de trabalho por profissionais Depoimentos de egressos e veteranos sobre o curso e Continuo
¢ da &rea, casos de sucessos dos egressos suas possibilidades
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

FRAGILIDADES

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS PRAZOS

~ . . Melhorar a divulgacédo das decisdes dos assuntos que foram Represente discente participa das reunifes da
Atuacgo dos coleglados~da L.m'dade’ decursoe tratados nos diversos colegiados para todos os setores da congregacao e divulgacao da CPA e resultados no site da Continuo
representacdo discente
faculdade faculdade
FETEPS Melhorar a divulgacao e e_stlmular a participagéo por meio do Corpo discente e docente recebgm ainformacéo da Feira Continuo
envio de projetos por e-mail
Continuar com a divulgagdo das vagas por meio de diversos
Programas de estagio canais: equipe Teams, grupo de whatsapp de egressos e As mesmas que as agdes planejadas Continuo
representantes de sala. Divulgagdo, também, em sala de aula
PP Continuar a divulgacgéo das oportunidades de programas ~ . .
Programas de iniciagédo cientifica institucionais de bolsas de iniciagao As mesmas que as acdes planejadas Continuo
Programa INOVA Melhorar a divulgagdo do programa de ADS e SBM Divulgacéo do programa e incentivo a participacéo da De acordo com o
comunidade discente e externa na escola de inovadores calendario

POTENCIALIDADES

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Realizacao de trabalhos pautados na responsabilidade e

Reconhecimento da equipe de diregao Manter o comprometimento no trabalho desenvolvido dedicacdo, para que as aclGes sejam planejadas e Continuo
executadas com éxito
Resolugéo dos conflitos baseado no didlogo e Manter a atuacao da diregdo e coordenacgéo e, também, do ~ . .
negociacao As mesmas que as agdes planejadas Continuo

NAD (Ntcleo de Apoio ao Discente)
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA

FRAGILIDADES

Cantina

ACOES PLANEJADAS

Criagdo do processo licitatorio

ACOES REALIZADAS

Formalizagdo do processo licitatério

PRAZOS

Independente da
Unidade

lluminacdo de ambientes internos e externos

Substituicdo das lampadas por led e a compra de aparelhos de

Substituicdo das lampadas queimadas por outras de led e
solicitacdo ha anos para a compra de aparelhos de ar-

Independente da

Ventilagao ar-condicionado condicionado Unidade
Solicitacdo de aquisicao de livros da bibliografia basica
Disponibilidade da bibliografia basica e Renovacdo da solicitacdo de aquisicdo de livros da bibliografia antes da abertura dos cursos Longo

qualidade/atualidade do acervo

POTENCIALIDADES

Limpeza/Seguranca

basica

ACOES PLANEJADAS

Solicitagdo de aumento do quadro de funcionérios

Organizacao do acervo

ACOES REALIZADAS

Divisédo das tarefas

PRAZOS

Médio/ Longo

Distribuicdo de bancos nos corredores, hall de entrada, area

Espaco de convivéncia externa Distribuicdo das Iongarlgfgd?g hall e nos 3 andares do Curto
Aumento de computadores para acesso na sala de estudos
Secretaria Académica Aumento do quadro de funcionéarios Divisdo do horario de trabalho dos funcionarios existentes Curto

para cobrir os 3 turnos de atendimento
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A Comissao Propria de Avaliacéo, pelo seu trabalho, visa oferecer subsidios
capazes de subsidiar a tomada de decisdo e ao planejamento institucional, na busca
de continua melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestao.

Sendo assim um importante instrumento para a Diregéo.

Dentre as principais acfes advindas desse processo, podemos salientar:

e Potencializar os pontos fortes da Unidade, realizando um planejamento de
exceléncia relacionado a questdo do crescimento, tanto em relacdo ao
oferecimento de cursos regulares, quanto aos cursos de extensdo e demais
parcerias;

e Garantir atendimento de exceléncia em todas as atividades executadas,
oferecendo atividades a medida em que a Faculdade tenha infraestrutura e
recursos humanos disponiveis;

e Manter a infraestrutura fisica em perfeitas condi¢des, ampliando e adequando
quando necessario;

e Potencializar a experiéncia e a competéncia do corpo docente no sentido de
oferecer cursos de extensdo a comunidade local, bem como cursos de
capacitacdo para o setor produtivo local, objetivando contribuir para a
atualizacdo do conhecimento do corpo docente, mantendo dessa forma
relacionamento constante com o0 ambiente externo, proporcionando
oportunidades de parcerias para a Fatec, estagios e empregos para os alunos,

além de contribuir para o desenvolvimento local e regional.

Os resultados apresentados contemplam as dez dimensdes auto avaliativas do
SINAES e foram analisados e discutidos por todos os membros da comunidade
institucional: direcdo, coordenacdes de cursos, setores administrativos, gestores,

professores e alunos.

_jlr.
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Os dados coletados, as analises e propostas serdo amplamente divulgadas e
serdo objeto de comparacdo na proxima avaliacdo, para elucidar os avangos
alcancados, reforcando o quanto a avaliagao contribui para a gestao dos resultados.
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ANEXO 1 - DISTRIBUIGAO DOS DADOS DA PESQUISA

SETORES DADOS DOS DOCENTES

DADOS DOS DISCENTES

DADOS DO PESSOAL TECNICO-
ADMINISTRATIVO

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional

Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
Instituicdo

Dimensdo 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensdo 9 — Politica de Atendimento aos
Discentes

Dimensao 5 — Politicas de Pessoal

Dimensao 6 — Organizacdo e Gestao Institucional
Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

DIRECAO GERAL

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Miss3do e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
Instituicao

Dimensao 4 — Comunicagao com a
Sociedade

Dimensdo 9 — Politica de Atendimento
aos Discentes

Dimensao 6 — Organizacao e Gestado
Institucional

Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3 - Responsabilidade Social
da Instituicao

Dimensao 4 — Comunicacdao com a
Sociedade

Dimensao 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensdo 5 — Politicas de Pessoal
Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

Dimensao 4 — Comunica¢do com a
Sociedade
Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagdo
Dimensao 5 - Politicas de Pessoal
Dimensao 6 — Organizagdo e Gestao
Institucional

Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

Dimensao 4 — Comunica¢do com a Sociedade

DIRETORIA
o Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

ACADEMICA

Dimensao 4 — Comunicagdo com a
Sociedade

Dimensao 4 — Comunica¢do com a
Sociedade
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COORDENACAO
DOS CURSOS

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional

Dimensao 2 - Ensino, Pesquisa e Extensao
Dimensao 4 — Comunicacao com a Sociedade
Dimensdo 9 — Politica de Atendimento aos
Discentes

Dimensao 6 — Organizacdo e Gestdo Institucional

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 2 - Ensino, Pesquisa e
Extensao

Dimensdo 9 — Politica de Atendimento
aos Discentes

Dimensao 6 — Organizagao e Gestao
Institucional

Dimensao 2 - Ensino, Pesquisa e
Extensao
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